)} BALATONT HAJOZASI ZRT.
#8600 Siofok, Krudy sétany 2.

18./2021. szamu Kozgyiilési hatarozat el6terjesztése

A Tarsasag beszamoldjanak jovahagyasa a 2020. évi
gazdalkodasrol, a mérleg és eredmény-kimutatas, valamint
a kiegészito melléklet és iizleti jelentés alapjan, javaslat az

adozott eredmény felhasznalasara

Ulés tartasa nélkiili dontéshozatal 2021. aprilis 29.



A Balatoni Hajézasi Zrt. 2020. évi beszamol6ja

11238326 5030 114 14

Statisztikai szamjel

14 -10-300113

CégjegyzEék szama

Balatoni Hajozasi Zrt. a véllalkozas megnevezése

8600 Siofok, Krudy sétany 2. 84/312-144 a villalkozas cime, telefonszdma

2020. 12. 31.

Eves beszamolo

Siofok, 2021.02.28.

-

a vallalkozés vezetbje
(képviseloje)




A Balatoni Hajézasi Zrt. 2020. évi beszamoléja

Statisztikai szamjele: 11238326 5030 114 14
Cégjegyzékszam: 14-10-300113
Az iizleti év mérlegfordul6napja: 2020.12.31.

MERLEG "A" valtozat
Eszkozok (aktivak)

Adatok E Ft-ban

Sor- El6z6
sz&m A tétel megnevezése 2019.12.31 év(e’k) _ 2020.12.31
médositésai
a b c d e
01. A. Befektetett eszkozok (02+10+18 sor) 7 461 945 0| 7298160
02. I. IMMATERIALIS JAVAK (03-09 sorok) 183 566 0 206 293
03. 1. Alapitas-atszervezés aktivalt értéke
04. 2. Kisérleti fejlesztés aktivalt értéke 52 996 39692
05. 3. Vagyoni értékii jogok 73119 62 034
06. 4. Szellemi termékek 57 451 104 567
07. 5. Uzleti vagy cégérték
08. 6. Immaterialis javakra adott el6legek
09. 7. Immaterialis javak értékhelyesbitése
10. IL. TARGYI ESZKOZOK (11-17 sorok) 7278 366 0| 7091867
11, 1. Ingatlanok €s a kapesolodd vagyoni értéki jogok 4 846 328 4 840 901
12, 2. Miiszaki berendezések, gépek, jarmiivek 1 804 198 1791714
13. 3. Egyéb berendezések, felszerelések, jarmiivek 394 303 333315
14. 4. Tenyészallatok
15. 5. Beruhazésok, felujitasok 233 537 125 937
16. 6. Beruhazasokra adott el6legek 0
17 7. Targyi eszk6zok értékhelyesbitése
18. IIL. BEFEKTETETT PENZUGYI ESZKOZOK (19-25 sorok) 13 0 0
19, 1. Tartés részesedés kapcsolt véllalkozasban
20. 2. Tartésan adott kélcson kapesolt vallalkozasban
21. 3. Egyéb tartds részesedés
22. 4. Tart6san adott kéleson egyéb rész. viszonyban allé vall.
23. 5. Egyéb tartosan adott kdleson 13 0
24. 6. Tartés hitelviszonyt megtestesitd értékpapir
25. 7. Befektetett pénziigyi eszk6zok értékhelyesbitése
Ealagpp; Hajézge; =, ‘/
Si6fok, 2021. februdr 28. P& - /{"

A villalkozas vez“et(")je (képviseldje)
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A Balatoni Hajozasi Zrt. 2020. évi beszamoldja

Statisztikai szamjele: 11238326 5030 114 14
Cégjegyzékszam: 14-10-300113
Az iizleti év mérlegfordulénapja: 2020.12.31.

MERLEG "A'" valtozat
Eszkézok (aktivak)

Adatok E Ft-ban

Sor- El6zé
szém A tétel megnevezése 2019.12.31 év(e’k) ) 2020.12.31
moédositidsai
a b c d e

26. B. Forgoéeszk6zok (27+34+40+45 sor) 6 387913 0 7245372
27. I. KESZLETEK (28-33 sorok) 162 731 0 164 315
28. 1. Anyagok 149 412 157 442
29. 2. Befejezetlen termelés és félkész termékek 7810

30. 3. Novendék-, hizé- és egyéb allatok

31. 4. Késztermékek 315 4231
32. 5. Aruk 5194 2642
33. 6. Készletre adott eldlegek

34. 1. KOVETELESEK (35-39 sorok) 261576 0 405 768
35. 1. Kovetelések aruszallitasbol és szolgaltatasokbdl (vevok) 67474 106 183
36. 2. Kovetelések kapcsolt vallalkozassal szemben

37. 3. Kovetelések egyéb részesedési viszonyban I€vé vall. szemben

38. 4. Valtokosvetelések

39. 5. Egyéb kovetelések 194 102 299 585
40. [1I. ERTEKPAPIROK (41-44 sorok) 0 0 0
41. 1. Részesedés kapcsolt véllalkozasban

42. 2. Egyéb részesedés

43. 3. Sajat részvények, sajat lizletrészek

44, 4. Forgatasi célu hitelviszonyt megtestesité értékpapirok

45. IV. PENZESZKOZOK (46-47 sorok) 5963 606 0| 6675289
46. 1. Pénztar, csekkek 33504 25970
47. 2. Bankbetétek 5930 102 6649319
48. C. Aktiv id6beli elhataroldsok (49-51 sorok) 28070 0 20 969
49. 1. Bevételek aktiv idobeli elhataroldsa 12462 2148
50. 2. Koltségek, raforditasok aktiv idébeli elhatarolasa 15 608 18 821
51. 3. Halasztott raforditasok 0
52. | ESZKOZOK (AKTiVAK) OSSZESEN (01+26+48 sor) 13 877 928 0 I 14 564 Stﬂ

Siofok, 2021. februar 28.
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A vallalkozas vezétéje (képviselgje)




Statisztikai szamjele: 11238326 5030 114 14
Cégjegyzékszam: 14-10-300113
Az iizleti év mérlegfordulénapja: 2020.12.31.

MERLEG "A" viltozat
Forrasok (passzivak)

A Balatoni Hajozasi Zrt. 2020. évi beszamoldja

Adatok E Ft-ban

Sor- A tétel megnevezése 2019231 | B0 L) | 090 1231
a b c d e

53. | D. Sajat téke (54+56+57+58+59+60+61 sor) 12 374 232 0] 13434752
54. . JEGYZETT TOKE 10 696 800 10 696 800
55. 54. sorbol: visszavasarolt tulajdonosi részesedés névértéken

56. II. JEGYZETT, DE MEG BE NEM FIZETETT TOKE (-)

57. 111. TOKETARTALEK 89329 89329

58. IV. EREDMENYTARTALEK 1082 037 307 666

59. V. LEKOTOTT TARTALEK 339725 1 280 409

60. VI. ERTEKELESI TARTALEK

61. VIL. ADOZOTT EREDMENY 166 341 1 060 548

62. | E. Céltartalékok (63-65 sorok) 3171 0 0

63. 1. Céltartalék a varhato kotelezetiségekre 3171 0

64. 2. Céltartalék a jovobeni koltségekre

65. 3. Egyéb céltartalék

66. | F. Kotelezettségek (67+71+80 sor) 988 753 0 693 557

67. I. HATRASOROLT KOTELEZETTSEGEK (68-70 sorok) 0 0

68. 1. Hatrasorolt kételezettségek kapcsolt vallalkozassal szemben

69. 2. Hatrasorolt kt. egyéb részesedési viszonyban lévé vall. sz,

70. 3. Hatrasorolt kételezettségek egyéb gazdalkodoval szemben

71. II. HOSSZU LEJARATU KOTELEZETTSEGEK (72-79 sorok) 362375 0 305 988

72. 1. Hosszu lejaratra kapott kdlcsonsk

73. 2. Atvaltoztathato kétvények

74, 3. Tartozésok kétvénykibocsatasbél

75. 4. Beruhdzasi €s fejlesztési hitelek 350 000 300 000

76. 5. Egyéb hosszi lejarati hitelek

77. 6. Tartos kotelezettségek kapcsolt vallalkozassal szemben

78. 7. Tartds kot. egy€b rész. viszonyban 1év6 vall. szemben

79. 8. Egyéb hossza lejarati kotelezettségek 12 375 5988

fin]
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Siofok, 2021. februar 28.
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A véllalkozas veretdje (képviseldje)




A Balatoni Hajézasi Zrt. 2020. évi beszdamoloja

Statisztikai szamjele: 11238326 5030 114 14
Cégjegyzékszam: 14-10-300113
Az iizleti év mérlegforduléonapja: 2020.12.31.

MERLEG "A" valtozat
Forrasok (passzivak)

Adatok E Ft-ban

ssz(;; A tétel megnevezése 2019.12.31 ::l Ig:gS?:;:;) 2020.12.31
a b ¢ d e
80. | IIL. ROVID LEJARATU KOTELEZETTSEGEK (81+83-89 sorok) 626 378 0 387 569
81. 1. Rovid lejarati kdlessnok
82. 81. sorbol: az atvaltoztathaté kétvények
83. 2. Rovid lejératu hitelek 135992 57 467
84. 3. Vevoktol kapott el6legek 40 7 857
85. 4. Kotelezettségek aruszallitasbol és szolgalt. (szallitok) 241918 183 037
86. 5. Valtétartozasok
87. 6. Rovid lejaratl ktelezettségek kapcsolt vall. szemben
88. 7. Rovid lejarata kot. egyéb rész. viszonyban Iévo vall. sz.
89. 8. Egyéb rovid lejarati kotelezettségek 248 428 139208
90. | G. Passziv idébeli elhatarolisok (91-93 sorok) 511772 0 436 192
91. 1. Bevételek passziv idobeli elhatarolasa 24 407 10611
92. 2. Koltségek, réforditasok passziv idébeli elhatarolasa 111 138 136 148
93. 3. Halasztott bevételek 376 227 289433
94. | FORRASOK (PASSZIVAK) OSSZESEN (53+62+66+90 sor) 13 877 928 0| 14564501
Ealatong Hajozg., -
Siofok, 2021. februar 28. PH. 3 4 Yy v

A vallalkozas vezetsje (képviseldje)



Statisztikai szamjele: 11238326 5030 114 14
Cégjegyzékszam: 14-10-300113
Az iizleti év mérleg fordulénapja: 2020.12.31.

Osszkoltség eljarassal készitett eredménykimutatas

"A" valtozat

A Balatoni Hajozasi Zrt. 2020. évi beszamoldja

Adatok E Ft-ban

El6z6 év(ek)

Sor-sz&m A tétel megnevezése Eloz6 év médositisai Targyév
a b c d e
0l. Belfoldi értékesités nettd arbevétele 3362312 3310058
02. Export értékesités nettd arbevétele 34043 19 443
L Ertékesités netto arbevétele (01+02) 3 396 355 3 329 501
03. Sajat termelésii készletek allomanyvaltozasa 2563 - 7762
04. Sajat eldallitas eszkdzok aktivalt értéke 156 540 102 052
IL. Aktivalt sajat teljesitmények értéke (03+04) 159 103 94 290
IIL. Egyéb bevételek 138 260 955 363
III. sorbdl: visszairt értékvesztés
05. Anyagkdltség 492 512 365 692
06. Igénybe vett anyagjellegii szolgaltatasok értéke 751 348 700 146
07. Egyéb szolgaltatasok értéke 49 827 60 712
08. Eladott aruk beszerzési értéke 24330 26 051
09. Eladott (kozvetitett) szolgaltatasok értéke 64 796 45221
Iv. Anyagjellegii raforditasok (05+06+07+08+09) 1382 813 1197 822
10. Bérkoltség 1297 665 1293 515
11, Személyi jellegil egyéb kifizetések 60 862 52285
12. Bérjarulékok 263 795 169 356
V. Személyi jellegii raforditasok (10+11+12) 1622 322 1515156
VL. Ertékesokkenési leirds 403 868 411951
VIIL Egyéb raforditasok 113 723 213112
VILsorbdl: értékvesztés
A. UZEMI TEVEKENYSEG EREDMENYE (I£I+HII-IV-V-VI-VII) 170 992 1041113
~
) , g, L
Siofok, 2021. februar 28. ‘P 11
2 Mgy A villalkozas vezetje (képviselje)




A Balatoni Hajozasi Zrt. 2020. évi beszamoloja

Statisztikai szamjele: 11238326 5030 114 14
Cégjegyzékszam: 14-10-300113
Az iizleti év mérleg fordulénapja: 2020.12.31.

Osszkoltség eljarassal készitett eredménykimutatas

"A" valtozat

Adatok E Ft-ban

El6z6
Sor-szim A tétel megnevezése El6z6 év év(ek) Térgyév
modositdsai
a b c d e

13. Kapott (jaré) osztalék €s részesedés

13. sorbol: kapcsolt vallalkozastol kapott
14. Részesedések értckesitésének arfolyamnyeresége

14. sorbol: kapcsolt vallalkozastol kapott
15. Befektetett pénziigyi eszk$zok kamatai, arfolyamnyeresége

15. sorbol: kapcsolt vallalkozasto! kapott
16. Egyéb kapott (jard) kamatok és kamatjellegli bevételek 8220 26 230

16. sorbél: kapcsolt vallalkozastol kapott
17. Pénziigyi milveletek egyéb bevételei 2746 2231

VIII. | Pénziigyi miiveletek bevételei (13+14+15+16+17) 10 966 28 461
18. Befektetett pénziigyi eszkozok arfolyamvesztesége
18. sorbol: kapcsolt vallalkozasnak adott
19. Fizetendd kamatok €s kamatjellegii raforditasok 14 576 6 997
19. sorbo!: kapcsolt vallalkozasnak adott
20. Részesedések, értékpapirok, bankbetétek értékvesztése
21. Pénziigyi miiveletek egyéb raforditasai 1017 2029
IX. Pénziigyi miveletek raforditasai (18+19+20+21) 15593 9 026
B. PENZUGYI MUVELETEK EREDMENYE (VIII-[X) -4 627 19 435
C. SZOKASOS VALLALKOZASI EREDMENY (+A+B) 166 365 1 060 548
D. [ADOZAS ELOTTI EREDMENY (+C) 166 365 1060 548
XIIL Adéfizetési kotelezettség 24

F. ADOZOTT EREDMENY (+E-XII) 166 341 1 060 548

Siofok, 2021. februar 28.
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A vallalkozas ch,clﬁjc (képviseloje)




A Balatoni Haj6zasi Zrt. 2020. évi beszdmoldja

BALATONI HAJOZASI ZRT.
SIOFOK

KIEGESZITO MELLEKLET

A 2020. EVI BESZAMOLOHOZ

Siéfok, 2021.02.28.



A Balatoni Hajozasi Zrt. 2020. évi beszamoloja

SZOVEGES MAGYARAZAT
1. Altalanos jellegii kiegészitések

A Térsasag a magyar Szamviteli térvény alapjan kiadott Szamviteli politikaban régzitettek
szerinti szamviteli rendszert vezeti, mely alapjan keriilt 6sszeallitasra az éves beszamolo.

1.1.A tarsasag fontosabb adatai

A Tarsasag elnevezése: Balatoni Hajézasi Zartkoriien mikddo
Részvénytarsasag

A Tarsasag roviditett elnevezése: Balatoni Hajozasi Zrt.

A Tarsasag székhelye: 8600 Siofok, Krady sétany 2.

A Térsasag levelezési cime: 8601 Siofok, Pf. 22.

A Térsasag internetes honlapjanak

cime: www.balatonihajozas.hu

A Tarsasag e-mail cime: ugyfelszolgalat@bahart.hu

A Tarsasag telephelyei, fidktelepei:

Somogy megye
Siofok: személyhajo- €s vitorlas kik6td, Mo6lé Hotel, vitorlas tarold
Szantod: révkikoto,
Balatonfoldvar: személyhajo- és vitorlas kikoto,
Balatonszemes: személyhajo- €s vitorlas kik6to, Hattyu kemping,
Balatonlelle: személyhajo- €s vitorlas kik&to,
Balatonboglar: személyhajo- €s vitorlas kikotd, Sello kemping,
Fonyod: személyhajo- €s vitorlas kik&to,
Balatonmariafiird6: személyhajo kikoto,

Veszprém megye

Szigliget: személyhajo- és vitorlas kikotd,
Badacsony: személyhajo- €s vitorlas kikéto,
RévAiilop: személyhajo kikoto,
Balatonakali: személyhajo kikoto,
Balatonudvari-Févenyes: személyhajo kik6to,
Tihany-rév: rév- és személyhajé kikoto,
Tihany: személyhajo kik6to,
Balatonfiired: személyhajo- €s vitorlas kik6to,
Csopak: személyhajo kik6to,

Alséors: személyhajo kikoto,
Balatonalmadi: személyhajo kikoto,
Balatonkenese: személyhajo kikoto,

10



A Balatoni Hajozasi Zrt. 2020. évi beszamoldja

Zala megye
Keszthely: személyhajo kikoto,
Balatongyo6rok: személyhaj6 kikot6.
A Térsasag jogelddje: MAHART Balatoni Hajozasi Kft.
A Térsasag atalakulésanak idépontja: 1996. junius 30.
Cégbejegyzés datuma: 1996. szeptember 10.
Cégbejegyzés szama: Cg.14-10-300113
Adoészama: 11238326-2-14
Ko6z6sségi addszama: HU11238326
KSH szémjele: 11238326-5030-114-14
Tarsadalombiztositasi
foly6szamla szama: 664413
TAKISZ nyilvantartési széma: 430566140
Jegyzett toke 6sszege: 10.696.800.000 Ft

(2019.10.08-tol)

11



A Balatoni Hajo6zasi Zrt. 2020. évi beszamoldja

A részvényesek neve, székhelye A szavazati jog
megoszlasa
Alsoors Kozség Onkormanyzata o
8226 Alsobrs, Ady E. u. 7. 0,3734%
Badacsonytomaj Varos Onkormanyzata 0.3231%
8258 Badacsonytomaj, F6 u. 2. ’
Balatonakali Kézség Onkorményzata o
8243 Balatonakali, Kossuth u. 45. 0,2496%
Balatonalmadi Véaros Onkormanyzata 1.1089%
8220 Balatonalmadi, Széchenyi sétany 1. ’ °
Balatonboglar Varos Onkormaényzata 1.8733%
8630 Balatonboglar, Erzsébet u. 11. ’ ’
Balatonfdldvar Varos Onkormanyzata 1.3733%
8623 Balatonftldvar, Petofi S. u. 1. SR
Balatonfiired Varos Onkormanyzata 2 2495%
8230 Balatonfiired, Szent Istvan tér 1. ’ °
Balatongy6rok Kozség Onkorméanyzata 0.2496%
8313 Balatongy6rok, Kossuth u. 29. ’ °
Balatonkenese Varos Onkormanyzata 0.5001%
8174 Balatonkenese, Béri Balogh Adam tér 2. ’ °
Balatonlelle Varos Onkorményzata 1.1269%
8638 Balatonlelle, Pet6fi S. u. 2. ’ °
Balatonmariafiirdé K6zség Onkormanyzata 0.1268%
8647 Balatonmariafiird6, Keszeg u. 18. ’ °
Balatonszemes K6zség Onkormanyzata 0.1215%
8636 Balatonszemes, Bajcsy-Zs. u. 23. ’ °
Balatonudvari Kézség Onkorményzata o
8242 Balatonudvari, Ady E. u. 16. 0,0077%
Csopak K6zség Onkormanyzata o
8229 Csopak, Pet6fi Sandor u. 2. 0,0265%
Fonyéd Varos Onkormanyzata o
8642 Fonydd, Fo6 u. 19. 1.4277%
Keszthely Varos Onkormanyzata o
8360 Keszthely, Fo tér 1. 3,0000%
Révfiilop Nagykozség Onkormanyzata 0.2509%
8253 Révfiildp, Villa Filip tér 8. ’ °
Si6fok Varos Onkormanyzata .
8600 Si6fok, F6 tér 1. 9,6812%
Szant6d Kozség Onkorményzata o
8622 Szantdd, Vajda J. u. 5. 0,5867%
Szigliget K6zség Onkormanyzata o
8264 Szigliget, Kossuth Lajos u. 54. 0,2496%
;";};a;n¥ .I}fozsegK Onkgi'margzata 0.0935%
ihany, Kossuth u. 12. 75.,0002%

Magyar Allam
A 8. szamu melléklet a kinyomtatott §sszevont torzsrészvények alakulasat mutatja be.



A Balatoni Hajézast Zrt. 2020. évi beszamoloja

Tevékenységi korok:

5030
2829
3011
3012
3312
3315
3320
3812
4120
4221
4222
4291
4299
4311
4321
4322
4329
4331
4332
4333
4339
4391
4399
4730
5010
5040
5210
5221
5222
5224
5510
5520
5530
5590
5610
5621
5629
5630
6622
6820
7112
7721
7732
7734
7739
7912
7990
8230

Belvizi személyszallitas (fotevékenység)
Mashova nem sorolt egyéb altalanos rendeltetésii gép gyartasa
Hajogyartas

Szabadid6-, sporthajo gyartasa

Ipari gép, berendezés javitasa

Hajo, csonak javitasa

Ipari gép, berendezés iizembe helyezése
Veszélyes hulladék gytijtése

Laké- és nem lako épiilet épitése

Folyadék szallitasara szolgald kézmii épitése
Elektromos, hiradas-technikai célu k6zmii épitése
Vizi létesitmény épitése

Egyéb mashova nem sorolt épités

Bontas

Villanyszerelés

Viz-, gaz-, fiités-, légkondicional6 szerelés
Egyéb épiiletgépészeti szerelés

Vakolés

Epiiletasztalos-szerkezet szerelése

Padlé-, falburkolas

Egyéb befejez6 €pités mashova nem sorolt
Tet6fedés, tetdszerkezet-€pités

Egyéb specialis szaképités mashova nem sorolt
Gépjarmii lizemanyag kiskereskedelem

Tengeri személyszallitas

Belvizi aruszallitas

Raktarozas, tarolas

Szarazfoldi szallitast kiegészité szolgaltatas
Vizi széllitast kiegészitd szolgaltatas
Rakomanykezelés

Széllodai szolgaltatas

Udiilési, egyéb atmeneti szallashely-szolgaltatés
Kempingszolgaltatas

Egyéb szallashely szolgaltatas

Ettermi, mozgé vendéglatas

Rendezvényi étkeztetés

Egyéb vendéglatas

Italszolgaltatas

Biztositasi ligynoki, brokeri tevékenység

Sajat tulajdonu, bérelt ingatlan bérbeadasa, iizemeltetése
Mémdki tevékenység, miiszaki tandcsadas
Szabadidés, sporteszk6z kblcsénzése

Epitoipari gép kolcsonzése

Vizi szallitéeszk6z kblesdnzése

Egyéb gép, targyi eszk6z kolcsénzése
Utazéasszervezés

Egyéb foglalas

Konferencia, kereskedelmi bemutato szervezése



A Balatoni Hajozasi Zrt. 2020. évi beszamoloja

8551 Sport, szabadidds képzés

8553  Jarmiivezet6-oktatas

9319 Egyéb sporttevekenység

9329 Mashova nem sorolt egyéb szorakoztatas, szabadidés tevékenység

Szamlavezet6 bank: ERSTE Bank Hungary Zrt.
K&H Bank Zrt.

A Tarsasag vezérigazgatoja:

2015.05.26.-2020.12.15-ig Kollar Jézsef
2020.12.16-t0l Veigl Gabor
Az Igazgatosag tagjai:

2015.05.26-t61

2020.12.16-t61
2020.02.17-t61
2020.02.17-t61
2020.02.17-t61
2020.09.03-t61

A Feliigyelé Bizottsag tagjai:

2007.05.11-t6l

2015.05.26-t61

2020.09.03-t61
2020.02.17-t61
2020.02.17-t61
2020.02.17-t61

Kollar Jozsef, megbizatasa 2020.12.15. napjan
visszahivassal megsziint

Veigl Gabor

Szabadics Zoltan (elnék)

Volencsik Zsolt

Horvath Péter

Bardoczing dr. Molnar Anita

Kekecs Karoly (dolgozéi kiildott)

Szabd Zsolt (dolgozoéi kiildott)

Szajcz Adrian megbizatasa 2020.05.06-an
megsziint mandatuma lejartaval

dr. Horvath Gabor Zéné

Majthényi Léaszl6 (elnok)

Dr. Boréczky Zita

Farkas Ors

A Tarsasag bejegyzett konyvvizsgiloja

A Tarsasag bejegyzett konyvvizsgaloja 2020.05.24-t6] a 2020.12.31. napjaval végzddé
gazdasagi évet lezard, a 2020. évi beszamolét elfogadd kézgylilés napjiig, de legkésdbb
2021.05.31. napjaig:
neve: Matyas és Partnere Konyvvizsgalo Kft.

kamarai ny.sz. 001896

Matyas Pal

kamarai tag kényvvizsgalo

kamarai ny.sz. 000707

A Tarsasagnal a konyvvizsgalat a 2000. évi C. tv. 155.§ 2.bek. és a 2013. évi V. tv. 3:292. §
alapjan kotelezo.
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Az éves beszamol6 Ssszeallitaséért felelds, nyilvantartasba vett konyvviteli szolgaltatast végzé
személy:

neve: Szijarto Jozsefné
beosztasa: pénziigyi és szamviteli vezetd
lakcime: 8621 Zamardi, Siofoki u. 31.

regisztr.sz.: 202088

Az éves beszamol6 alairasara kotelezett személy:

neve: Veigl Gabor
beosztasa: vezérigazgato
lakcime: 8600 Sidfok, Vadalma utca 8.1 a

1.2. A Tarsasag tevékenységének rovid leirasa
1.2.1. Révid torténeti attekintés

A MAHART Balatoni Haj6zasi Részvénytarsasag, mint a MAHART cégcsoport lednyvallalata
miikodott 2001. december 14-ig.

Ekkor a 22 kikétdben érintett telepiilési onkorméanyzat a Tarsasig részvényeinek 51%-at
téritésmentesen megszerezte az APV Rt.-t6l, a részvények 49%-a pedig - szintén
téritésmentesen - a Magyar Fejlesztési Bank Rt. tulajdonaba kertilt, 2002. februar 8. és méarcius
8. kozott.

Tobbeves egyeztetést kovetben a Kormany 2064/2008. (V.29.) hatirozata értelmében a
tulajdonos balatoni 6nkormanyzatok tOkeemelési kotelezettség és tokejuttatasi elvéras
teljesitése fejében ingyenes tulajdonjogot szereztek a részvénytarsasag 49% mértékd, allami
tulajdonrésze felett.

Az erre vonatkozo6 - 2008. oktober 27-én kelt - megéllapodasban foglaltaknak megfelelen
2008. december 8. napjan megtartott rendkiviili kozgytilés 576.000 E Ft nagysagu tokeemelés
végrehajtasarol dontott. A tokeemelés teljes dsszegét a tulajdonosok 2009. januar 7. napjaig
befizettek, a cégbirosag a valtozast 2009. februar 2-aval bejegyezte, ezzel a Tarsasag jegyzett
t6kéje 4.098.180 E Ft-ra emelkedett.

Az atvevd tulajdonosi &nkormanyzatok vallaltak, hogy a tékeemelésen til az ingyenes
atruhazasi szerz6dés megkotésétol szamitott 4 éven beliil - 2012. oktdber 27-ig - a Balatoni
Hajozasi Zrt. részére tovabbi 1.424.000 E Ft tokejuttatast biztositanak. Ezt kés6bb t5bb
kormanyhatérozat is médositotta, igy jelenleg 2019. januar 31. a tSkejuttatasi kotelezettség
teljesitésének hatarideje.

A tulajdonosi onkorményzatok és az MNV  Zrt-t. 2019. januar 31-én ingyenes
részveényatruhazasi szerz6dést irt kotott a tokeemeléssel terhelt részvények tekintetében, mely
szerint Osszesen 1.414.000 E Ft névértékii részvényt téritésmentesen atruhdznak a Magyar
Allamra.
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A Tarsasdg kozgyiilése — a Magyar Allam, mint részvényes kezdeményezésére — 2019.
augusztus 27-én elhatdrozta a Tarsasag alaptdkéjének megemelését 6.598.620 E Ft pénzbeli
hozzajarulas szolgaltatasaval 10.696.800 E Ft-ra.

A Tarsasag alaptokéje 534.840 db, azaz Otszaz harmincnégyezer-nyolcszaznegyven darab,
20.000 Ft, azaz htiszezer forint névértékli dematerializalt torzsrészvénybé] all.

1.2.2. A Tarsasag fo tevékenységei és piaci helyzetiik

A Balatoni Hajozisi Zrt. a Balaton-régié egyik meghatdrozo turisztikai vallalkozasa, amely a
Balaton motorjaként integralo és dinamizalo szerepet kivan betSlteni a térség tarsadalmi és
gazdasagi életében.

A stratégiai tizletagak - a vizépitési teriilettel kiboviilve - alkalmasak a kozlekedéssel,
turisztikaval kapcsolatos, széleskorii szolgaltatasi feladatok ellatasara.

A Tarsasag kozéptavu stratégiajat (2016-2020.) a Kozgylilés 2015. decemberében fogadta el.
A stratégidhoz kapcsolodo és évente feliilvizsgalt akcioterv (cselekvési program) végrehajtasa
és kovetése folyamatos.

A személyhajézas 2020-ban a bazishoz képest naturalia és arbevétel tekintetében alacsonyabb
szintet ért el. Ennek oka a pandémia miatti kés6bbi indulds, valamint a sziikitettebb menetrendi,
séta- €s programhajo kindlat.

A révkozlekedés hatékony lizemeltetése és folyamatosan névekvé forgalma és bevétele a
gazdalkodas kiemelt és stabil eleme. A 2020-as rendhagyé évben a virus miatti korlatozasok
kdvetkezt€ben a naturdlia és arbevétel is alulmaradt a bazishoz képest. Dijkorrekci6 (14,3%)
csak a személyszallitasi dijak esetében tortént, 2020.06.01-t8] brutté 100 Ft-tal emelkedett a
teljesart menetjegy dija.

A vitorlaskikétoi iizletag teljesitménye javult, szinte maximalis a kihasznaltsig. A
jarvanyhelyzet a vitorlaskikstokben zajlo szolgéltatdsnyujtast, az 4gazat eredményességét
szamottevéen nem befolyasolta.

A rendezvényekre vonatkozé kdzponti korlatozasok érintették a Tarsasag sajat rendezésti és
¢vek Ota sikeresen zajlé BAHART Regatta nevet visel$ vitorlds versenysorozatat is, amely
2020. évben nem keriilt megrendezésre. Szintén elmaradt a Magyarorszag telepiiléseinek
vitorlas fesztivélja, a Nemzeti Regatta is.

A kiegészitd iizletagak - ingatlanhasznositas, feliilet értékesités eredménye elmarad a tavalyi
évtol, é€s a kialakult jarvanyiigyi és gazdasagi helyzet miatt sajnos jelentdsen lecsokkent a
stratégiai egylittmiikodések szama és értéke is.

Az ipari-épitdipari iizletig tovabbra is eleget tesz azon kvetelménynek, hogy a sajat vagyon
karbantartasahoz, illetve a vagyongyarapitashoz sajat eréforras is rendelkezésre alljon, valamint
kielégitse a piaci igényeket is. A vizépitési feladatok volumene jelentésen meghaladja a korabbi
éveket.
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A belkereskedelmi iizletag fokusza a kemping iizemeltetés. A Selld kemping a koronavirus
miatti korlatozasok feloldasa utdn majus 29-én nyitott. A nyitast kévetden a korabbi évekhez
hasonl6 forgalom volt jellemzo.

1.3. A Tarsasag szamviteli politikajanak f6 vonasai
1.3.1. A Tarsasag kéonyvvezetése

A Tarsasag konyvvezetésében a kett6s kényvvitelt alkalmazza, éves beszamolot készit. A
mérleget ,,A” tagolasu formédban, mig az eredménykimutatasat az 6sszkoltség eljarasra épitve
»A” véltozatban allitja 6ssze.

Az iizleti év a naptari évvel azonos, a mérleg fordulénapja december 31.

A mérlegkészités idépontjaul a targyévet kovetd év februar 28-adika keriilt meghatarozasra.

Célkitlizés az éves beszamold megbizhatd, valés Gsszképének biztositasa, az altalanosan
elfogadott szamviteli alapelveknek megfeleléen.

1.3.2. Az alkalmazott értékelési eljarasok bemutatisa

Az értékelési modok és eljarasok megvalasztasanal a szamviteli torvénynek megfelelden jar el
a Téarsasag az alabbi kiegészitéssel:

A targyi eszkozok aktivalaskor brutté értékét a Torvényben rogzitett értékelési szabalyok
érvényesiilése mellett képzddésiik fiiggvényében a kovetkezd kiegészitésekkel értelmezziik:
Beszerzés esetén a targyi eszkoz brutté értéke a bekeriilési érték elemeinek figyelembevételével
torténik, a kovetkezo kiegészitésekkel:

o tdbbfajta targyi eszkoz egyidejii beszerzésével kapcsolatban felmeriilt szallitasi koltségeket,
az iizembe helyezés el6tt felmertilt hitel és kdlcsén kamatokat, arfolyam kiilonbozetet,
valamint a biztositasi dijat a targyi eszkozok kozott meg kell osztani;

e atargyi eszk6z6k rendeltetésszerii hasznalatdhoz elengedhetetleniil sziikséges tartozékok;
ha tdbbfajta targyi eszk6zhdz nem hasznélhatok, akkor értéke az adott targyi eszkdz bruttd
értékének részét képezi, ellenkezd esetben 6nalloan kezelendok és nem alkothatjak a targyi
eszk6z bruttd értékének részét.

A targyi eszk6zoket a Torvénynek megfeleléen egyedileg értékeljiik.
A mérlegbe allitando érték a konyvekben kimutatott:
Brutté érték
- Terv szerinti értékcskkenés,
- Terven feliili értékcsSkkene€s,

+ Visszairt terven feliili értékcstkkenés.

A 2020. december 31-i fordulonappal készitett leltar az analitikus nyilvantartdsokon alapszik,
mely egyeztetésre kertilt a fokényvi kényvelés adataival.

17



A Balatoni Hajozasi Zrt. 2020. évi beszamoloja

A tényleges vagyonmegallapitd leltar felvétele az eszkdzok egyes csoportjainal mas-mas
években torténik éves litemterv szerint, a leltari egységek nagy szama miatt. Kivételt képez a
rendkiviili leltarak kore —bérbeadas, leltarfelelds személyének valtozasa, vagy mas ok miatt.

A készletek (vasarolt és sajat termelésti készletek) a Torvénynek megfeleléen egyedileg
keriilnek értékelésre. Egyednek tekintve a készletek egyes fajtait, amelyek az analitikus
nyilvantartdsban alkalmazott egyedi szdmok alapjan kiiloniilnek el egymastol. A tarsasag
évkozben folyamatos mennyiségi és értékbeni nyilvantartast vezet.

A készletek bekeriilési értéke (vasarolt készleteknél beszerzési aron szamitott érték, sajat
termelést készleteknél eloallitasi koltségen szamitott érték) a konyvvezetésben kovetkezd
moddokon jelenhet meg:

e Az anyag és a raktari kereskedelmi készleteket tényleges beszerzési aron mutatjuk ki.

e Az analitikus nyilvantartasok fajtanként mennyiségben és értékben gépi feldolgozassal
késziilnek, ahol a ténylegesen szamlazott arat kiegészitik a kdzvetlen mellékkoltségek is.

e A szamlazott beszerzési arhoz szorosan kapcsolédd vamot, vamkezelési koltséget, illetéket,
esetleges bizomanyosi dijat, felarakat és engedményeket beszerzéskor a beszerzési ar

részeként szamoljuk el.

e A Kkiilon szamlazott szallitasi és rakodasi koltségeket, mint igénybe vett anyagjellegii
szolgaltatasokat szamoljuk el kéltségként.

e A készletcsokkenések (felhasznalasok, értékesitések stb.) értékének megallapitasa FIFO
mddszer szerint.

e Az analitikus nyilvantartasokat havonta zarjuk.
e Az eladott aruk beszerzési értékének megallapitdasa FIFO moédszer szerint.

e A mérleg valodisagat leltarakkal alatdmasztott nyilvantartdsok biztositjak. A leltarak
elkészitésének munkafeladataihoz az éves leltarozasi litemtervek kapcsolédnak.

e A készletek leltari értéke FIFO médszer szerinti aron jelenik meg.

e A sajat aruszallitasi géngy6legek fordulonapi zar6 értéke FIFO médszer szerinti dron kertil
feldolgozasra.

e Az anyagok ¢és kereskedelmi aruk forgalmi veszteségeinek elszamolasa a leltarak
kiértékelése soran térténik. A forgalmazasi veszteségként elszamolt tételek az egyéb
raforditasok értékét valtoztatjdk. A forgalmazasi veszteségek mértékérdl a Leltarozast
Szabalyzat rendelkezik.

e A sajat termelésti készletek zaro értékének meghatarozasa utékalkulalt tényleges elSallitasi

kozvetlen onkoltségen torténik, a befejezetlen termelés és a késztermék fordulonapi leltara
alapjan.
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A készletek mérlegbe allitando értéke:

e Vasarolt készletek esetén megegyezik a kényvekben kimutatott utolsd beszerzési értékkel,
csokkentve azt a Torvény szerinti értékvesztés dsszegével, €s ndvelve a visszairas értékével.

e Sajat termelést készletek esetén megegyezik a konyvekben kimutatott eléallitasi kdltségen
szamitott értékkel, cs6kkentve azt a Torvény szerinti értékvesztés dsszegével, €s ndvelve a
visszairas §sszegével.

1.3.3. Az értékcesokkenés elszamoldsi modszerének ismertetése

A targyi eszkozok korében az értékcsokkenést a térvény alapjan értelmezziik a kdvetkezd
kiegészitésekkel:

a) A Hajozas a targyi eszk6zok terv szerinti leirdsa korében altaldban linearis leirast
alkalmaz - kivételt képeznek ez alol a 200 E Ft alatti targyi eszkdzok, amelyek korében
egyOsszegii leirast alkalmaz.

b) A targyi eszk6zok értékcsokkenésének elszamolasanal a leiras alapja az iizembe
helyezéskori brutto érték. Az amortizacio elszamolasa az iizembe helyezés napjaval
indul. A terv szerinti leiras elszamolasara havonta keriil sor.

c) A Zrt. az értékcsokkenés elszamolasandl a Térsasagi adotérvényben, annak
mellékletében meghatdrozott idéaranyos leirasi kulcsokat alkalmazza a 2000.12.31-én
meglévo eszkozok esetében, ez megfelel a varhatd hasznalati idének.

d)  2001.01.01. utin iizembe helyezett targyi eszkozok esetében meg kell allapitani az
eszkdz hasznos élettartamat és az annak végén varhaté maradvanyértéket.

A tervezett értékcsokkenést a maradvanyértékkel csokkentett bekeriilési 4r, és a hasznos
élettartam alapjan kell kiszamitani.

e az irdnyitds-, és szamitastechnikai eszkozok hasznos élettartamat a tarsasagi
adotorvény mellékletében meghatarozott kulcsok alapjan varhaté hasznalati idének
megfelel6en hatdrozzuk meg, ezeknél az eszkzoknél a maradvanyérték nem jelentés,
ezért azt nullanak mindsitjiik;

e a 200 ezer forint beszerzési érték feletti targyi eszkozok esetében a hasznos
€lettartamot, és a maradvanyértéket egyedenként hatarozzuk meg, az izembe helyezés
bizonylatan.

e) A kis értékd (200.000 Ft alatti) targyi eszkozoket munkahelyre torténd kiadas esetén
azonnal elszamoljuk értékcsokkenési leirasként. Ezen targyi eszk6zok bruttd értéke és
értékcsokkenése azonos, ezért nettd értékben az 1. szdmlaosztalyban nem szerepelnek,
de a tulajdon védelmében munkahelyenkénti (személyenkénti) mennyiségi nyilvantartast
vezetlink azok kiselejtezéséig, nagy mennyiségil azonos fajta eszkdz beszerzése esetén
az értékcsdkkenés meghatdrozasa egyedi elbiralas alapjan is térténhet.
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f)  Terv szerinti értékcsokkenésen kiviil terven feliili értékcsokkenés keriil elszamolasra
akkor, ha a targyi eszkoz értéke tartosan lecsokken, mert feleslegessé valt,
megrongalodott vagy megsemmisiilt.

g)  Terven feliili értékcsdkkenést kell elszamolni a ksvetkezé esetekben:

e ha a targyi eszkoz6k (a beruhazasok kivételével) kdnyv szerinti értéke tartosan és
jelentdsen magasabb, mint azok mérlegkészitéskori piaci értéke,

e ha a targyi eszk6zok (beruhdzasok is) értéke tartdsan lecsdkken, mert a vallalkozis
tevékenységének valtozasa miatt feleslegessé valt.

h)  Terven feliili értékcskkenést vissza kell irni:

 azadott eszkoz piaci értéke magasabb ezen eszkoz terv szerinti értékcsokkenés alapjan
meghatarozott nett6 értékénél,

e az alacsonyabb értéken valo értékelés okai részben vagy teljesen megsziintek, és a
terven feliili értékcsokkenés elszamolast meg kell sziintetni.

A visszairds dsszege nem lehet t6bb mint a korabban terven feliili értékcsokkenésként
elszamolt 6sszeg.

1)  Atargyi eszk6z hidnyat egyéb raforditasként kell elszamolni.

1.3.4. A lényegesség elvének érvényesiilése

A jelentés Osszegii és a nem jelentds Osszegli hiba fogalmat a Tarsasag a Szamviteli
Toérvényben foglaltak szerint hatarozza meg.

Ertékvesztés, vagy visszairas szempontjabdl jelentosnek tekinti a Tarsasag:

e azt az ért€kvesztést, amelynek 6sszege koényv szerinti értéknek t6bb mint 10 szazaléka,

e aterven feliili értékcsokkenésnél azt az dsszeget, amely magasabb, mint az 1 évi terv
szerinti értékcsokkenés dsszege,

o koveteléseknél egyedi értékelést alkalmaz a Tarsasag, ezért minden tétel jelentds.

Tartosnak kell tekinteni minden olyan véltozast, ami 1 éven tuli valtozast mutat.

A bekeriilési értéket jelentésen modositd értéknek mindsiil az eszkdz éves értékesokkenésének
5%-a.

Amennyiben az eszkdz6k lizembe helyezéséig, a raktarba torténd beszallitasdig az
elszamolashoz nem 4all rendelkezésre a megfeleld bizonylat, akkor a rendelkezésre allo
okmanyok, informacidk alapjan kell meghatérozni a bekeriilési értéket, majd a szamitott és a
tényleges érték kiilonbszetével modositani kell a bekeriilési értéket, ha a kiilonbézet az adott
eszkdz bekeriilési értékét jelentésen modositja.
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2. Specifikus jellegii kiegészitések

2.1. A mérleghez kapcsolodo speciilis adatok és magyarazatok

e Az értékelési eljarasok a zrt-nél a beszamolasi idészakban nem valtoztak.

* Az immaterialis javak és targyi eszkozok bruttd értékének és értékcsdkkendsének
véltozasat a 1/a. és a 1/b. szam melléklet mutatja be.

e A beruhazasok kozil ki kell emelni az 0j hajok koncepcié terveit (66.950 E Ft),
Széchenyi komp motorcseréjét (39.274 E Ft), Keszthely épiilet felvjitast (34.285 E Ft),
Balatonszemes fa molo teljes feldjitast (22.055 E Ft), BH 463 uszaly felujitasat (18.921
E Ft), valamint az IT fejlesztést, reorganizacios feladatokkal kapcsolatos beruhazast
(16.986 E Ft).

° A komyezet védelmét kdzvetleniil szolgalo targyi eszkdzként tart nyilvan a Tarsasag:

O

O

O

olajlevalasztot, mely a Siofok kozponti telephelyen talalhaté a tarolé egységgel
egyiitt,

3 darab 10 m’-es gazolaj tarolasara szolgal6 fldalatti tartalyt a Siéfok kézponti
telephelyen,

1 darab 10 m*-es benzin tarolasara szolgalé foldalatti tartaly Siofok kozponti
telephelyen,

solyatérre kihtizott uszoegységekbol szdrmazd tlizemanyag tarolasara 1 darab 4
m>-es felszin feletti tarolotartalyt,

»MOLOK” hulladékgytijt6 konténer alapot Siéfokon, BalatonfSldvaron,
Balatonlellén, Balatonboglaron,

betonozott hulladékgyijté alapot Siofok kdzponti telephelyen és Siéfok Oktaté
telepen,

kiilonb6z6 meéretii karment6 talcakat Siofok kozponti telephelyen, valamint
valamennyi személyhajo-, vitorlas- és rév-kik6tében,

olajfog6 miitargyakat Balatonszemesen és Si6fok vitorlaskikotében gépkocsi
parkoloban,

veszélyes anyagok kiszallitasdra és a kikotokben keletkezd sajat veszélyes
hulladék dsszegytjtésére 2 darab ADR-es gépjarmiivet,

veszélyes hulladék mérésére hitelesitett kézi raklapemeld mérleget a Siéfok
kdzponti telephely veszélyes hulladék tizemi gytijtdhelyén,

1100 literes sajat tulajdont hulladékgy(ijté edényeket a kikotékben, a
balatonboglari Sellé kempingben és a balatonszemesi Hattyt-kempingben,

4j tipusu Karexos-hulladékgytijté edényeket a kikstékben és a balatonboglari
Sell6 kempingben,

7 darab egyedi gyartasi hulladékgyijtd edényt Tihany személyhajokikotSben,
hulladéktomorit6 berendezést Szantédrév kikstében,

60 literes papir €és mianyag szelektiv hulladék gyfijtésére szolgalé
hulladékedényeket Siofok kézponti telephelyén az irodakban és a miihelyek
elétti terekben.

Ezen eszkdzok brutto értékének valtozasat a 2/a. szamu melléklet, mig az
értékcsokkenésének alakuldsat a 2/b. szamt melléklet szemlélteti.
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Komyezetvédelemmel kapcsolatos koltségek Gsszege a bazisidszaki 652 E Ft-tal
szemben 495 E Ft-ot tett ki.

A pénziigyi befektetéseink részletezését (munkavallalok részére kamatmentesen
biztositott lakasépitési kolcson) a 3. sz. melléklet tartalmazza.

A készletek alakulasat a 4. sz. melléklet mutatja be. A készletallomany 1%-kal
novekedett.

A vevikoveteléseket az 5. szama melléklet mutatja be.

A hataridén tali ko vetelés jelent6s részét a nyari hajobérlések dijanak ki nem egyenlitése
okozza. Ezen tételek jelentGs része az ligyvédi felszolitasok eredményeként mar az
lizleti év fordulénapjat kovetben megfizetésre keriilt. A tovabbi kovetelések -
jellemzéen a kishajok-taroldsi dijai, illetve kiktd hasznalati dijai — behajtasat is jogi
uton folytatjuk.

Az egyéb kovetelések részletezését a 6. sz. melléklet tartalmazza. Az &llami

adohatosaggal szembeni 117.840 E Ft értékii jovedéki adé és 132.404 E Ft AFA
kovetelés 2020. els6 negyedévében atvezetések formajaban megtériilt.

Az aktiv id6beli elhatarolasok tartalmat a 7. sz. melléklet részletezi.

A Tarsasag torzsrészvényeinek megoszlasat a 8. sz. melléklet szemlélteti.

A Térsasag 339.725 E Ft lekotott tartalékkal rendelkezett 2019. végéig. A 2020. évig
képz6dott adézott eredménybdl 1.012.170 E Ft tulajdonosi doéntés alapjan szintén

lek&tésre kertil fejlesztési tartalékban.

A Tarsasagnak el6z6 években képz6dott eredménye és adodalapja az alabbiak szerint
alakult:

Adatok (E Ft-ban)

10 091 -57 530

| 39 768 -51 645

D06 60 088 -50 798

93 587 -30 303

D08 50 187 -142 922

| 148 376 -13 074

( 95 965 -42 807

96 021 -22 306

64 583 17 443

68 595 1673

101 606 10 713

116 026 24372

6 136 859 4352

144 636 -5 564

8 156 564 21929

019 166 365 262
( 1 060 548

884
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Céltartalékot utoljara 2019-ben képzett a Térsasdg. Az Arbocfény Kft.-vel kapcsolatosan
fennallé nyitott tételek rendezésére 2.671 E Ft értékben, mely 2020-ban teljes egészében
feloldasra kertilt. A kézforgalmi kik6téhasznélati dijszabasunk atalakitdsara tett vallalasunk
miatt kordbban képzett (eredetileg 9.000 E Ft, melybdl 2018-ban 8.000 E Ft feloldasra keriilt)
¢s a fennmarado 1.000 E Ft-bol 500 E Ft keriilt 2019-ben, 500 E Ft pedig 2020-ban feloldasra.

o A Tarsasag hosszu lejaratu kotelezettségeit a 9. szami melléklet tartalmazza.

o A Tarsasag 2015. majus 26-i kozgyilésének 6/2015. sz. hatarozata alapjan az Erste
Bank Zrt-vel beruhdzasi hitelszerz6dés megkotésére keriilt sor 290.000.000 HUF
keretdsszegben. A hitel végtorlesztése 2020. szeptemberében megtértént.

o Ugyancsak az Erste Bank Zrt-vel kétottiink beruhazasi hitelszerzédést 80.000.000
Ft Osszegben a korabbi évben megvasarolt vizépitési flotta utdlagos
finanszirozasara. A hitel végtorlesztése 2020. szeptemberében megtdrtént.

A hitelek kamata: 3 havi BUBOR + 0,85% kamatrés
Hitelek fedezete: a finanszirozott eszkdzok.

o A 2016-2017.évi beruhdzasok utofinanszirozasira a 13/2017 (05.18) kozgyilési
hatérozat alapjan 500.000 E Ft &sszegti, 10 éves futamideji hitel felvételére keriilt
sor, melynek 2020. évi hitelallomanya 350.000 E Ft.

Hitel lejarata: 2027.szeptember 15.
Hitel kamata: 3 havi BUBOR +0,60% kamatrés

e R&vid lejaratu hitelek alakulasa

o A 2019. szeptemberében megkapott tokeemelési Osszegnek koszonhetden a
Tarsasagnak 2020-ban nem volt sziiksége révid lejarati hitel felvételére. A
szamlavezet ERSTE Bank Nyrt-nél tovabbra is lehet6ség van a hitel felvételre,
melynek keretdsszege 450.000 E Ft, melybsl 350.000 E Ft rulirozé jellegi, mig
100.000 E Ft foly6szamlahitel.

A hitel fedezete a hosszu lejaratii hitelekkel egyiitt

(keretbiztositéki jelzalogjog): helyrajzi szam
Siéfok Halaszati telek 6813/4 hrsz.

A hitel lejarata: hatarozatlan

A hitel kamata: 1 havi BUBOR kamatbazis + 1,50%.

A hitel igénybevételét egyszeri kezelési koltség és rendelkezésre tartasi dij is terheli.
A rendelkezésre 4ll6 hitelkeretet fordulonapon nem vette igénybe a Tarsaség.

o A Kereskedelmi és Hitelbanknal is rendelkezik a Tarsasag 450.000 E Ft-os
foly6szamlahitel kerettel.

A hitel fedezete (jelzalogjog): helyrajzi szam
Balatonszemes kik6t6 200
Balatonboglar kikstd 1733/1, 1617

Keszthely kik6td 3822

o
(V)



A hite] lejarata: hatarozatlan
A hitel kamata: 1 napi BUBOR, mint referencia kamatlab +1,5% kamatrés.
A hitel igénybevételét szerzodéskotési dij is terheli.
A rendelkezésre 4116 hitelkeretbd] 2020-ban nem hivott le a T4arsasag.
* Az egyéb rovid lejarath kitelezettségek részletezését a 10. sz. melléklet mutatja be.

e A passziv id6beli elhatarolasok részletezését a 11. sz. melléklet tartalmazza.

e A mérlegben nem szereplé pénziigyi kitelezettsége a Tarsasagnak 2020. évben nem allt

fenn.

A Balatoni Haj6zasi Zrt. 2020. évi beszamoldja

2.2.Az eredménykimutatashoz kapcsolodé speciilis adatok és magyarazatok

Az értékesités nett6 arbevétele az alapitoi okiratban megjeldlt fébb tevékenységenként az

alabbiak szerint alakult:

Megnevezés

Arbevétel E Ft

Adatok E Ft-ban)

Megoszlas %o

e Export értékesités alakuldsa

2018. 2019. 2020. 2018. 20109. 2020.
Személyhajézas 798 541 888 718 697971 | 264% | 262%| 21,0%
Kompkéozlekedés 1093 526 1207 177 1201875| 36,2% | 35,5%| 36,1%
Vitorlas kikotéi szolgaltatas 815 821 949 903 1011376 27,0%| 28,0%| 30,4%
Bérbeadasi tevékenység 144 250 58 465 51126 4,8% 1,7% 1,5%
Ipari tevékenység 9277 17 620 5533 0,3% 0,5% 0,2%
Epitdipari tevékenység 14 740 119071 216 882 0,5% 3,5% 6,5%
Belkereskedelmi tevékenység 59711 66 648 72 895 2,0% 2,0% 2,2%
Egyéb belfoldi értékesités 86 358 88 753 71842 2,9% 2,6% 2,2%

A Szamviteli térvény 2005. évi médositasaval modosult az export fogalma. A valtozas
alapjan a kilfoldi igénybe vevd részére belfoldon teljesitett szolgaltatds is
exportszolgaltatdsnak mindsiil, ha a szdmla adataibol azonosithaté, hogy a vevé
kiilfoldi.

Amennyiben a kozlekedésben, a vendéglatohelyen  kiilfoldinek  torténd
szolgaltatdsnytjtas ellenértéke nyugta alapjan keriil kiegyenlitésre, akkor az arbevétel
belfoldi értekesitésként keriil elszamolasra.

(Adatok E Ft-ban)

Megnevezés

Export arbevétel (E Ft)

2018. éy
28 886

2019. é
34043

2020. év

19 443

Arbevétel részarany (%)

0,85%

1,00%

0,58%

e Tarsasdgi addalapot novel €s csokkentd tételek a 13. sz. mellékletben keriiltek

részletezésre.
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3. Tajékoztato jellegii kiegészitések

e Befolyas kapcsolt véllalkozasokban
A Balatoni Hajozasi Zrt. egyetlen olyan vallalkozasban sem bir befolyassal, amely a
szamviteli el6irasok szerint leanyvallalatnak, kozos vezetésti vallalkozasnak vagy
tarsult vallalkozasnak minésiil.
A Balatoni Hajozasi Zrt. nem rendelkezik egyetlen gazdasagi tarsasdgban sem kdzvetlen
iranyitassal, tobbségi iranyitassal, illetve jelentds befolyassal.

o Az lizletvezetésre, feliligyelé bizottsagra és kdnyvvizsgalatra vonatkozd informaciokat
a 14. sz. mell¢éklet foglalja dssze.

e A munkavallalokkal kapcsolatos informaciok a 15. sz. mellékletben keriiltek
Osszeallitasra.

4. Az értékelést alatamaszté adatok és magyarazatok

e A vagyoni helyzet alakuldsa

A 16. sz. melléklet 1. és 2. szamu mutatdinak alakulasabél megallapithatd, hogy a
befektetett eszkozok és a forgoeszkszok aranya is javult az €l6zd évhez viszonyitva.

A 3. és 4. szami mutatokbol megallapithatd, hogy a Tarsasig tOkeer6ssége jo, a
tékeszerkezeti mutato a cég addssaganak mértékére is utal.

Ezt a kedvezd megallapitast erésiti meg a téke ellatottsagi mutatd alakulésa is, hiszen a
befektetett eszkozok €s készletek 100%-at sajat forrasbdl fedezziik.

e Pénziigyi helyzet mutatéi

Brutto pénzjovedelem mutatija

(Adatok E Ft-ban)
2018.év 2019.év. 2020.év  Index %
156 564 | 166 365 | 1060548 | 637,5%
344 355|403 868 411951 102,0%
500918 570234 1472499 258,2%

20176y
144 636
324 366
469 002

2016.¢év
136 772
301 560
438 332

Megnevezés
Adozas elotti eredmény
Ertékcsokkenés leiras
Osszesen

Cash flow mutatok
A Tarsasag likviditasi mutatdi jol szemléltetik a pénziigyi helyzetét.
A kiemelt mutaték alakulasét az alabbiakban mutatjuk be:

Eladosodottsag foka: 4,8%
Az elad6sodottsag foka a bazishoz viszonyitva 7,1%-r61 4,8%-ra cstkkent.

Készpénz likviditdsi mutato: 1722,4%
A mutatészam javult az el6z6 évhez viszonyitva az ingatlan és targyi eszk6z eladasbol
befolyt 6sszeg miatti pénzeszk6z ndvekedésnek kdszonhetden.



e Jiovedelmezoségi mutatok
A 2020. évi eredménykimutatas f6 szamait az alabbi tablazat mutatja:

A Balatoni Haj6zasi Zrt. 2020. évi beszamol6ja

{Adatok E Ft-ban)

Megnevezés 2019.tény 2020. tery 2020.tény lerL]:]:h\()L Tlel:(\if]\(z
Bevétel 3704685| 3150105 4407615 119,0% 139,9%
Raforditas 3538320 3146878 3347 067 94,6% 106.4%
Adozas elotti eredmény 166 365 3227 1 060 548 637,5% 32863.8%

A 17. sz. mellékletben részletezett arbevétel, eszkdz- és tékearanyos jovedelmezdségi
mutatok koziil kiemelt mutatok:
Az él6munka termelékenység mutatdja 2,8%-kal nétt.
A Hajozas az 1990. januar 1-i Kft-vé alakuldsa 6ta mindig sajat tdkendvekedést ért el a

jegyzett toke nélkiil is.

A Tarsasag koltségszerkezetének alakuldsat az alabbi tablazat mutatja be:

(Adatok E Ft-ban)

Nett6 arbevétel 3022224 88,3% | 3 396 355 91,9% | 3 329 501 76,0%
Sajat termel€sii készl. allomanyvalt. 5018 0.1% 2563 0,1% -7762 -0,2%
Sajat elodllitasn eszk. aktivalt értéke 164 621 4.8% | 156540 42%| 102052 2,3%
} 0 b 01 86 9 8 96 9 8,2%
Egy¢b arbevétel 230 008 6,7% | 138260 3,7% | 955363 21,8%
Osszes bevétel 3421 870 100,0% 3693 718 100,0% 4379 154 100,0%

Anyagkoltség 470 168 14,5% | 492512 14,0% | 365 692 11,0%
Igénybevett szolgaltatasok értéke 665 412 20,5% | 751348 21,3% | 700 146 21,0%
Egyéb szolgaltatasok értéke 45 896 1,4% 49 826 1,4% 60 712 1,8%
Eladott druk beszerzési értéke 22 817 0,7% 24 330 0,7% 26 051 0.8%

Eladott (kbzvetitett) szolg. értéke
Anyagjellegii raforditasok Gsszesen

54 413
1 258 707

1,7%
38,7%

64 796
1 382 813

39.3%

45221
1197 822

RERZS

Bérkoltség 1052387 32,4% | 1297 666 36,8% | 1293 515 38,8%
Személyi jellegii egyéb kifizetések 209 547 6,4% 60 862 1,7% 52 285 1,6%
Bérjarulékok 256 268 7,9% | 263 795 7.5% 169 356 5,1%
eMé elleg afo 0 8 20 6 6 6 b
Ertékesokkenési leiras 344 355 10,6% | 403 868 11,5%| 4110951 12,3%
Egy¢b raforditasok 129 031 4,0% 113 723 32%| 213112 6,4%

Osszes koltség és raforditas

100,0%

100,0%

3 338 041

100,0%

A Tarsasag a tervezett adézas elétti eredményét 2020. évben 1.060.548 E Ft-ra teljesitette.

Sioéfok, 2021. 02. 28.
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A Balatoni Hajézasi Zrt. 2020. évi beszamoloja

Befektetett pénziigyi eszk6zok részletezése
2020.12.31.

3. szamu melléklet

(Adatok E Fi-ban)

Kivetelések

Belelitetts

Forduli-

Elszamuolt értékvesztis:

Kanyvszer,

megnevezese

bekeriilési

napi

1yitd
értck

értél

Nyito

Taroyévi

ZATO

niveled,

csithken,

visszair.

Zard

erték

Tartés részesedss
kaposolt
véllallcozasban

Tartésan adolt kKélestn
kapesalt
vallalkozasban

Egyéb tartos
részesedes

Tartosan adott kSlestin
euyeb rész.
viszonyban allé vall,

Egyéb tartosan adott
koleson

13

13

13

Tartos hitelviszonyt
megtestesitd
értekpapir

Befekietett pénziigyi
eszkozok
értekhelyesbitése

Osszesen

13

13

13

Siofok, 2021. februar 28.
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A Balatoni Haj6zasi Zrt. 2020. évi beszamoléja

Vevokovetelések
2020.12.31.

5. sz&m1 melléklet

(Adatok E Fi-ban)

Megnevezés Nyilvantar- Fordul(- Elszimaolt érféhvesztés Iy vszer.
tisha vett nap; Targyévi iy
nyith et ért Ek AL niwvelied, c'-:?kk visszair. Zate Cridk
1. Fordulfmapi kiinyv seerinti
ériék 67474 111 761 8 669 0 381 2710 5578 106 183
Ebbal:
UL, hatdridon belili kiverelés 27 960 76 989 0 0 76 989
12. hataridon tili kovetelss 39 514 34772 8 669 0 381 2710 | 5578 29 194
1 = 30 napos fiz. késed 2746 92 0 92
31 - 60 napos fiz. késed 14 045 1067 0 1067
61 - 90 napos fiz. késed. 5793 1704 0 1704
91 - 180 napos fiz. késed. 4 505 4278 0 4278
181 - 360 napos fiz. késed. 2575 3 805 0 3 805
360 papon tidi fiz, kés, 9850 23 826 8 669 381 2710 | 5578 18 248
12-biilkétes kovelelések 0 0
2. Mérleghen nem szereplo
kilvetelések
Ehbil:
21, Peresitett kovetelesek
22, El nem fogadott
kovetelések

Si6fok, 2021. februar 28.
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A Balatoni Hajo6zasi Zrt. 2020. évi beszamolo6ja

Az egyéb kovetelések tartalmanak részletezése

6. szamua melléklet

2020.12.31.
{Adatok E Ft-ban)
Kovetelések Nyilvdntar- Fordulé- Elszamolt értékvesztés Konyvszer.
megnevezése tisba vett napi Nyit6 Térgyévi Zir6 zaro
nyité ért. értek ndveked. | csokken. visszair. érték
1. Kdvetelések
MunkaYallalokkaI szembeni 240 19 695 19 695
kovetelés
Kilépett munkavallalokkal 404 600 404 1753 1857 300 300
szembeni kovetelés
Visszatéritends adok 190 810 259 784 0 259 784
Ebbél: helyi ado - IPA 1839 5217 5217
tarsasagi ado 2447 3433 3433
jovedéki ado 61914 117 840 117 840
AFA 123 545 132 404 132 404
innovacios jarulék 0 0
szakképzési hozzajar. 0 437 437
egyéb kovetelés 1065 453 453
Visszatéritendé TB ellatas 950 1 902 1902
Igényelt, de még nem teljesitett
szocialpolitikai timogatasok 394 671 671
Rovid lejaratra kdlesonadott 0 0
pénzeszkdzsk
Részesedési viszonyban allokkal
szembeni kovetelések
Meérlegkészitésig pénziigyileg
rendezett peresitett kdvetelések
Kap9tt el’oleg utan fizetend6 AFA 9 616 616
elszamolas
Targyévi, de kovetkezo évi fizetési
hataridejii folyamatos teljesitésii 0 0
szamlék visszaigényelhetd AFA-ja
Pénzforgalmi AFA 0 0
Adott elbleg 1095 1135 1135
Biztositoval kapcsolatos kdvetelés 0 0
Kiilonféle egyéb kovetelések 0 15482 15482
Osszesen 194 102 299 885 404 1753 1857 300 299 585
2. Mérlegben nem szereplé
kovetelések
21. Peresitett kdvetelések
22. El nem fogadott
kovetelések
Osszesen 0 0 0

Siofok, 2021. februar 28.

34




Aktiv idobeli elhatarolasok részletezése

A Balatoni Hajo6z4si Zrt. 2020. évi beszamoloja

2020.12.31.

7. szama melléklet

(Adatok E Ft-ban)

Az elhatarolasok fajtai

Nyit6 egyenleg

Zaro egyenleg

Bevételek aktiv iddbeli elhataroldsa osszesen
- Diszkont értékpapirok iddaranyos kamaténak
elhatarolasa

12 462

2148

- Ertékpapirok beszerzéséhez kapcsolodé
kiilonbozetbdl az iddaranyos arfolyam-
nyereség elhatérolasa

- Arbevétel, egyéb kamatbevétel, egyéb
bevétel elhatarolasa

12 462

2148

Koltségek, raforditasok aktiv idébeli
elhatiroldsa osszesen

15 608

18 821

- Ertékpapirok, részesedések beszerzéséhez
kapcsolédd bizomanyi dij, vasarolt vételi
opci6 dijanak elhatarolasa

- Tobbletkotelezettségek elhatirolasa

- Koltségek, egyéb fizetett kamatok, egyéb
raforditasok elhatdrolasa

15 608

18 821

Halasztott raforditdsok 6sszesen

- Tartozasatvallalasok miatti raforditasok
elhatarolasa

- Devizakételezettségek arfolyamveszteségének
elhatdrolasa

Osszesen

28 070

20 969

Siofok, 2021. februar 28.
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A Balatoni Haj6zasi Zrt. 2020. évi beszamolo6ja

8. szam melléklet

A BH Zrt. torzsrészvényeinek bemutatasa

2020.12.31

BAHART részvények

Részvényes E Ft db Ertékpapirkéd
Alséors 39940 000 1997 HU 0000168612
Badacsonytomaj 34 560 000 1728 HU 0000168612
‘Balatonakali 26 700 000 1335 HU 0000168612
Balatonalmadi 118 620 000 5931 HU 0000168612
-Balatonboglér 200 380 000 10019 HU 0000168612
Balatonf6ldvar 146 900 000 7345 HU 0000168612
Balatonfiired 240 620 000 12 031 HU 0000168612
Balatongy6rok 26 700 000 1335 HU 0000168612
Balatonkenese 53 500 000 2675 HU 0000168612
Balatonlelle 120 540 000 6 027 HU 0000168612
Balatonmariafiird 13 560 000 678 HU 0000168612
Balatonszemes 13 000 000 650 HU 0000168612
Balatonudvari 820 000 41 HU 0000168612
Csopak 2 840 000 142 HU 0000168612
Fonyéd 152 720 000 7 636 HU 0000168612
Keszthely 320 900 000 16 045 HU 0000168612
Révflilsp 26 840 000 1342 HU 0000168612
Siofok 1035 580 000 51779 HU 0000168612
Szant6d 62 760 000 3138 HU 0000168612
Szigliget 26 700 000 1335 HU 0000168612
Tihany 10 000 000 500 HU 0000168612
Magyar Allam: 8022 620 000 401 131 HU 0000168612
OSSZESEN: 10 696 800 000 534 840

Siofok, 2021. februar 28.
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A Balatoni Haj6zasi Zrt. 2020. évi beszamoldja

9. szamu melléklet

A hosszu lejarata kotelezettségek lejarati id6 szerinti

részletezése
2020.12.31.
(Adatok E Ft-ban)
Mérlegtétel tgl:‘clcletn "’i’? ;;1:; l;_’t Gt éven tili | egy ¢ven tali
a b c b+c
113;{211 J;fzm e 50 000 150 000 150 000 300 000
e L"
[Hossza lejaratra kapott
kélestindk
7 467 5988 5988
Pénziigyi lizing
Tartozasok kitvény-
kibocsatasabol
Alapitokkal szembeni
kotelezettség
Egyéb hosszi lejarata 0
kotelezettség
_6sSz'esen: 57 467 155 988 150 000 305 988

Siéfok, 2021. februar 28.
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A Balatoni Hajozasi Zrt. 2020. évi beszamoldja

10. szamu melléklet

Az egyéb rovidlejarata kotelezettségek tartalmanak részletezése

2020.12.31.
(Adatok E Ft-ban)
Megnevezés Nyit6 egyenleg | Zaro egyenleg
Munkavillalokkal szembeni kotelezettség 579 672
Tarsadalombiztositassal, magannyugdijpénztarral 30 954 17 933
szembeni kotelezettség
Ebbdl: - Egészségbiztositasi és munkaerdpiaci jarulék 13 808
- Nyugdijbiztositasi jarulék 17 146
- Tarsadalombiztostasi jarulék 17 933
Addfizetési kotelezettség 69 910 62 991
Ebbél: - Tarsasagi ado, kiilonadd
" SZJA és kiilonado 26 513 19 689
* Szocialis hozzajarulasi ado 29950 24229
- Szakképzési hozzajarulas 1736
* Rehabilitacios hozzajarulas 3620 13359
- Egészségiigyi hozzajarulas 2153
- Vizkészleti jarulék
- Innovacids jarulék 3340 3201
- Egyéb befizetési kitelezettség
- AFA
- IPA
" Helyi ad6 - IF A egyéb 2 455 2 492
- Cégautd add 143 21
Vam- és pénziigyGrséggel szembeni kotelezettség
Jogerbs hatérozattal elSirt kotelezettség
Elsd fokon megitélt kitelezettség
Részesedési viszonyban allokkal szembeni kételezettség
Vitorlaskikotéi bérldk eldre fizetése 75 733 42 435
Targyévi, de kovetkez0 évi fizetési hatarideji folyamatos
teljesitésii szamlak fizetendd AFA-ja
Adott eldleg utan levonhaté AFA elszamolas
Vevok altal fizetett kaucié 427 624
Kiilonféle egyéb kotelezettségek 70 825 14 553
248 428 139 208

| Egyéb kotelezettség Osszesen

Siofok, 2020. februar 28.
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A Balatoni Hajo6zasi Zrt. 2020.

A passziv idébeli elhatarolasok részletezése

2020.12.31.

évi beszamoldja

11. szamu melléklet

(Adatok E Ft-ban)

Képzés fajtai

Nyité egyenleg

Zaré egyenleg

Bevételek passziv idébeli elhatirolasa 24 407 10 611

= Befolyt, elszamolt bevételek elhatarolasa 24 407 10 611
Ebbdl:
- 10 éves kikotéhasznalati dij 20 193 6 642
- ingatlan bérleti dij 3194 3969
- reklamhordozoék bérleti dija 168
- mederhasznalat 852

* Késedelmi kamat elhatarolasa

Koltségek, raforditasok passziv idébeli

elhatiroldsa 111 138 136 148

= Mérlegfordulénap elétti iddszakot terhelé 111138 136 148
koltségek, raforditasok elhatarolasa

» Fizetend6 kamatok elhatdrolasa

Halasztott bevételek 376 227 289 433

» Elengedett kitelezettségek miatti elhatarolas

» Fejlesztési célra kapott timogatasok elszamolasa 376 227 289433
Ebbégl:
- Balatonboglar kik6td viacolor burkolat 2 447 2 367
- Balatonlelle vitorlasikoto 1367 1212
- Badacsony kikotd térburkolas 4179 4 086
- Balatonakali mél6 térburkolas 690 670
- Balatonmaria K-i mé16 térburkolasa 2 706 2 646
- Balatonfiired kik6t6 térburkolasa, parkositasa 7976 7237
- Balatonbogldar K-i mé16 burkolat feljitas 820 798
- Szant6éd ms. beszerzés, felijitas 784 696
- Fony6d ms. beszerzés, felnjitas 993 871
- Révfuldp kikot6 térburkolasa 1468 1368
- Stefania féhercegné mellszobor 50 50
- Sidfok kikoté felujitasa 3397 3217
- Balatonszemes NY-i mél6 feliijitisa 396 387
- Balatonszemes vitorlaskikots fejlesziés 63 253 58 673
- Balatonszemes pénztirépiilet épitése 207 202
- Szantod kikotd parkositas 1 540 1504
- Csopak kik6td térburkolas 1246 0
- Tihanyrév parkositas 200 200
- B.szemes vit.kik. elvalaszt6 kerités 2311 2252
- B.boglar vit.kik. klubépiilet 2 106 2062
- B.boglar vit.kik. parkold, gk. ut 386 364
- B.boglar vit.kik. fejlesztés 57 369 60 724
- Szigliget ms. beszerzés, épités 1975 0
- I1. kompatkels 50 750 0
-Siéfok K-i mélé "Béke josagos angyala" szobor elh. 8 886 8 707
- Elmény, kaland, gyorsasag 75 781 54 979
- B.fiired Véros Onkormanyzata 326 267
-Szigliget szh.kikotd térburkolas 5943 5816

- GIN’O”P-Z.l.1-1'5-.2015-00624 Mobil lagyiszap eltavolité és 76 675 66 881

viztelenitd technoldgia
- Vadaszati Vilagkiallitas 1200

* Térités nélkiil atvett (ajandékba kapott, fellelt stb.)

eszk6zok értékének elhatarolasa 0 0
Osszesen 511 772 436 192

Siofok, 2021. februar 28.
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A Balatoni Hajozasi Zrt. 2020. évi beszamoloja

12. szamu melléklet

Igénybe vett szolgaltatasok alakulasa

2020.12.31
(Adatok E Ft-ban)
Megnevezés Bazis Tény In;)ex

I. Igénybe vett szolg. értéke
Munkaeszk6zok idegen javitas 212382 | 208270 98,1%
Zoldteriilet karbantartas 30498 | 29787 97,7%
Utazasi €s szallaskoltség 1583 1330 84,0%
Frekvencia koltség 726 730 100,5%
Posta, telefon, internet ktg. 32230| 37872 117,5%
Hirdetés, reklam, propaganda 32130| 15656 48,7%
Szervezett programok ktg.-e 0 0
Mosas, tisztitas ktg-ei 1427 1180 82,7%
Koztisztasagi dijak 21064| 21501 102,1%
Vagyonvéd. ktg.-e, pénzszall, 49391 | 51139 103,5%
Folyoirat,hirlap el6fizetés 3576 1 670 46,7%
Fuvardijak 18033 | 17 141 95,1%
Targyi eszkoz bérleti dija 23012 15282 66,4%
Mas vall.-nak fiz. oktatas,t.képz. 26429 | 13358 50,5%
Mas szerv.-nek fietett.szakértoi dij 58380 | 93952 160,9%
Mas szerv.-nek fizetett jutalék 17 877| 27708 155,0%
Vallalat altal fiz. tagsagi dijak 731 354 48,4%
Informatikai halézatok és szoftverek koltsége 47663 | 39061 82,0%
Fénymasolas, sokszorositas 98| 31,859 32,5%
Zenés programok koltsége 11588 4 895 42,2%
Egészségiigyi szolgaltatas 7 468 7 184 96,2%
Vasarok, kiallitasok ktg-e 0 0
Munkaerokolcsonzés 63 185| 42385 67,1%
Sajat term. készl. bérm. dija 0| 234,98
Egyéb igénybe vett szolgaltatis 91876| 69427 75,6%
Igénybe vett szolgalt. Gsszesen 751 348 [ 700 146 93,2%
11. Egyéb szolgaltatasok értéke
Jarmiivek lizemkép. vizsg. dij 3610 4282 118,6%
Kikotok tizemelési eng. dij 3 694 1256 34,0%
[lletékek 351 873,51 248,9%
Egyéb hatosagi dijak 1543 2256 146,2%
Perkoltségek 159 583 366,7%
Bankkoltségek 14 940 14 482 96,9%
Biztositasi dijak 16 749 | 32 009 191,1%
Ktg.-ként elszamolandd ado, jarulék 7583 4017 53,0%
Kiilonféle egyéb szolgaltatas 1197 953 79,6%
Egyéb szolgaltatasok dsszesen 49 826 60 712 121,8%

Siofok, 2021. februar 28.
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Adozott eredmény levezetése
2020.12.31.

A Balatoni Hajozasi Zrt. 20

20. évi beszdmoloja

13. szamu melléklet

(Adatok E Ft-ban)

Megnevezés

Osszeg

Adozas elotti eredmény

1 060 548

Adoalapot csokkenté tételek dsszesen

1 528 855

Ebbaol:

- Az el6z6 évek veszieségébdl leirt Gsszes

- A varhato kotelezettségekre és a jov6benti kotelezettségekre
Képzett céltartalék felhasznalasa

3171

- Az adotorveény szerint figyelembe vett értékcsokkenési leiras 6sszege és
az eszk6zok kivezetésekor szamitott nyilvantartasi érték

510 804

- Fejlesztési tartalék

1012170

- Az el6z6 években raforditasként elszamolt értékvesztés felhasznalasra jutd Osszege

- Visszafizetési k6te]ezen5f§g nélkiil kapott tamogatas. térités nélkil atvett eszkoz

- Szakképz0 iskolai tanulo utdni kedvezmény

- Korabban munkanélkiili foglalkoztatas esetén és tovabbfoglalkoztatott
szakmunkdstanuldk utan befizetett TB

- Korédbban értékvesztéssel elszamolt behajthatatlan kovetelés, visszairt értékvesztés,
ért€kvesztéssel csokkentett kovetelésre befolyt dsszeg

2710

- Adoellenérzés, onellendrzés soran megallapitott addévi bevételként vagy
adoévi koltség, raforditas csokkentéseként elszamolt 6sszeg, el6z6 években
adoalapot n6velé birsag elengedett bevételként elszamolt Osszege

- Egyéb csokkentd jogcimek:K+F tevekenység kdzvetlen koltséae

- Adomany Osszege

Adéalapot noveld tételek dsszesen

468 307

Ebbdl:

- Virhato kotelezetiségekre és a jovobeni kdliségekre képzett céltartalék

- A szamviteli torvény alapjan elszamolt terv szerinti és terven feliili
értékesokkenési leirds, illetve a targyi eszkozok, immaterilis javak nyilvantartasbol
valo Kivezetésekor a raforditasként elszamolt §sszea

466 897

- Adéellenérzés, dnellendrzés soran megallapitott adoévi
koltségként, raforditasként, arbevétel csokkentésként elszamolt sszeo

- Nem a vallalkozasi bevételszerzo tevékenységgel kapcsolatos
koltségek, réforditasok dsszese

- Jogerés hatarozatban megllapitott birsag, az ART és a TB torvényekhez
kapcsolodo jogkdvetkezmények réforditasként elszamolt dsszege

- Elengedett kovetelés leirt §sszege

- Addévben kovetelésre elszamolt értékvesztés tsszege

- Raforditasként elszamolt visszafizetési kotelezettség nélkiil adott tamogatas, juttatas

Adéalap osszesen

Szamitott ado

Adékedvezmény

Fizetend¢ tirsasagsi ado

0

Adozott eredmény

1 060 548

Siofok, 202 1. februar 28.
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A Balatoni Hajozasi Zrt. 2020. évi beszamoldja

Igazgatosaggal, feliigyel6 bizottsaggal,
konyvvizsgalattal kapcsolatos informaciok

2020.12.31.

14. szamu melléklet

Megnevezés Lé(t:g)zi " Uzleti év jarandésaga | Folyositott el6legek | Nyujtott kélcsonok
Uzletvezetés
Igazgatosag 5 6 159 666 0 0
Feliigyel6 Bizottsag 6 13 081 166 0 0
Koényvvizsgalat
OSSZESEN: 11 19 240 832 0 0

Siéfok, 2021 .februar 28.
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16. szami melléklet

Eszko6zok és forrasok 6sszetételének alakuldsa

2020.12.31.
1. Eszkoz6k 6sszetételének alakuldsa
(Adatok: E Ft-ban)
Megnevezés gz Részaran Targyiddészak Részaran

g idészak y gy y
Befektetett eszkdz6k 7461945 53,8 7298 160 50,1
Forgéeszkszok 6387913 46,0 7245372 49,7
Aktiv idébeli elhatarolas 28 070 0,2 20 969 0,1
Osszesen 13 877 928 100,0 14 564 501 100,0
2. Befektetett eszkozok alakulasa

i’ El6z6 = = L

Megnevezés idészak Részarany | Targyiddszak Részarany
Befektetett eszkozok 7 461 945 53,9 7298 160 50,2
Forgdeszk6zok 6387913 46,1 7245372 49,8
Osszes eszkoz, id6beli elhatarolas nélkiil 13 849 858 100,0 14 543 532 100,0
3. Forrasok osszetételének alakulisa
Megnevezés El6z6 év | Részardny Targyév Részarany
Sajat toke 12374 232 89,2 13 434 752 92.2
Céltartalékok 3171 0,0 0 0,0
Kotelezettségek 988 753 7,1 693 557 4,8
Passziv id6beli elhatarolas 511772 3,7 436 192 3,0
Osszesen 13 877 928 100,0 14 564 501 100,0
4. Sajat téke és idegen forrasok aranya
Megnevezés El6z6 év | Részarany Targyév Részarany
Sajat toke 12 374 232 92,6 13434 752 95,1
Kételezettség 988 753 7.4 693 557 4,9
?ésliz:ls forras idébeli elhatdrolas és céltartalék 13 362 985 100,0 14 128 309 100,0

Siofok, 2021. februar 28.
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17. sz&mu melléklet

Vagyoni és pénziigyi helyzetet jellemz6 mutatészamok

2020.12.31.

Mutatészam megnevezése

Mutato mértéke

Index

Szamitas moédja

El6z6 év

Targy év

Toékeerdsségi mutato

%

Sajat toke

Forrasok 6sszesen

922

Toke ellatottsagi mutato

%

Sajat toke

Befekt.eszk.+készl.

180,0

Befektetett eszk6zok fedezete

%

Sajat toke

Befekt.eszk.értéke

184,1

Targyi eszkozok hasznaltsagi foka

%

Tareyi eszk.netto ért.

Térgyi eszk.brutto ért.

96,7

Targyi eszk6z6k megujitasi mértéke

%

Targyeév soran aktiv.érték

T.eszk.zar6 brutto érték

6,71

Beruhazasok fedezete

%

Beruh.targvévi raford.

Targyévi écs. leiras

Készletek fordulatszama

T

Készl.kronol6gikus atl.

Ertékesités netto drbev. .

Készletek forgasi sebessége

nap

360

fordulatszam

Hosszil €s rovid lej. kot.aranymutato

%

Hosszi lejar.kot.

Rovid lejar. kot.

Eladésodottsag foka

%

_ Kotelezettséoek

Eszk6zok Osszesen

Készpénz likviditasi mutato

%

Pénzeszk5z6k

Rovid lejar. kot.

Likviditasi gyorsrata

%

| Forageszk. - Készlet .

Rovid lejar.kot.

Likviditasi rata

%

Forgoeszkzok

Rovid lejar.kot.

Arbevétel arényos jovedelm.mutaté

%

Adodzas el6tti eredmény

Ert.nett6 arbev.+e.bev.+pii.miiv.

Eszké6zaranyos jovedelm. mutatd

%

Adozas eltti eredmény

Mérl. eszkozeinek f6ossz.

Tékearanyos jévedelm. mutato

%

Adobzas elotti eredmény
Sajat toke

Elémunka termelékenység

E Ft

Netto arbevétel

Atl.allomanyi létszam

11172

11481

Téke megtériilés

%

Adozott eredmény.

Jegyzett toke

1,6

Sajat toke novekedési mutatd

%

Sajat toke

Jegyzett toke

115,7

108,6

Sidéfok, 2021. februar 28.
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Cash flow kimutatas

18. szamu melléklet

2020.12.31
{Adatok E Ft-ban)
Megnevezés 2019. év 2020. év
Tény Tény

Adozas elotti eredmény 166 365 1 060 548
+ elszamolt értékcsokkenési leiras 403 868 411 951
+ elszamolt értekvesztés 4 083 2797
+ céltartalék képzés €s felhasznalas kiilonbozete 2171 -3 171
+ befektetett eszkoz-€rtékesités vesztesége

- befektetett eszkoz-értékesités nyeresége 4 871 774272
+ szallitéi kotelezettség novekedése 35187

- szallitoi kotelezettség csokkenése 58 881
+ egy€b rovid lejarata kotelezettség novekedése

- egyéb rovid lejaratu kotelezettség csokkenése 239 587 109 221
+ passziv idébeli elhatarolasok novekedése 62 163

- passziv idébeli elhatdrolasok csokkenése 75580
- vevokovetelések novekedése 11 889 38 709
+ vevOkovetelések csdkkenése

- készletek novekedése 9289 1584
+ készletek csokkenése

- egyéb rovid lejarati kdvetelések novekedése 31269 105 482
+ egy€b rovid lejaratu kovetelések csdkkenése

- aktiv idobeli elhatarolasok névekedése

+ aktiv iddbeli elhatarolasok csokkenése 17 191 7102
- fizetett add (nyereség utan)

- fizetett (fizetendo) osztalék
|- cgyeb nem fizetés-kihatasi bevételek

+ egyéb nem fizetés-kihatasii raforditasok

Miikodési cash flow (1.) 394 124 315498
- befektetett eszkoz6k beszerzése 436 286 306 308
+ befektetett eszkdzok eladasa 7 935 838 484
+ kapott osztalék, részesedés

Befektetési (beruhazasi) cash flow (I1.) -428 351 532176
+ részyveénykibocsatas bevétele 6 598 620

+ kotvénykibocsatas bevétele

+ hitel és kélcson felvétel 5930

+ hosszil lejaratra nyujtott kélesonok és elhelyezett

bankbetétek torlesztése , megsziintetése

+ véglegesen kapott pénzeszkoz 81981

- részvénybevonas (tokeleszallitas)

- kétvény visszafizetés

- hitel- és kolcsontorlesztés, -visszafizetés 792 493 135 992
- hosszi lejaratra nyujtott kdlcsonok,

_elhelyezett bankbetétek

- avéglegesen atadott pénzeszkoz

+ alapitékkal szembeni. ill. egyéb hosszl

lejaratu kotelezettségek valtozasa

Pénziigyi miiv.-b6l szarmazé cash flow (I1I1.) 5894 038 -135 992
A villalkozas cash flow-janak alakulasa 5 859 811 711 683

Siéfok, 2021 .februar 28.
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1. VEZETOI OSSZEFOGLALO
1.1. Pénziigyi eredmény

Az értékesités netté arbevételének értéke 3.329.501 E Ft, a bazishoz képest 98,0%-on
alakul, 2 pandémia miatt cs6kkentett tervértéket viszont 408.605 E Ft-tal haladja meg.

Az adézas elétti eredmény 1.060.548 E Ft, jelentés részben a targyi eszkoz és ingatlan
eladas eredményeként. Ezen hatas nélkiil az adozas el6tti eredmény 286.276 E Ft-on
alakul, mely a tervezett ad6zis elétti eredmény értékét 283.049 E Ft-tal haladja meg.

A Tarsasag rendkiviili mértékii eredménye jelenti a késébbi évek kiemelt fejlesztéseinek
egyik forrasat.

Eredményt nivelé jelentésebb tételek a tervhez képest:
e Targyi eszkéz és ingatlan értékesités, kiemelten Csopak kiko6td, eredmény: 774.272 E
Ft
® A netto arbevétel tobblete elsésorban a fészezon kedvez6 utasforgalma miatt:
o Komp agazat arbevétele: +346.679 E Ft
o Személyhajézas arbevétel: +93.757 E Ft
o Vitorlas agazat arbevétele: +44.278 E Ft
e Az anyagkoltség (365.692 E Ft) alacsonyabb értéke, mely a tervhez képest 88,5%-on
alakul. Elsésorban az energiakdltség, ezen beliil a gazolaj alacsonyabb beszerzési értéke
miatt (139.595 E Ft), melynek oka a tervezettnél alacsonyabb tizemanyag fogyasztas és
a kedvezd lizemanyag 4r.
e Az aktivalt sajat teljesitmény magasabb értéke, mely a tervhez képest 127,4%-on alakul
(+20.256 E Ft).

Eredményt csdkkenté jelentésebb tételek a tervhez képest:
® A Mastercard és egy¢b stratégiai partnerségi egyiittmiik6dések sziikiilése miatt csokkent
idészaki stratégiai partneri bevétel.
o Idegen altal végzett fenntartds, hibajavitdas (munkaeszk6zok javitdsa) magasabb
koltsége a forrasbéviilés miatt, elmaradt, illetve el6re hozott feladatokra: +75.002 E Ft.
e Személyi jellegii raforditasok terv feletti értéke: +90.940 E Ft.

A Tarsasag marciustdl kezd6d6en a veszélyhelyzetre és annak gazdasagi hatésaira tekintettel
megkezdte a sziikséges korrekcids intézkedéseket (koltségesokkentések, halaszthaté feladatok
felfiggesztése stb.), amelyek korét a késébbiekben elfogadott reorganizacios terv tovabb
bdvitette.

1.2. Beruhazasok, fenntartas

A 2020. év I-IV. negyedéves beruhazasi teljesitmény értéke 372.749 E Ft, amely elmarad a
madositott terv értéktél (630.862 E Ft), az el6z6 évhez képest 70,5%-on alakul.

A legjelentOsebb tétel az 1j hajok beszerzéséhez kapcsolédik. A hajok koncepcid tervezése
megtortent, de a beszerzéssel kapcsolatos tovabbi részteljesités nem tértént, igy a tervezett 200
M Ft csak 35%-os szinten teljesiilt.

A sajat beruhdzasi keretbdl megvaldsuld beruhazasi teljesitmény a tervhez képest 71,0%-on
alakult.
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2020. tény

Megnevezés

M Ft
Hajok 126,5
Kiko6tok 72,2
Egyéb, csoportos 99,1
Immateriélis javak 8,0
Tokeemelésb6l megvalosuld 67.0

Osszesen:

Az idészak kiemelt beruhazasai:

Uj hajok koncepcio tervei (66.950 E Ft)

Széchenyi komp motorcsere (39.274 E Ft)

Keszthely épiilet felujitas (34.285 E Ft)

Balatonszemes fa mol¢ teljes felujitas (22.055 E Ft)

BH 463 uszaly felujitasa (18.921 E Ft)

IT fejlesztés, reorganizacios feladatok (16.986 E Ft)
Csoportos beruhdzasok (15.525 E Ft)

Kossuth komp motorjavitas (10.682 E Ft)

Hotel Mo616 éves felujitas (9.895 E Ft)

Biztonsagtechnikai fejlesztések (8.795 E Ft)

Szent Miklos fed€lzet atalakitas (6.152 E Ft)

Solyatéri eszkdzok beszerzése (5.848 E Ft)

Fekete flotta 2 uszomiivének lakotér telujitdsa (5.116 E Ft)
Kisfaludy komp gépészeti és villamos tervezés (4.700 E Ft)
Szent Miklés motorcsere tervezés (3.600 E Ft)
Uzemanyagmérés pilot projekt (3.241 E Ft)

A 2020. évben a fenntartisi-hibajavitasi koltség 418.359 E Ft-on alakul, amely a tervezett
érték 125,3%-a.

A virushelyzet miatt a minimélisan sziikséges feladatok mellett fokozott ovatossaggal,
koltségkontrollal végeztiik tevékenységiinket az 1. élévben, majd a szezon utan az elmaradt
feladatokat pétoltuk, és eldrehozott feladatokat is elvégeztiink.

1.3. Stratégia, cselekvési program

A 2020-ban esedékes 24 db feladat/cél kéziil
o 23 db feladat teljesitése az idoszak végére megtortént, lezart.
e 1 db feladat kiils6 tényezok miatt késésben van, nem fejez6dott be:
Kézforgalmu kikoték beszallitohelyére és a kikdté mas részeire (pénztar stb.) digitalis
utastajékoztatod kijelzok telepitése. Statusz: MTU 4ltal koordinalt feladat, egyelére
adatszolgaltatoként vesziink részt a projektelokészitésben. A tervezetthez képest
késébbi indulas és pilot kezdés varhaté (2021).

Osszességében a 2016-2020-as id6szakban, az eredeti, és id6kdzben definilt U feladatokkal
egytt kib6viilt 383 db feladatot tartalmazé cselekvési program megvaldsulasa:

e 322 db feladat megvalosult!

e 60 db feladat torlésre keriilt §sszevonas, relevancia hiany vagy forras hidny miatt.

e 1 db feladat kiilsé okbol nem valdsult meg.
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1.4. Tovabbi kiemelt eredmények

1.4.1.Személyhajézas

* A 2020. évben a pandémids helyzet miatt a tervezett indulas helyett csak piinkdsdkor, majus
30-an vette kezdetét a 174. személyhajézasi szezon a Balatonon, amely oktober 25-én
fejez6dott be.

° A menetrendi, program -és sétahajo kinalatunkat a tavalyi évhez képest kevesebb hajéval
és kevesebb induldssal biztositottuk. Igy a hajok kihasznéltsaga, a szolgaltatas
hatékonysaga, az lizemanyag- és a munkaeréfelhasznalés pozitiv irdnyba mozdult a Jérvany
okozta negativ gazdasagi hatdsokat ellensiilyozva.

® Az idei teljes személyhajozasi szezonban 526.789 utast szallitottunk a személyhajoinkon.
A tény utasszdm a bazishoz képest 74,7% volt. Az utasszam el6zd évhez viszonyitott
elmaradasat egyrészt a teljes tavaszi idény térlése, valamint a kedvezétlen juniusi id6jaras
okozta. A nagy mértékii elsé féléves elmaradast az erésnek mondhaté f6szezoni utasszam
mar nem tudta korrigélni.

* A személyhajozas arbevétele 2020. évben 697.971 E Ft, amely a bazisnal 21,5%-kal
alacsonyabb, a tervnél 15,5%-kal magasabb.

® A jarvényhelyzet rendkiviil hatrényosan érintette rendezvényhajozasi szolgéltatdsunkat,
arbevétel tekintetében 70%-os visszaesést regisztraltunk az el6zé évhez képest.

1.4.2.Komphajozas

* 2020. évben folyamatosan miikddstt a kompkézlekedés szolgaltatss, ledlls nem volt,
egyetlen alkalommal, februar 10-én kellett felfiiggeszteni a menetrendet az id6jarasi
koriilmények miatt.

e A jarvanyligyi helyzethez kapcsol6dé atmeneti utazési feltételeket folyamatosan a kozponti
rendelkezésekhez igazitottuk az év soran.

* A széllitott személyek szamdt tekintve 2020-ban 1.196.052 személyt szallitottunk, ami a
tavalyi évhez képest 107.584 fével kevesebb, a tervnél 36,7%-kal tobb. A gépjarmitvek
szama a tervhez képest 40,7%-kal, a kerékparok szama 118,3%-kal novekedett, a bazisnal
6,9%-kal volt alacsonyabb és 25,4%-kal volt magasabb.

* A kompkézlekedés arbevétele 2020-ban 1.201.875 E Ft, a bazisnal 0,4%-kal alacsonyabb,
a tervnél 40,5%-kal magasabb szinten alakul.

® 2020-ban a kompkozlekedés tekintetében a gépjarmii szallitdsi dijak véltozatlanok
maradtak. Dijkorrekcié csak a személyszallitasi dijak esetében tortént, 2020.06.01-t51
brutté 100 Ft-tal emelkedett a teljesarti menetjegy dija.

1.4.3.Vitorlaskikotd tizemeltetés agazat

* A jarvanyhelyzet a vitorlaskik6tokben zajlo szolgaltatasnyujtast, az agazat eredményét
szamottevéen nem befolyésolta.

e 2020. évben 1.831 db éves szinten értékesithetd kikotéhellyel, 25 db mar korabban,
tartosan bérbe adott kikotéhellyel, valamint 25 db tgynevezett kzos koltséges (korabban
véglegesen eladott) kikotohellyel rendelkeztiink. Kikdtdink kihasznaltsdga ezek alapjan
meghaladta a 98%-ot.

* A vitorlaskikoté lizemeltetési iizletag célkitiizése a 2020. évre vonatkozéan 967,1 M Ft
arbevétel elérése volt, melyhez képest a tényadat a bazisnal 6,5%-kal magasabb szinten
alakul (1.011.376 E Ft), a tervet 4,6%-kal haladja meg. A bevétel dontd része az

52



A Balatoni Hajézasi Zrt. 2020. évi beszamoloja

alapszolgaltatasok értékesitésébol realizalédik, ugymint a kikotohelybérleti, tarolasi, és
daruzasi szolgaltatasok dijaibol, valamint a napidij bevételbél.

A 2020. évi kikotdhasznalati dijak az el6zé6 évekhez képest atlagosan 4-5%-kal
emelkedtek. Az atlagostol eltérd mértékii emelést hajtottunk végre a minddssze néhany
bérl6t érinté lakokocsi tarolas, az arboc daruzas és a tirahely hasznalat vonatkozasaban.
A korabbi években alkalmazott sconto kedvezményt a 2020-as bérleti szerzédések
befizetésénél bérldink mar nem vehették igénybe, piaci, keresletdszténzé indoka nem volt
a rendszer fenntartasanak.

1.4.4 Ertékesités, marketing, tigyfélkapcsolatok

A 2020-as évben, az év elején kialakult jarvanyhelyzet megtizedelte a vitorlaskiktokben
tartott kiils6 szervezésii rendezvényeket. Lényegében a harmadik negyedévben
megrendezett 3 versenyen kiviil mas rendezvény vagy esemény nem keriilt lebonyolitasra.
A rendezvényekre vonatkozo6 kézponti korlatozasok érintették a Tarsasag sajat rendezésii
¢s évek Ota sikeresen zajlo BAHART Regatta nevet viseld versenysorozatat is, amely 2020.
¢vben nem kertilt megrendezésre. Szintén elmaradt a Magyarorszg telepiiléseinek vitorlas
fesztivalja, a Nemzeti Regatta is.

A Sellé kemping a koronavirus miatti korlatozasok feloldasa utan mdjus 29-én nyitott. A
nyitast kovet6en a korabbi évekhez hasonlé forgalom volt jellemzs.

A kialakult jarvanytiigyi és gazdasagi helyzet miatt sajnos jelentésen lecsékkent a stratégiai
egylittmiikodések szama €s értéke.

1.4.5.Miiszaki agazat

A 2020. évi fenntartasi-hibajavitasi koltség értéke 418.359 E Ft, amely a tervezett értéknél
25,3%-kal magasabb.

Az I-IV. negyedévben 1161 db - pandémias helyzet miatt korrigalt - karbantartasi
munkafeladat Keriilt elinditasra, melybél 661 db hibaelharitasi és 498 db tervezett
karbantartasi és 2 db karelharitasi okbol tortént.

A Tarsasag kiils6 vallalkozasi bevételei az ipari tevékenységben a tervhez képest 553,3%-
on, az ¢pitéipari tevékenységben a tervhez képest 71,1%-on alakultak. Az eléz6 évet az
¢pitipari tevékenység arbevétele jelentdsen, 82,1%-kal meghaladta, értéke 216.882 E Ft.
A vizépitési feladatok volumene jelentésen meghaladja a korabbi éveket.

1.4.6.Gazdasagi, pénziigyi teriilet

A Halaszati telek €s a Dobos-flotta megvésarlasara felvett beruhazasi hitelek végtorlesztése
megtortént.

A Tarsasag likviditdsa a t6keemelési forrds és a tervezettet meghaladé bevételek miatt
kedvezo.

A 2020. évi ingatlanértékesités nélkiili eredmény javitja a Tarsasag likviditasat.

1.4.7.Egyéb agazatok, szakteriiletek
Az MTU Zrt. felé az idészaki (havi, negyedéves, éves) adatszolgaltatasokat biztositottuk.
Az 1j hajok koncepcié terveinek elkészitésére iranyuld kozbeszerzési eljards sikeres
lebonyolitasat kévetden 2020. januar 17-én sor keriilt Tarsasagunknal a szerzGdéskotésre.
A projekt megvalésitasat a MULTI engineering services nyerte el.
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Az 0j hajok koncepcid tervei (3 féle személyhajo és 1 komp) elkésziiltek, a gyartés
kiirdasdnak el6készitése megtortént, majd november folyaman Eurdpai Unids Nyilt
Kozbeszerzési eljarast inditottunk 2 db komp és 2 db katamaran beszerzésére.
Tarsasagunk kézponti telephelyét jelentésen érintd zsilip atépitési munkalatok
folytatodtak, rendszeres kooperécios egyeztetés mellett.

A reorganizécids tervben szereplé ingatlanok, MNV EAR rendszeren keresztiil torténd
értékesitése megkezdodott, részleges eredményességgel: a csopaki kikété és a sidfoki Disz
tér értékesitése sikeresen zarult 2020-ban.

Elkésziilt Szantéd-rév — Tihany-rév fejlesztési koncepcidterve, tanulmanya.

A 47/2020 Kormanyrendelet 3. § (1) bekezdésének értelmében Tarsasagunk marcius,
aprilis, médjus, jinius hénapra mentesiilt a szociglis hozzajarulasi ado, és a szakképzési
hozzijarulas megfizetése alol.

Az 1j koronavirus 4ltal okozott betegség (COVID-19) elleni védekezés soran a Tarsasag
2020. marciusaban felallitotta a Pandémias vezetdi csoportjat, valamint kiadta a Pandémia
szabalyzatat.

A Tarsasag sikeresen Gjitotta meg ISO 9001 és ISO 50001 tanusitvanyait.
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2. GAZDALKODAS

2.1. Arbevétel

2.1.1.Fotevékenység arbevételének alakulasa

Fotevékenységi arbevételek alakulasa
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A fotevekenységek Osszes arbevétele 2020-ban 2.962.348 E Ft lett.
A bézishoz viszonyitva 95,4%.
A tervhez viszonyitva 119,7%.

A személyhajézas arbevétele 2020-ban 697.971 E Ft volt.
A bazishoz viszonyitva 78,5%
A tervhez viszonyitva 115,5%

A kompkazlekedés arbevétele 2020-ban 1.201.875 E Ft volt.
A bazishoz viszonyitva ez 99,6%.
A tervhez viszonyitva 140,5%.

A vitorlas dgazat arbevétele 2020-ban 1.011.376 E Ft volt.
A bazishoz viszonyitva 106,5%.
A tervhez viszonyitva 104,6%.

A jarvanyhelyzet a vitorlaskikotsi agazat eredményességét nem befolyasolta, az arbevétel a
bazist és a tervet is meghaladja.

Az egyéb fétevékenységek arbevétele 2020-ban 51.126 E Ft volt.
A bazishoz viszonyitva 87,4%.
A tervhez viszonyitva 103,9%.

Lasd még: 3. szamii melléklet (4 fotevékenység drbevétele)
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2.1.2. Kiegészitd tevékenység arbevételének alakulasa

Kiegészité tevékenységek arbevételének alakulasa
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Az ipari tevékenység arbevétele a tervhez képest 553,3%-on teljesiilt, a bazishoz képest
31,4%-on alakul.

Tarsasagnak 2020. évben az épitbipari tevékenységbél szarmazo arbevétele 216.882 E Ft volt,
mely a tervezett 71,1%-a, a bazis 182,1%-a. A tervhez képesti elmaradas oka, hogy a kiilsé
megrendelések, kikotoépitések a tervezetthez képest késdbb kezdddnek meg. A vizépitési
feladatok volumene igy is jelentdsen meghaladja a korabbi éveket.

A belkereskedelmi tevékenység arbevétele 72.895 E Ft, mely a terv 115,8%-a, a bazis 109,4%-
a. A sajat lizemeltetéstinkben 1év¢ balatonbogléri Sellé kemping forgalma a pandémia ellenére
a tervezettnél kedvezébben alakult.

Az egyéb belfoldi értékesités arbevétele a 71.842 E Ft, mely a bazishoz képest 80,9%-on, a
tervhez képest 94,3%-on alakul. Az tizemanyag értékesitésbé] jelentds bevételiink szarmazott.

Lasd még: 4. szdmii melléklet (4 kiegészit tevékenységek drbevétele)

2.1.3.Aktivalt sajat teljesitmény alakulasa

Az aktivalt sajat teljesitmény értéke 94.290 E Ft, mely a bazis érték 59,3%-a, értéke a terv
127,4%-a. A sajat munkak végrehajtasanak iitemezése eltért a tervezettol.

2.1.4. Egyéb bevételek és raforditasok alakulasa

Az egyéb bevételekbdl 2020-ban 955.363 E Ft arbevétel szdrmazott, mely a terv 725,6%-a. Az
eltérés oka a reorganizacids tevékenység soran megvalosult ingatlan és targyi eszkoz értékesités
(Csopak kikoté, Disz tér — értéke: 766.827 E Ft). A bevétel tartalmazza még az egy€b ingatlan
€s targyi eszkoz ¢ériékesitést, a leltr soran fellelt anyagok értékét, stratégiai partneri
bevételeket. A kialakult jarvanyiigyi és gazdasagi helyzet miatt sajnos jelentésen lecsskkent a
stratégiai egyiittmiikodések szdma és értéke.
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Az egyéb raforditisok értéke 213.112 E Ft, ami a terv 233,3%-a. Legnagyobb részét az
iparlizési ado, és az épitményado (74.858 E Ft) teszi ki, valamint a reorganizicié miatti, illetve
egy€b ingatlan és targyi eszko6z értékesités raforditas értéke (64.212 E Ft).

Az egyéb bevételek és raforditasok értékébol 50.750 E Ft-ot a 2-es komp megvaldsithatosagi
tanulmany selejtezése teszi ki, mely teljes egészében tdmogatasbél valdsult meg, igy nincs
hatassal az eredményre.

Lasd még: 5. szamui melléklet (Egyéb bevételek és raforditasok)

2.2. Koltségek, raforditasok
2.2.1.Anyag jellegti raforditasok

Anyag jellegii raforditasok
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Az anyagkoltségek 2020. évi értéke 365.692 E Ft, mely a tervhez képest 88,5%-on, a bazishoz
képest 74,3%-on alakult. Ennek oka az elsé félév pandémia miatti megszoritasai, a
tevékenységek korlatozasa.

A vasarolt anyagok, alkatrészek koltségei tartalmazzak a fenntartdsi, beruhdzasi, sajat
raktarra gyartasi, ipari és épitdipari munkak anyagsziikségletének értékét, valamint az egy¢b
anyag €s alkatrész koltségét. A vasarolt anyagkoltség a tervhez képest kdzel azonos szinten,
100,8%-on alakult.

Az energiakoltség a tervezett értékhez viszonyitva 80,6%-on teljesiilt. Az energiakoltség
csokkenésének legfontosabb oka a gazolaj alacsonyabb beszerzési értéke (139.595 E Ft), mely
atervezettnél alacsonyabb iizemanyag fogyasztas és a kedvezd lizemanyag ar miatt alakult ezen
a szinten.

Az egyéb anyagkéltség értéke 21.041 E Ft, a 2020. évi tervezetthez képest 31,2%-kal marad
el, a bazis 59,8%-a.

Lasd még: 6. szamii melléklet (Anyagkoltségek alakuldsa)

Igénybe vett szolgaltatasok alakulasa
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Az igénybe vett szolgaltatasok értéke (700.146 E F t) a bazis értéknél 6,8%-kal alacsonyabb,
mig a tervezett értéket 8,5%-kal haladja meg.

A koltségek legnagyobb részét a munkaeszkoézok idegen javitasa teszi ki, amelynek értéke
208.270 E Ft, amely a bézis értéknél 1,9%-kal alacsonyabban alakult. A tervhez képest 156,3%,
amely a fenntartasi €s hibajavitasi munkak elvégzéséhez bevont alvallalkozéi teljesitések
novekedésével magyarazhat6, részben felmeriilt Uj igények, részben eldérehozott feladatok

muiatt.

A hirdetés, reklam és promécios koltségek értéke (15.656 E Ft), a tervezett 66,8%-a, a bazis
48,7%-a. Az elmaradas oka a rendezvények elmaradasa.

Az oktatasi és képzési dijak értéke (13.358 E Ft) a terv értéktdl és a bazistdl is jelentdsen
elmarad. E16bbitél 33,2%-kal, utobbitol 49,5%-kal.

Tovabbi jelentds tétel a mas szervezetnek fizetett szakértdi dijak koltsége (93.952 E Ft), a bazis
ertck felett +60,9%-kal alakul, melynek oka az egyéb szakért6i dijak emelkedése a
kdzbeszerzési koltségek novekedése miatt (4 hajok kozbeszerzési eljarasa).

Az egy¢éb szolgiltatasok koltsége 60.712 E Ft, ami a bazis 121,8%-a, és a tervezett 92,9%-a.

Lasd még: 7. szamii melléklet (Igénybe vett szolgdltatdsok alakuldsa)

2.2.2.Személyi jellegii raforditasok

A személyi jellegii raforditasok alakulésénak részletezését a 7.1. pont tartalmazza.
Tarsasagunk marciusto] juniusig igénybe vette a jarulékkedvezményeket a fétevékenysége
miatt.

Személyi jellegii raforditasok
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A személyi jellegii raforditisok értéke 2020-ban a terv értékhez képest 106,4%-on alakul. A
koltségekre kedvezd hatést gyakorolt a megvaldsitott reorganizacio, ugyanakkor a korlatozasok
részleges felolddsa, és az év végi kompenzacié névelte végill a tervhez képesti tény értéket,
amely azonban még igy is elmarad a korabbi évtél!

Lisd még: 8. szémil melléklet (A személyi Jellegii raforditasok alakuldsa)
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2.2.3.Ertékesokkenés

A 2020 teljes évi értékesokkenés értéke 411.951 E Ft, amely a terv 102,5%-a, a bazis 102,0%-

a.

2.3. Eredmény

Eredménykimutatis - bevételek, eredmény
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A tarsasag értékesitésének 2020. évi netté arbevétele 3.329.501 E Ft. A bazis 98,0%-a, a
tervezett érték 114,0%-a.

Az iizemi tevékenység eredménye 1.041.113 E Ft, az adozas el6tti eredmény 1.060.548 E Ft.
A tervhez képesti tobblet oka foként a targyi eszkoz és ingatlan értékesitésnek, illetve a komp,
személyhajozas és vitorlas agazat tobbletteljesitményének koszénhetd.
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2.4. Likviditas, pénziigyi helyzet

A t6keemelési forras 2019. év szeptemberében megérkezett, ezutan a rovid lejarata
kotelezettségeket torlesztettiik, a szabad forrasokat lekotottiik, igy optimalizalva azokat.
Maéjusban a Halaszati telek és a Dobos flotta megvasarlasara felvett beruhazasi hitelek

végtorlesztése megtortént.

Pénzéllomany és rovid lejérati hiteldllomany alakulasa 2018-2019-2020 évenként
7 000000
6 000000

5 000 000
4 000 000
3000000
2000000
1000000

0

—_——

-1000 000

B 000

2000 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12
e—2018 -327153 602 499945577 -604567 457 -473844 873 -451435615 -485471863 -51936108 200472760 -73027768 -320109 767 -355534 576 -383802 111
=——=2019 -551643538 -642718426 -54BB19446 -638659 987 -736291513 -548663 183 -157350 158 290685279 6556256807 6310524504 6157361518 5963505 310
em=—)020 5577315571 5592898817 5879103728 5780059 124 5737497804 5848196312 6270053587 6892784444 6627926656 6528229549 6310077 192 6675288 805

Hitel- ¢s pénzallomany mérleg szerint  2019. 12.31.  2020. 12.31,

Pénzéallomany 5963 606 E Ft|6 675289 E Ft
Ro6vid lejarati hitelallomany 135992 E Ft 57467 E Ft
Hosszu lejaratu hitelallomany 362375 EFt| 305988 E Ft
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e pmemenmeE

(Adatok Ft-

Banksz{\mlu Hitelkeret 2019.12.31. 2020. 12.31.

m
649 943 018 Ft
W_ﬂ_ﬁ!
e ekl lokoL szl B ST E T L
OTP folydszamla _ﬂﬂmﬂﬂ
Frste bankkartya 1 _ﬂ‘m 894 844 Ft
Wm tonkkirtya 3 T2 ‘Im-mm‘!
Eayéb (ber, lakasép) ‘m 560 884 Ft
Y s sl S S TS| M 1
Aeszes folyoszamlia 5 929 526 860 Ft 6 643 378 263 Ft
E@m__—-mm
W_-M 18 105,72 EUR

:

!
|

\

:
\

\

\

Osszes devizaszamla

575 237 Ft 5937 828 Ft

Osszes devizasza’lmla Ft-ban

Hazi pénziar _ 2 408 185 Ft
Kinti penztarak — L& 227 890 Ft m
pénztarak osszesen 33 504 020 Ft 25 970 239 Ft

Zard pénzz’ullomény 3 963 606 117 Ft 6 675 288 805 Ft
ZAro rovid lejarati hitelallomany 0 Ft 0 Ft
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2.5. Kintlévoség

A vevébi kovetelés értéke, mely nem tartalmazza a vitorlaskikotéi elére utalasokat

106.183 E Ft, melyb6l 76.989 E Ft fizetési hataridén beliili kovetelés.

e A nyitott, le nem jart kovetelésekbdl 66.142 E Ft a Siofok Varos Onkorményzata altal
megvasarolt ingatlan vételara.

e A lejart vevoi kovetelések értéke 29.194 E Ft, melybol 13.197 E Ft értékii peresitett
kovetelések behajtasa tovabbra is folytatddik, jogi uton.

e A lejart, nem peresitett kovetelések beszedése a Koveteléskezelési Szabalyzatban

foglaltak szerint megindult.

Vevol kovetelés 0sszesen

106.183 E Ft
Le nem jart kévetelések Lejart vevoi kovetelések
29.194 E Ft
76.989 E Ft Lejart, nem peresitett kovetelések: | Peresitett kovetelések
15.997 E Ft 13.197 E Ft
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2.6. Eredménykimutatas

(Adatok E Ft-ban)

Nleonerenes 2019. 2020. 2020. Index Index
= Tény Terv Tény bazishoz Tervhez

I. Ertékesités netto arbevétele 3 396 355 2 920 896 3 329 501 98.0% 114,0%
Sajat term.készletek allomanyvalt. 2563 7762
Sajat el6all.eszk.aktivalt értéke 156 540 102 052
U (R R S 159 103 74 034 94 290 59.3% 127.4%
értéke
i1l. Egvéb bevételek 138 260 131 670 955 363 691,0% 725,6%
Anyagkoltség 492 512 413 223 365 692 74.3% 88,5%
Igénybe vett szolgaltatasok értéke 751 348 645 162 700 146 93,2% 108,5%
Egyéb szolgaltatasok értéke 49 826 65373 60712 121.8% 92,9%
Eladott aruk beszerzési értéke 24 330 25000 26 051 107,1% 104,2%
Eladott szolgaltatasok értéke 64 796 71 520 45221 69.8% 63.2%

agjellegii raforditaso 82 8 | 97 8 86,6 08
Bérkoltség 1 297 666 1195 055 1293515 99.7% 108,2%
Személyi jellegii egyéb kifizetések 60 862 61 083 52285 85.9% 85,6%

Bérjarulékok
V. Személyi jellegii raford.
V1. Ertékesokkenési leiras

VII. Egyéb raforditasok
UZEMI TEV. EREDMENYE
Kapott osztalék és részesedés

263 795
1622 322
403 868
113 723
170 992

168 078
1424216
402 000
91 335
11228

169 356
1515 156
411 951
213112
1041 113

64.2%
93,4%
102,0%
187,4%
608,9%

100,8%
106,4%
102,5%
233,3%
-9272,6%

Részesedések ért. arf.nyer.

Befekt. pii.eszk.kamatai.arf.nyer.

Egyéb kapott kamatok és
k.jell.bev.

8221

22 500

26 230

319,1%

116,6%

Pénziigyi miiveletek egyéb bev,
VIII.Pénziigvi miiv. bevételei
Befektetett pii.eszk.arf.veszt.

81.3%
259,5%

222.0%
121,1%

Fizetend6
kamatok.kamatijell.raford.

14 576

7700

6997

48.0%

90,9%

Rész, értékp, bankbet. ért. veszt.

Pénziigyi miiv. egyéb raforditdsai
IX.Pénziigyi miiv. raforditasai
Pénziigyi miiveletek eredményve
SZOKASOS VALL.

EREDMENY
ADOZAS ELOTTI
EREDMENY

1018
15593
4626

166 365

166 365

1350

65

2029
9 026
19 435

1 060 548

1 060 548

199.4%
57.9%
420,1%

637,5%

637,5%

150.3%
99,7%
| REAA

32863.8%

32863,8%
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3. ERTEKESITES
3.1. Személyhajozas

2020. évben nem tudott a hagyoméanyoknak megfeleléen hisvét szombatjan elindulni a
személyhajézasi szezon a pandémias helyzet miatt. A tervezett indulas helyett csak piinkdsdkor,
majus 30-4n vette kezdetét a 174. személyhajozasi szezon a Balatonon, amely oktober 25-én
fejez6dott be.

A jarvanyiigyi helyzet miatt az lizletszabalyzatunkban rogzitett részletes utazasi feltételeket
folyamatosan atmeneti szabalyokkal, korlatozé feltételekkel kellett kiegésziteni az év soran a
kozponti rendelkezésekhez igazodva.

A rendkiviili pandémias helyzet okozta bizonytalansagok miatt jiniusban még rugalmasan
hirdettiik meg az indulasi idépontokat a menetrendben, fenntartva a lehetéséget a forgalmi €s
jarvanyiigyi helyzet miatti valtoztatdsokra. A napi jaratszamokat kéthetes periddusokban
hataroztuk meg elére, majd a forgalmi adatok feliilvizsgalta alapjan kijelolésre keriilt az (jabb
kéthetes idOszak szolgaltataskinalata.

Az idei teljes személyhajozasi szezonban 526.789 utast szallitottunk a személyhajoinkon. A
tény utasszam a bazishoz képest 74,7% volt. Az utasszam el6z6 évhez viszonyitott elmaradasat
egyrészt a teljes tavaszi idény torlése, valamint a kedvezétlen juniusi id6jaras okozta, mely
,,normal”, pandémidval nem terhelt id6szakban is jelentds hatassal bir a forgalom alakulasara.
A nagy mértéki elsé féléves elmaradast az erdsnek mondhaté fészezoni utasszam mar nem
tudta korrigalni.

A virus okozta jarvanyhelyzet rendkiviil hatranyosan érintette a hajobérbeadasi
szolgaltatasunkat az egész €v soran.

A menetrendi, program- és sétahajo kinalatunkat a tavalyi évhez képest kevesebb hajoval €s
kevesebb induléssal biztositottuk. Igy a hajok kihasznaltsiga, a szolgaltatds hatékonysaga, a
munkaeréfelhasznélas pozitiv irdnyba mozdult a jarvany okozta negativ gazdasagi hatasokat
ellensulyozva.

Hajo kihasznaltsagok szolgaltatas tipusonként

2019-2020
70%
59%
9 56%
60% 51% 50%
50%
. 37% 36% . 38%
40% 34%
° 30% 53%
30%
20%
10%
0%
Menetrendi Sétahajo Programhajé  Személyhajo Osszesen

bérlés

2019 m2020

A személyhajézas a pandémias helyzet miatt 2020. év masodik negyedévében indult el, a
plinksdi hétvégén majus 30-an. A 174. hajozasi szezonban az el6zetes terveinknek
megfelel6en 2020. oktober 25-ig biztositottuk a személyhajozast a tavon.
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Személyhajozas - utasok szama

600 000
500 000
400 000
300 000
200 000
- B
0 . "
Menetrendi Nem menetrendi
MBazis 518 020 187 615
W Terv 347 475 123 270
B Tény 411 392 115 397
B Bazis WTerv B Tény
Személyhajozas - utasok szama
havi megoszlas
300 000
250 000
200 000
150 000
100 000
50 000
3 4 5 6 7 8 ) 10 11 12
mBizis 0 15743 32776 112091 230993 265779 39103 7942 896 312
™ Terv 0 0 0 38580 173750 211650 | 40275 5895 280 315
mTény o0 0 3300 37933 184994 257843 35625 7094 0 0

m Bazis ETerv = Tény

Lasd még: 1. szamii melléklet (Személyszallitds teljesitményének alakuldsa)

Az éves személyhajozasi utas teljesitmények alakulasat a kdvetkezé dbra szemlélteti:

Személyszallitasi teljesitmények alakulasa

800 000
700 000

600 000
500 000
400 000 l
300 000

2011. 2012. 2013. 2014. 2015. = 2016. 2017.  2018.  2019. 2020.
®Nem menetrendi 140 901 144 835 132391 172792 173659 195558 198461 221525 187615 115397
B Menetrendi 434 320 488219 442805 503 461 487278 530967 508318 529719 518020 411 392

@ Menetrendi ®Nem menetrendi
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A személyhajozas esetében dijemelés a fG6szezon kezdetére, julius 4-re volt eredetileg
titemezve. A kialakult helyzet a dijmodositasi terveket is feliilirta, az 1j dijtételeket a féidényt
megelézden a hajozasi szezon inditdsakor, majus 30-t6l alkalmazasba vettiik. A 2020. évi
dijtételek esetében az atlagos dijemelés aranyai a kovetkezoképpen alakultak:

e amenetrendi hajozas esetében az 1. Dijzondban tértént emelés 5%,

e asétahajozas esetében 6%,

e aprogramhajéknal pedig 11% volt.

A személyhajozas Osszes arbevételének megoszlasat a kovetkezo abra szemlélteti:

Személyhajézasi arbevétel megoszlasa

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

2011. 2012. 2013. 2014. 2015. 2016. 2017. 2018. 2019. 2020.

B Menetrendi ® Programhajo ® Sétahajo mRendezvényhaj 6zas

Az 4brabdl lathato, hogy a telepiilések kozotti menetrendi hajozas részaranya az elmult 5 évben
tartésan a 2/3-os aranyt éri el, és ez még hangstlyosabba valt a 2020-as évben. A menetrendi
hajozas részaranya 2020-ban 5%-kal nétt, a séta- és programhajozas stagnalt, mig a
rendezvényhajozas aranya 4%-kal csokkent.

A személyhaj6zasi dgazat teljes arbevételének kikotonkénti alakulasat 2011-2020. id6északban
a kovetkez6 oszlopdiagram mutatja be. Az Gsszesitett arbevételt tekintve megallapithatd, hogy
Siofok megoérizte az elsé helyét, megelézve Fonyddot és Balatonfiiredet. Kiemelésre érdemes,
hogy a 2020-as pandémia sujtotta évben Fonyod, Balatonlelle, Balatonboglar és Révfiilop kozel
azonos arbevételt realizaltak, mint 2019-ben. (A korabbi évekhez képest mddszertani valtozast
jelentett, hogy 2017-t61 a retir-jegyek bevétele a kikotok kozott megosztasra keriil, és nem a
jegykidllitd pénztarnal jelenik meg egyben.)
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Személyhajozas kikotonkénti arbevétele
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3.1.1.Menetrendi hajozas

A 2019. évi részletes utasforgalmi adatok elemzése alapjan tovabb optimalizaltuk a telepiilések
kozott kozlekedd menetrendi hajdjaratok inditasat. Néhany alacsony kihasznaltsaggal izemeld
jaratndl tovabb csokkentettiik a jaratok szamat vagy az indulasi idépontokon modositottunk,
ezaltal a legtobb jarat induldsi ideje valtozott, megtartva a csatlakozasokat, atszalldsi
lehetségeket.

Telepiiléseket osszekoto' menetrendi jaratokat érinto 2020. évi fobb valtozdsok:

e A Siofok-Balatonfiired-Tihany utvonalon k6zleked6 jaratok menetrendjét dinamikusan
alakitottuk ki a tavaszi €s az utdszezoni iddszakra, amikor is nagyon érzékenyen érinti
az keresletet a hétvége és hétkdznap valtakozasa;

o Siotfok-Balatonfiired-Tihany kozotti jaratoknal a hajok azonos idSépontokban két
oranként indultak a végallomasokrol, igy ,,egymassal szemben” tudtak kézlekedni;
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o Balatonboglar-Révfiilép atkeld jarat tavasszal és utdszezonban a hétvégi napokon
kozlekedett;

e Balatonmariafiird6-Balatongy6rok-Szigliget-Badacsony jarat tavasszal és
utdszezonban a hétvégi napokon vitt utasokat.

2020. évben a telepiilések kozott kozlekedd menetrendi jaratok utasszdma a pandémia miatt
modositott tervhez képest +18,4 %-os tobblettel zart, ami a jarvanyiigyi kériilmények miatt az
eldzetes varakozasokhoz képest még inkabb felértékelodik.

, 2019, 2020, 2020. Index Index
Megnevezés

Teény Terv Tény Bazishoz Tervhez

Menetrendi utasforgalom 518 020 347475 411392 79,4 % 118,4 %

A két legfrekventaltabb utvonal 1-12. hé utasszamanak alakuldsa a bazis adatokhoz
viszonyitva:

Utas 2020, Index
137 211

155 568 89,2 %

Utas 2019,
169 342
174 399

Fo atvonalak
Siotok-Balatonfiired-Tihany
Fonyod-Badacsony

A telepiilések kiozotti menetrendi hajozds drbevételének alakuldsdra alapvetéen az aldbbi
koriilmények voltak hatdssal:

* A 2020. évben a virushelyzet miatt nem tudott elindulni a hajézasi szezon
hagyomanyosan hiisvétkor, csak méjus legvégén, emiatt a juniusi forgalom is jelentdsen
elmaradt az el6z6 években megszokottaktol;

e Julius, augusztus honapok kedvezd utasszamai a bevételre is kedvezd hatassal voltak,
augusztusban még a tavalyi bazis év szamait is feliilmilta a forgalom. Juliusban a
tavalyihoz képest 8,0%-kal volt alacsonyabb a menetrendi hajozas arbevétele, mig
augusztusban 9,0%-kal magasabb arbevételt eredményezett az el6z6 év augusztusihoz
képest;

o Szeptember, oktober honapok kedvezé iddjardsa, valamint a virushelyzet miatt
bevezetett korlatozasok a belftldi turizmus fellendiilését hoztak, melyek pozitivan
hatottak az utasforgalomra és ezzel az arbevétel fellendiilését hoztdk. A két honap
Osszes arbevétele 9,4%-kal volt magasabb az el6z6 év azonos idészakéhoz képest, mely
3,1 M Ft tobbletet jelentett.

2020. évben nett6 423,1 M Ft arbevételt realizaltunk a menetrendi hajézassal, ami a
bazishoz viszonyitva 83,2%-ot, a 2020. évi moédositott tervhez képest pedig 120,5%-ot
jelent.

3.1.2.Nem menetrendi hajézas

Séta- és programhajozas

Az aprilis, majus havi leallas a sétahajozas bevételeit lenullazta. A juniusi és juliusi forgalom
egyarant elmaradt a tavalyi év azonos id§szakatol, a séta- és programhajézis utasszama
ugyanakkor augusztusban meghaladta a tavalyi értéket.
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2020. évben ezeknél a szolgaltatastipusoknal az utasszam a tervezett 96,5%-a lett, ami 4.042 6
elmaradast jelentett.

) 2020. Index Index
Megnevezés
Tény Bazishoz Tervhez
Sétahajozas utasszam 135 043 91925 93 295 69,1%| 101,5%
Programhajozas utasszam 28 966 23470 18 058 62.3% 76,9%
Osszesen 164 009 115395 111353 67.9% 96,5%

Az egyes programhajé indulasi idopontok/jaratok kihasznaltsaganak novelésére iranyulo
térekvéseink sikerességét az alabbi abra szemlélteti latvanyosan, melyen a bulihajé programok
atlagos utasszamai lathatok 2019/20 évekre, indul6 alloméasok szerinti bontasban. (Egyes hajok
t6bb kikostében is vesznek fel utasokat, igy a program fajlagos €s atlagos 1étszama magasabb
Osszességében.)

Bulihajo atlagos utasszam kikotonként 2019-2020
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A séta- és programhajozds arbevétele a naturalidk csokkenésével parhuzamosan 25%-kal
csokkent el6z6 évhez képest, igy mind6sszesen 168,4 M Ft sszeget tesz ki.

Rendezvényhajozas

A jarvanyhelyzet rendkivill hatranyosan érintette ezt a szolgaltatdsunkat. Az év elsé két
negyedévében érvényben 1évo korlatozasok besziikitették a rendezvények szervezésének
lehetdségeit. Emiatt ebben az idészakban hajé bérbeadas gyakorlatilag nem volt.

A III. negyedév fOszezoni honapjaiban (julius-augusztus) a rendezvényhajézasra alkalmas
hajoink el6re hirdetett menetrendi és programhajo szolgaltatasokat biztositottak, ebbol
kifolyolag a hajok bérbeadasa csak korlatozottan volt lehetséges ebben az id6szakban.
Szeptember-oktober hoénapok az el6zd években a legintenzivebb idészakot jelentették
rendezvényhajozas szempontjabol. Azonban az augusztus végén bejelentett tjabb korlatozasok,
valamint a virusfertézések szamanak emelkedése sajnalatos mdédon végiil erre a normal
koriilmények kozott frekventalt idészakra is ranyomta a bélyegét. Szamos, tavaszrol észre
halasztott rendezvény ismét lemondasra kertilt, illetve ,,hagyomanyosnak™ tekinthetd, évrol-
évre megvalosuld hajobérlések maradtak el.
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Fentiek mentén a rendezvényhajozas arbevételében 70%-os visszaesést regisztraltunk 2020-ban
az el6z6 évhez képest. A hajobérlések idObeli megoszlasa 2020-ban az alabbi dbra szerint
alakult:

Hajoébérlések idébeli megoszlasa 2020.
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A hajdkon tartott rendezvények lebonyolitasanak uszoegységenkénti megoszlasat a kévetkezd
tablazat mutatja be:

Hajo neve 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Szent Miklos 18% | 33%| 15%| 51%| 20%| 42%| 23% T% | 17%]| 25% 2%

Kelén 13%| 23%| 19%| 21%| 17%| 16%| 19%| 8%| 3%| 3%| 12%
Helka 16%|  5%| 5%| 2% 8%| 11%| 9%| 14%| 3%| 3%| 9%
Szigliget 13%| 3% 4% 6% 2%

Katamaranok 10% 5% 5% 5% 10% 0% | 24%| 17%| 49%| 32%| 26%

Egy¢€b hajok 33% | 28%| 52%| 21%| 44%| 16%| 22%| 51%| 24%| 31%| 49%
Osszesen: 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

A kimutatds alapjan lathat6, hogy a 2020. évben tartott rendezvények a katamaranokra, a Kelén
¢s a Helka nosztalgiahajokra Osszpontosultak, de az egyéb hajék ardnya a
rendezvényhajozasban a tavalyi 31%-rdl 49%-ra nétt, készonhetéen tébbek k6zott a Tiinde
(12%) és a Keszthely (11%) kiemelked6 teljesitményének. Ennek oka vélhetéen abban
keresend6, hogy a jarvanyligyi intézkedések miatt a nagy 1étszami rendezvények helyett inkabb
kisebb programok megtartasahoz kerestek hajés helyszint ligyfeleink.

Kozforgalmu kikoté hasznalat

A Kiko6t6 Haszn4lati Szabalyzat és Kik6t6i Dijszabas dijait és tartalmat 2020-ban mddositottuk.
A Gazdasagi Versenyhivatal eljarasa alapjan rogzitett kotelezettségvallalas mentén 2020. majus
1-jével keriiltek bevezetésre az 1ij kikdtéhasznalati és varakozasi (veszteglési) dijak.

A kikot6hasznalatok bevételére is kedvez6tlen hatassal volt a tavaszi leallas, ami kevesebb
aprilisi és majusi idegen kikot6hasznalatot jelentett, de a beszdmolasi idészak forgalma
kompenzalni tudta a kezdeti alacsonyabb arbevételt.

2020. évben a tervhez képest 58%-kal teljesitettiik tdl, 6sszesen 22,3 M Ft arbevételt elérve.

3.2. Kompkézlekedés

2020. évben folyamatosan miikodostt a kompkozlekedés szolgaltatas, ledllas nem volt, egyetlen
alkalommal, februar 10-én kellett felfiiggeszteni a menetrendet az id6jarasi koriilmények miatt.
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Komp - Kerékpar forgalom
havi megoszlas
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A 2020. éves utas-, valamint jarmiiforgalom az alébbiak szerint alakul:

Személy: 1.196.052 16 (terv 136,7%-a)
Gépjarmii: 379.053 db (terv 140,7%-a)
Kerékpar: 107.506 db (terv 218,3%-a)

A szaéllitott személyek szamat tekintve december végéig 1.196.052 személyt szallitottunk, ami
az el6z0 évhez képest 107.584 fovel kevesebb, a tervnél 36,7%-kal t6bb. A gépjarmiivek szdma
a tervhez képest 40,7%-kal, a kerékparok szama 118,3%-kal ndvekedett, a bazisnal 6,9%-kal
volt alacsonyabb és 25,4%-kal volt magasabb.

Lasd még: 2. szamu melléklet (Komp teljesitményének alakuldsa)

(Adatok E Ft-ban)

Komp teljesitmény (f6)

Utas 1303 636 875006| 1196052 91,7% | 136,7%
Jarmii 407 189 269 407 379 053 93,1%| 140,7%
Kerékpar 85 735 49 247 107 506 | 125,4%| 218,3%
Komp arbevétel (E Ft)

Személyszallitas bevétel 522 479 395 630 544332 | 104,2%| 137,6%
Jarmii és egyéb szallitas bevétel 616 001 405 985 585214 95.0% | 144,1%
Egyéb bevétel 9535 4 500 9196 96,4% | 204,4%
Szocialpolitikai menetdij tamogatas 46 250 39 132 45 420 98,2%| 116,1%
Révkikoto teriiletén bérbeadas 12912 9 949 17713 137.2%| 178,0%

1207 177

855 196

1201 875

140,5%

Komp drbevétel sszesen

2019. év tény adataihoz képest 2020. évben a kompszolgaltatas dsszes arbevétele 0,4%-kal
1.201.875 E Ft-ra csokkent, mely a 2020. évi tervhez képest 346,7 M Ft tobbletet jelent.

2020-ban a kompkozlekedés tekintetében a gépjarmii szallitasi dijak valtozatlanok maradtak.

Dijkorrekcié (14,3%) csak a személyszallitasi dijak esetében tértént, 2020.06.01-t61 brutté 100
Ft-tal emelkedett a teljesart menetjegy dija.
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2020. évben folyamatosan miikodstt a kompkozlekedés szolgaltatas, leallas nem volt, egyetlen
alkalommal februar 10-én kellett felfiiggeszteni a menetrendet az id6jarasi kortilmények
(viharos sz€l) miatt. 2020. marcius 13. és 16. kozott a Baross Gabor komp meghibasodasa miatt
a szolgaltatast egy kompnak (Kossuth Lajos komp) kellett biztositania (2 komp helyett).

Az idei rendhagy6 évben marciusig 23-ig zavartalanul, az eldre meghirdetett menetrendi
stiriség szerint kozlekedtek a kompok. A pandémias helyzet miatt azonban vissza kellett
allnunk az oOrankénti indulasokra, illetve kerékparosokat, motorosokat atmenetileg nem
szallitottunk. Ezt kovetden méjus 8-an tértiink vissza az éves menetrendnek megfeleld 40 perces
jératinduldsokra, azonban a napon beliili szolgaltatasi idoszakot még egy sziikitett idésavban
hataroztuk meg. Az id6 elérehaladtaval folyamatosan alltunk vissza az egyre hosszabb napi
idésavot lefedd menetrendre, napi tizemelési idore.

A jarvanytigyi helyzethez kapcsolodd atmeneti utazasi feltételeket folyamatosan a kézponti
rendelkezésekhez igazitottuk az év soran.

Kompon szallitott személygépkocsi forgalma
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3.3. Vitorlaskikit6 iizemeltetés

A vitorlaskikotd tizemeltetési lizletag arbevétele a bazis adatokhoz képest 106,5%-on teljesiilt,
€s a tervszamhoz képest is 4,6%-0s ndvekedés mutatkozik.

{Adatok E Ft-ban)
Index Index

Megnevezés 2019. tény  2020. terv  2020. tény

Bazishoz Tervhez
Vitorlaskikotoi arbevétel
Vitorlastaroloi tarolas 2 968 3083 3155 106,3% | 102,3%
Hajokiemelés és vizretétel 54 263 57 438 58 405 107,6% | 101.7%
Nyiltszini tarolas, park.dij arbev. 74 453 78 782 86 528 116,2% | 109.8%
Sportcéla kikotéhaszn. dij bevétel 765 895 797 596 839 133 109,6% | 105,2%
Ko6zforgalmi kikotéhaszn. dij bev. 3 810 3735 3579 93.9% 95.8%
Egyéb vitorlaskikstdi bevétel 13 368 13 756 8 966 67.1% 65.2%
Vitorlaskikoto teriiletén bérbeaddas 35 145 12 708 11611 33,0% 91,4%

A 2020-as éveben kialakult pandémids helyzet szamottevien nem befolyasolta az agazat
mikodését és eredményét.

2020. évben 1.831 db éves szinten értékesithetd kikotdhellyel, 25 db mar korabban, tartdsan
bérbe adott kikotdhellyel, valamint 25 db ugynevezett kozos koltséges (korabban véglegesen
eladott) kikstohellyel rendelkeztiink. Kikotdink kihasznaltsaga ezek alapjan meghaladta a 98%-
ot.

2020. évben:

1.789 db normal, éves kiktbhely bérleti szerzédést,

12 db jogfenntartasos szerz6dést,

8 db jogfenntartasos helyen allé hajora sz6l6 szerzddést,
25 db tartds bérleti szerzédést,

25 db kozos koltséges szerzddést,

27 db parti tarolasra vonatkozd szerzddést

kotott meg a BAHART Ugyfélkdzpont.
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Vitorlaskikotok kihasznaltsaga
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A 2020. évi kikotohasznalati dijak az el6z6 évekhez képest atlagosan 4-5%-kal emelkedtek. Az
atlagostdl eltéré mértek emelést hajtottunk végre a mindossze néhany bérlét érint6 lakdkocsi
tarolas, az arboc daruzas €s a turahely hasznalat vonatkozasaban. Ez utobbinal — a tavalyi évben
maér rendelkezésre allé részletes és teljeskorli kihasznéltsagi adatokat is elemezve — egy
kategdériamodositast is végrehajtottunk, melynek eredményeképpen a 10 m alatti kategoria 9 m
alattira valtozott.

A 2020-as év tekintetében érdemes kiemelni a tirahelyek és a tirabérletek értékesitésében
tapasztalt arbevétel ngvekedést. A tirabérletek vonatkozasaban az eladott darabszamot tekintve
komoly novekedést ugyan nem tapasztaltunk, viszont az értékesitésbdl szarmazd bevétel a
2019. évi 2,9 M Ft-rol 4,85 M Ft-ra névekedett a 2020-as évben. Ennek magyarazata, hogy mig
2019-ben foleg a kisebb, 10 alkalmas bérleteket értékesitettiik, addig 2020-ban jobbéra a 30
alkalmas bérleteket vasaroltak meg a trazok. Valoszintisithet6en a kialakult virushelyzet miatt
tobb vitorlazni vagyo itthon maradt €s bérelt vitorlast a Balatonon a tengeri vitorlazas helyett.
Ugyanezt erdsiti a tdarahelyek kihasznaltsaganak és az ebbdl szarmazé bevételeknek a
novekedése is. A 2019-es évhez képest az dsszes kikotére vetitve a kikotések szama 662 db-
bal, 8.664 db-rol 9.316 db-ra emelkedett. A fizetés —nem a tarsasag hajohely bérloi — kikotések
szama 422 db-bal emelkedett. A tirahely hasznalatbol szarmazé brutté bevétel 24.2 M Ft-rol
37.1 M Ft-ra nétt, ami 52%-o0s emelkedést jelent.

A vitorlaskikotoket érinté beruhazasok koziil mindenképpen meg kell emliteni a rossz allapotu,
korhadt fa kikotdi colopok acél coldpre torténd cseréjét. Osszesen 84 db coldp kertilt
kicserélésre Balatonfoldvar Vitorlaskik6toben. Ezzel elmondhatdé, hogy az évek oOta
litemezetten végzett munka eredményeképpen a kikotélanc Osszes fabdl késziilt colopje
lecserélésre keriilt, tovabba az utolso bojas helyek is farcoloposre lettek atalakitva.

A beruhazasok, karbantartasi munkak koziil szintén kiemelt jelentéséggel bir, hogy
megkezdtilk a folyamatosan emelkedd villamosenergia igényekre torténd reagalast. Elso
l1épésként a Siofoki Vitorlaskikstd villamosenergia halézatat bovitettiik, amely mintegy 20 M
Ft értéki beruhdzasi tételt jelentett.

Az év legnagyobb horderejli vitorlaskikotdi beruhdzasa a Balatonszemesi vitorlaskikotd fa
kik6témolojanak cseréje volt. A régi fa molo elbontésra kerilt és helyette a mar Also66rson és
Fonyodon is miik6do, Martini Alfredo cég altal gyartott ponton kerilt elhelyezésre.
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Termeészetesen a molo cseréjével egylitt a rajta talalhat6 viz- €s elektromos halézat is feltjitasra
kertilt.

Marcius hénapban forgalomba helyeztiik a Tarsasag 6tddik vj vontaté traktorat a Badacsonyi
vitorlaskik&toben. Ez altal minden vitorlaskikstdben megfelelé eszkoz all rendelkezésre a
hajoagyak kik6to teriiletén torténd mozgatasahoz.

3.4. Szallashely értékesités, vendéglatas

A Sell6 kemping a koronavirus miatti korlatozasok feloldasa utdn majus 29-én nyitott.

A kemping II. negyedévben 1.422 vendéget fogadott, akik sszesen 3.956 vendégéjszakat
toltottek el itt. A vendégek 9% -a volt kiilfoldi. A masodik negyedéves arbevétel 9.606 E Ft
volt, amely a 2019-es év bevételének a 78,3%-a, ami a késébbi nyitasi iddpontnak és az idésebb
és kiilfoldi vendégek lemondasainak k6szénheto.

A vendégek a III. negyedévben Gsszesen 20.579 vendégéjszakat tsltottek el a kempingben,
amely a juliusi és augusztusi honapban is telthazzal miksdott.

A harmadik negyedéves arbevétel 63.183 E Ft volt, amely a 2019-es év III. negyedévének
bevételéhez képest 16,5%-kal magasabb. A kemping 2020. évi teljes arbevétele 72.789 E Ft.
(Adatok E Ft-ban)
Index Index

Megnevezés 2019. tény 2020. terv 2020. tény Bazishoz Tervhez
Vendéglatasi tevékenység 96,2%
Egyéb szallashely szolgaltatas arbevétele 0 0 0 0,0%
Kemping 66 476 62 901 72789 | 109,5% | 115,7%
Hattyd kemping arbevétele 0 0 0 0,0%
Kemping dsszesen 66 476 62 901 72789 | 109,5% | 115,7%
Ertékesitett egveéb aru 68 68 6 0,0% 8,4%
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Kozvetlen vendéglatasi tevékenység a Hotel Molo bérbeadasat kovetéen mar csak a
rendezvényhajozashoz kapesolodik.

Az ¢értékesité munkatdrsak 2020-ban Osszesen 16,4 M Ft értékben értékesitették
személyhajozasi szolgaltatasainkat kiilonb6zé hajés rendezvények (egyedi hajobérlések)
formajaban.

A 13 hajénkon miikddé hajobiiféinket bérleti jogviszonyban, alvallalkozéink bevonasaval
lizemeltettiik.

Rendezvényhajozashoz kotddo catering szolgaltatasra az eldz6 évi egytittmiikodést folytatva a
Komélia Etteremmel kotottiink szerzédést 2020-ra is, melyet a késobbiekben is fenn kivanunk
tartani.

3.5. Egyéb értékesitési tevékenységek
(Adatok E Ft-ban)
Index Index
Bazishoz Tervhez

Megnevezés 2019. tény 2020. terv 2020. tény

Egyéb fotevékenység arbevétele

Nem kikot6 teriiletén 1évo bérbeadis 53563 49 207 51126 95,5% | 103,9%
Marketing egyéb arbevétel 2 2 0 0,0% 0,0%
Nevezési dij arbevétel 4 900 0 0 0,0%

Stratégiai partnerekt6l kapott bevételek
Egyéb fotev. arbev. 6sszesen

58 465 49 209 51126 87,4%
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Az egycb fotevékenységek a nem kikoto teriiletén bérbeadast, az egyéb marketing jellegii
bevételeket €s a nevezési dijakat fogaljak magukban. A bazishoz képest 2020. évben az egyéb
fétevékenység arbevétele 87,4%-on alakult, a tervhez képest 103,9%-ot realizaltunk. A bazistol
vald eltérés a rendezvények korlatozasa miatt elmaradt Nemzeti Regatta soran befizetésre
keriil6 nevezési dijakbol szarmazik.

3.6. Marketing, PR

3.6.1. Reklamfeliiletek, partnerségek

A reklamfeliileteink egy részének az értékesitése a 2020-as évben is stratégiai partnerségi
egytttmiikddések keretében zajlott. Ezek a stratégiai egyiittmiikodések magukban foglalték a
kompok, személyhajok kiils6 és belso feliileteinek hasznositasat, online kiadvanyok és egyéb

s s r

Stratégiai és reklamfeliiletbérl6 egytittmiikddé partnereink 2020. évben:

e Publimont Hirdetésszervezo Kft. (13 M Ft)

o Személyhajo és vitorlaskik6tkben talalhato reklamfeliiletek hasznositasa

Suzuki Magyarorszag Kft. (7,9 M Ft):

o Vitorlaskikotoi feliiletek hasznositasa, outdoor, print €s online feliiletek branding

Generali Biztosito Zrt. (5 M Ft):

o Biztonsag a fedélzeten program, print- €s online feliileteken megjelenés

BODEN-VIN Kft. (3,8 M Ft):

o Borforgalmazas terén egyiittmikodés, hajobiifékben kizardlagossag, hajok belsd
tereiben feliilet branding

New Land Media Kft. (6,75 M Ft):

o Komp feliiletek branding, rév feliileteken megjelenés

A fenti stratégiai partnereken kiviil kiemelt egyiittmiikodést folytattunk az alabbi partnerekkel:

e A Nagyon Balaton Rendezvénysorozat szervezoivel (Volt Produkcié Kft., Sziget Kft.),
mely magaban foglalta a feliillet brandinget (pl. Révkikotok pénztarfiilkéi) és a
kompkoncerteket.

e A Playmobil magyarorszagi forgalmazdjaval tortént egyiittmiikddés keretében a teljes
haj6zasi szezonban promotaltuk a Playmobil gyerekjegyet, a féidényben a partner
jovoltabdl szinesitettiik a Varazshajo gyerekprogramokat a hajokon.

e Az AbOvo Média Kft-vel 2020-ban egyiittmlikodtiink hajofeliiletek brandingjében:
Széchenyi komp, Szigliget ms., Siéfok ms. felsé csik, Fiired ms.

A stratégiai partnerségek osszértéke és tovabbi egyiittmiikodések és feliiletértékesitések
egyiittes bevétele 2020. évben 53.000 E Ft.

3.6.2. Ertékesités dsztonzés, promdcio

Marketing promoécié, értékesitési akciok:

e A marketing tervben foglaltak végrehajtasat 2020-ban a jarvanytiigyi helyzet feliilirta €s
gyorsan kellett reagalnunk egy-egy eseményre, kormanyzati bejelentésre stb.

e Mindkét fél szamara elény0s, kdlesonds €s barter megallapodasokat kétottiink, valamint
sz€les korben egytittmikodtiink az idegenforgalomban tevékenykedo szolgaltatokkal is.
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e Sajat kartyakedvezményt alkalmaztunk:

o BAHART Ajandékkartya — 2 fajta
o BAHART Joker kartya — 3 fajta

e Tarsasdgunk a fentick mellett szamos régio6s és orszagos (pl. Kajla kedvezmény, MTU
promociok) akciodhoz csatlakozott, €s szamos kartyakedvezményt biztositott utasai
szamara.

e Imazsfilmek: a korabbi években elkésziilt filmjeink promotalasa folyamatosan zajlott
2020. évben is. 2020-ban ,,Ujra varunk a fedélzeten” cimmel filmet készitettiink, amely
szintén illeszkedett a Tarsasag eddigi promdcids filmjeinek arculatdhoz.

e Nagy hangsulyt fektettlink az online kommunikaciora, féidényben napi szinten
osztottunk meg érdekességeket €s ajanlokat kozosségi oldalainkon.

Partnerkapcsolatok, kartyakedvezmények:

A 2020. évi személyhajozasi szezonban értékesitdink 54 db viszont-értékesitési szerzodést
kotottek személyhajozasi szolgaltatasaink értékesitésére (voucheres partnerszerz6dés) €s/vagy
BAHART kedvezménykuponok kézvetitésére. A partnereinken keresztiil torténéd szolgaltatas
értékesités, a jarvanyiigyi helyzetbol kifolydlag jelentdsen alulmaradt az el6z6 évekhez képest.

Az értékesitési teriilet végezte a kiilonbdzd kedvezménykartydkkal kapcsolatos szerzédések
megkotését is. 2020-ban 30 db kiilonféle kartyakedvezmény volt regisztralva jegykiado
rendszeriinkben. 2020-ban mintegy 9.700 utasunk vett igénybe utazasa alkalmaval valamilyen
kedvezménykartyat, ami 45%-os elmaradas 2019-hez képest.

A BAHART csatlakozott a Magyar Turisztikai Ugynokség Visszajoviink €s Magyarorszag
Osszel is var kampanyaihoz is, melynek keretében 15% kedvezményt adtunk az akcid keretében
érkez6 2.297 utasnak. A Kajla akci6 keretében a f6idényben 3.642 gyerek utazhatott ingyenesen
a telepiiléseket 6sszek6té menetrendi hajojaratokon a Kajla igazolvany bemutatéséaval.

Print és online megjelenések, fizetett hirdetések:

Az eléz6 évekhez képest tovabb csbkkent a print megjelenésekre forditott keretSsszeg,
athelyez6dott a sulypont legf6képp az online és k6zdsségi médiafeliiletek, elektronikus
(televizios és radios) és a kozteriileti megjelenések, valamint az egyes tizletagak tevékenységét
segitd médiamegjelenések felé.

Egyiittmiikodések

Az altalanos tarsasagi, illetve a Balaton régiot érinté turisztikai célok vonatkozésaban a
Balatoni Hajozasi Zrt. 2020. évben is a jarvanyiigyi helyzetnek megfelelden igyekezett
egylittmik6dni a régid turisztikai szolgaltatdival, a Balatoni térségi és telepiilési TDM-Kkel,
csatlakozott a Tourinform irodék akcioihoz.

3.6.3. Utastajékoztatas és kommunikacio

Az utastajékoztatds keretében egyrészt a jogszabalyi kotelezettségeinknek kell eleget tenni és
minden a vasarlashoz, szolgaltatas igénybevételhez kapcsolodd informaciot, tudnivaldt,
feltételt meg kell osztanunk az eldirasoknak megfeleléen. Az utastajékoztatasnak &s
kommunikaciénak fontos szerepe van masrészt az értékesités-Osztonzésben is, ezért

80



A Balatoni Hajozasi Zrt. 2020. évi beszamoléja

torekedniink kell a teljeskoriiség €s jogszabalyi védhet6ség mellett, a kozérthetOségre, a
vizualitas lehetdségeinek kihasznéldsara. 2020-ban a koronavirus jarvany miatti megvaltozott
utazasi feltételek és szabalyok kommunikacidjara is nagy hangsulyt fektettiink, igyekeztiink
minden feliiletiinkdn tajékoztatni az utazok6zoénséget.

A kikstokben dolgozo parti személyzet (pénztarasok, kikotd6rok, kikotémesterek) €s a hajokon
dolgozé munkatarsak altal végzett személyes, szobeli utas/iigyfélkiszolgalas mellett az alabbi
kommunikacids csatornakat tizemeltettiik.

Ugyfélszolgalat - BAHART Ugyfélkézpont

A szervezett utas- és ligyféltajékoztatast cégszinten a BAHART Ugyfélkozpont iranyitja s
koordinalja minden iigyintézési csatorna (személyes, irasos, telefonos) vonatkozasaban.

Az alabbi diagram a BAHART Info Vonal 2020. évi telefonos forgalmat mutatja be 2019. év
hasonl6 iddszakaval dsszevetve.

BAHART iigyfélkézpont tligyintézovel folytatott
beszélgetések szama

10000 9489
9000
8000 7067
7000
6000
5000 4551
4000 3153 3316
7
3000 2786
2000 1089
1000 28 108 99
0 B == .
Személyhajozas  Kompkéziekedés Vitorlaskikétsi Hajobér ések, BAHART
menetrendi szolgaltatiasok csoportos foglalasok ajandékkartya

informaciok

=m2019 =m2020

Marcius honapban a koronavirus jarvanyi miatt bevezetett korlatozé intézkedések €s a
vitorlaskikot6i szolgaltatdsok igénybevételének lehetdségei kapcsan érkezett be jelentds szamu
hivas, ami kimagaslé a tavalyi évhez képest.

A II. negyedévben szintén a jarvany hatasaként lényegesen kevesebb telefonhivas érkezett be
személyhajozassal és kompkdzlekedéssel kapcsolatos ligyekben.

A TII. negyedévben a vitorlaskikotdi szolgaltatasokkal kapcsolatos megkeresések szama a
dupléjara emelkedett az el6z6 év hasonlo idészakahoz képest. Ennek 6 oka, hogy 2020. nyaran
nagyon sok hajo cserélt gazdat a Balatonon, ami szerzodésmodositast, ebbdl adoddéan az
Ugyfélkdzpont tigyintézését igényelte. Személyhajozassal és kompkdzlekedéssel kapesolatos
megkeresések szamaban a 3. negyedévben jelents eltérés nem mutatkozott a korabbi évekhez
viszonyitva.

A TV. negyedévben a vitorlaskik6téi ligyekben beérkezé telefonhivasok szama 29%-kal volt
magasabb, mint 2019. ugyanezen idészakdban. A t6bbi meniipont esetében (személyhajozas,
kompkozlekedés) ebben az idészakban — hasonléan a korabbi évekhez — jelentdsen lecsdkkent
a hivasok szama.
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Honlap

Kimutatasaink alapjan a weblap leglatogatottabb oldalai tovabbra is a hajozasi szolgaltatasok
aloldalai, a BAHART Ugyfélkozpont aloldala, a vitorlaskik6téi hajohely bérléknek sz616
informaciés oldalak, valamint az Ujdonsagként létrehozott Akcidk aloldal, ahol aktuilis
akcidinkat, igénybe vehetd kedvezményeinket tessziik k6zzé. A 2019-es adatokhoz képest a
felhasznalok szamat €s a munkameneteket tekintve is jelent6s névekedés volt tapasztalhato.

Kozosségi média - Facebook

2020-ban is nagy hangsulyt fektetett Tarsasagunk a kbzosségi oldalakon valo hirdetésekre.
2020-ban 30.000 £6 folé emelkedett a BAHART hivatalos Facebook oldaldnak kévetdszama
(Egy év alatt kozel +4 ezer felhasznalot jelent.)

A BAHART 2019-ben elinditott Instagram oldalanak 2020. végére 1.600 kdvetdje lett.

Utastajékoztatasi eszkozok, csatornak

e Hirlevelek: a marketing tervben meghatarozott titemezéssel €s célcsoportoknak egész
évben
o partneri hirlevél
o vitorlas hajohely bérloi hirlevél
e Utastajékoztatas hajokon: plakatok, kiadvanyok, LCD kijelzdk, hanganyag lejatszas
Utastajékoztatis LED falakon a REV kikotékben
e Kiadvanyok: A koronavirus jarvany miatt t6bb kiadvanyunk csak online verzidban
késziilt el, igy pl. a Hajozasi menetrend és hajos programlehetdségek; Vitorlaskikstok
a Balaton koriil kiadvany, mig t6bb kiadvanyunk megmaradt a hagyomanyos nyomtatott
formajaban, mint a Sellé6 kemping leporello; komp menetrend plakat; Gsszesitett
sétahaj6 ¢és plakatmenetrendek idényenként; idényenkénti plakatok; partneri
kuponflizetek, illetve a Fedélzeti Magazin.

Események, rendezvények

A COVID-19 miatt kialakult jarvanyhelyzetre vald tekintettel 2020-ban szakitva a
hagyoményokkal nem husvétkor, hanem csupan piink6sdkor tudott elindulni a 174. hajozasi
szezon. A jarvanyhelyzetre vald tekintettel 2020-ban elmaradtak eseményeink és
rendezvényeink. Mindossze az €v elején a belsd, dolgozoi kornek sz616 95. Hajosbalt és a holgy
dolgozdknak sz6l6 Nénapi kbszdntést tudtuk megtartani.

Az adventi idészakban ismét jotékonysagi akciot hirdettiink dolgozoi korben, ahol a Siéfoki
Csaladsegit6 és Gyermekjoléti Szolgalat, valamint a tarnabodi 6voda és iskola ,,4j konyvtara”
szamara gyjtottiink adomanyokat, amelyeket a hagyomanyokkal szakitva 2020-ban a sajto
jelenléte nélkiil adtunk at.

3.6.4. Utas és bérloi elégedettség mérés

Tarsasagunk nagy hangsulyt fektet az utasok véleményének megismerésére, azonban a 2020-
ban kialakult jarvanytigyi helyzet és intézkedések miatt nem végeztiink utaselégedettség
mérest.

A vitorlaskikotdinkben hajé helyet bérld tigyfeleink véleményét ugyanakkor 2020-ban is
szerettiik volna megtudni, ezért e célbdl online elégedettségfelmérést inditottunk, melynek
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keretében kikdtdmester kollégaink munkdjaval kapcsolatban, az ligyfélbaratsag, az
tgyfélkiszolgalas témakban tettlink fel kérdéseket. A felmérés kiértékelése az utolsd
negyedévben tértént meg, a legfontosabb informaciok az alabbiakban 6sszegezhetok:

A kérdodivet kitoltok a vitorlaskikotdink tisztasdgaval altalanossdgban meg vannak
elégedve.

Bérldink elégedettek kikotdmestereink bérldinkkel folytatott kommunikacidjaval.
Bérloink altalanossagban elégedettek a kikotOmestereink segitékészségével.
Kikotomestereink szakmai tudéasat bérléink nagyon jora €s kitiinére értékelték.
Bérldink kitlinére értékelték kikstdmester kollégaink rendelkezésre allasat.

A, Legfigyelmesebb BAHART Vitorlaskiko6té 2020.” versenyben a Generali Biztositd
Zrt. altal felajanlott dijat 2020-ban a Balatonboglari Vitorlaskikot6 nyerte el a bérlok
értékelése alapjan.

3.6.5. Sajtékapcsolatok

2020-ban 9 alkalommal kezdeményeztiink sajtéaktivitast sajtokézlemények, sajtohirek
kikiildésével a Tarsasag aktualitdsaihoz kapcsoléddan. A tavalyi évi sajtdaktivitas Osszesen
2.073 megjelenést eredményezett.

2016.

2017.

2018.

2019.

2020.

Sajtomegjelenések kumulalt, idéaranyos 6sszehasonlitdsa
2016-2020 kozott

év megjelenések | T T
év megjelenések 1347

év megjelenések
év megjelenések

Lh

év megjelenések  |NEEGGGEGEEGNEEG_—_—— <

0 500 1000 1500 2000 2500

Megjelenés szamok

3.6.6. Belsd PR és kommunikacié

BAHART Hirlevél: A Balatoni Hajozasi Zrt. bels hirlevele 8 alkalommal jelent meg
(Janudr, februdr, junius, julius, augusztus, szeptember, oktober és december honapban)
Tulajdonosoknak sz616 események:
o Kozgyiilések (tobbnyire online formaban keriiltek megvaldsitasra)
Dolgozdknak sz616 események:
o 95. Hajosbal
o Nonapi koszontés
o Esemény nélkiil: Mikuldsajandékot biztositottunk dolgozoink gyermekei
szdmara, valamint kardcsonyi ajandékkal is meglepte a BAHART a
munkatarsakat.
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4. MUSZAKI TEVEKENYSEG
4.1. Beruhazasok, folyamatban 1évé projektek

A 2020. évi beruhazisi teljesitmény értéke 372.749 E Ft-on realizalodott, amely elmarad
2 2020. évi médositott terv értéktél (630.862 E Ft), az el6zé évhez képest 70,5%-on alakul.

Ennek oka a 2020. évi pandémias helyzet és a hajobeszerzés késébbi inditasa volt. A pandémia
miatt voltak olyan feladatok, melyek nem keriiltek megkezdésre a tervezett idében, igy azok
teljes korti megvaldsitdsara mar nem volt mod a szezon utdni iddszakban.

A beruhazisok alakulasat a kovetkezé tibliazat mutatja:

(Adatok E Ft-ban)

5

2014 2015 2016 2017 2018. 2019. ."02(,)' 2020.
. . . n 4 . modositott -

teny teny teny teny teny teny to teny

Beruhazasok

értéke | 359058 | 489352 | 682 447 | 783 524| 523 062 | 528 708 630 862 | 372 749

(Adatok Ft-ban)
Osszesen

Megnevezés Idegen

Hajok 40 763 670 50 245 129 35529619| 126 538 418
Kikotok 4 863 913 58983 216 8350003 72197132
Egyéb, csoportos 5781929 92 043 015 1274441 | 99099 385
Immaterialis javak 54 239 7857 766 52 440 7964 445
Tékeemelésb6l megvalosulo 66 950 000 66 950 000

Osszesen 51 463 751 276 079 126 45206 503 372 749 380

Részletesen ldsd 9. szamii melléklet. (Beruhdzdsok)

4.1.1. Kikotok
A kikdtdinkben a kovetkez6 jelentésebb beruhazasi feladatok keriiltek végrehajtasra.
e Révek:

o Megtortént a révek régéta tervezett felujitdsanak elokészitéseként a
koncepciotervek kidolgozasa.

o Fiitdpanelek kiépitése a révekben talalhaté jegykiadé fiilkékben és a fiilkék
hészigetelése (Szantod-rév 2 db, Tihany-rév 2 db)

o Megtortént a kihelyezett tartalék alkatrész raktar kialakitdsa.

o Szantddrév teriiletén befejez6dott a gyalogos utak megvilagitasat biztosito

rendszer kiépitése.

¢ Badacsony személyhajokikotd:
o A személyhajé kikotdben befejezédott a leromlott allapotban levé elektromos
csatlakozoszekrények felujitasa.

e Balatonszemes vitorlaskikoto:
o A vitorlas kikotd leromlott &llapotban levé déli partfalon elhelyezkedd
famolojanak befejezddott a teljes felujitasa.
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Fonyéd:
o Befejez6dott a kihelyezett tartalék alkatrész raktar kialakitasa.

Balatonboglar személyhajokikoto:
o Megtortént a hangositasi rendszerek részleges felajitasa.

Keszthely személyhajokikoto:
o Megtortént a kikotoépiilet feltjitasa, melynek keretében pénztar, kiadhato
lizlethelyiség és zart varoterem keriilt kialakitasra, tovabba megujultak a vitorlas
kikotét kiszolgald vizesblokkok és az emeleti vendéglato hely.

412  Hajok

Széchenyi komp:
o Megtortént a komp fOmotorjainak és segédgépeinek cseréje, melynek
eredményeként a komp tizembiztonsaga jelentdsen javult.

Szt. Miklos ms.:

o Befejez6dott a hajo fekalia rendszerének korszeriisitése, melynek keretében tj
konstrukcioja  szivattyuk keriiltek beépitésre egy egyedi tervezésii
csatornaidegen anyag levalaszté berendezéssel.

o Megtortént a hajo motorcseréjének, valamint a hajé utastereinek korszeriisitését
c€lzo tervek elkészitése (batorcserék: székek, asztalok, biifé atalakitasa, felsd
fedélzet fedés). Az év végén megkezdddstt a feladatok végrehajtasanak
elokészitése. A felujitas eredményeként mind az utaskomfort, mind pedig az
lizembiztonsag teriiletén jelents javulds lesz felmutathatd.

Badacsony ms.:
o Elkezd6dstt a hajé belsé tereinek felujitasa, melynek keretében a mobilidk
cseréje, valamint a biifék felujitasa torténik meg.
o Lezajlott a hajo elavult fégeneratoranak korszeriibbre t6rténd cseréje.

Fiired ms.:
o Elkezd6dott a hajo belsé tereinek felujitasa, melynek keretében a mobilidk
cseréje, valamint a biifék felujitisa fog megtdrténni.
o Megkezdédott a fekal rendszer feldjitasa -a Szt. Miklés hajonal mar korabban
jol vizsgézott- rendszer mintajara.

Lelle ms. Fonyéd ms. Sziantéd ms.:
o Megkezdédstt az elhasznalédott allapotban levd nyitott fedélzeti székek cseréje,
melynek keretében a székek és tartOszerkezetek beszerzése megtortént,
beépitésiik 2021. elején fog befejezédni.

Kisfaludy komp:
o A kompon megtértént az elavult radarberendezés cseréje, illetve megkezdsdstt
a kormanyallas felujitasa, melynek keretében elkésziiltek az engedélyes tervek,
valamint megkezd6dott a gyartas el6készitése.

CAT 323EL vizimunkagép, BH 51 dereglye:

o Elinditasra keriilt a fekete flotta két (iszomilvének leromlott allapotban levé
lakoterének feldjitasa, melynek keretében 0j komfortos és a kdrnyezetvédelmi
eldirasoknak teljes mértékben megfeleld konténerek keriilnek beépitésre (zart
ivoviz és fekal rendszer, klimatizalt stb.). Els6 1épésként a konténerek és az
eszkdzok beszerzése tortént meg. Az 5sszeépités 2021-ben fog befejezddni.
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e BH 463-as uszaly:
o Befejezddtek a hajé feltjitasi feladatai (lemezcsere, korroziovédelem, részleges
bordacserék stb.)

e Kossuth komp:
o Megtdrtént a meghibasodott motor teljes felujitasa.

e Keszthely ms. Szint6d ms.:
o Befejez6dott a hangositasi rendszerek korszeriisitése.

e Baross komp:

o Megtortént a hajé lizemanyag fogyasztds mérd rendszerének kialakitdsa,
melynek keretében olyan miszaki rendszer keriilt megvalésitisra, melynek
mérési hibaja 1% alatti, és a korabban nehézséget okozd garantalt
izembiztonsag is megvalosult.

o Uj hajok tervezése:
o A tervezett litemezésnek megfeleléen befejezoddtt az j hajok koncepcio
terveinek készitése, valamint a koncepcidtervek alapjan megtértént az 1j hajok
beszerzésének kozbeszerzési kiirasa.

o Kelén ms.:
o Ahajo elhasznalodott, elavult kompresszordnak allapota sziikségessé tette annak
cseréjét. A feladat keretében végrehajtasra keriilt az elavult kompresszor cseréje,
ami tovabb noveli a haj6 iizembiztonsagat.

4.1.3. Egyebek

e Kézpont:
o Megtortént a villamos mithely jelentdsen leromlott allapotii nyilaszaréinak
cseréje a kor kovetelményeinek megfelelbre.
o A dekor mithely eszkozeinek megujitasa.

4.2. Karbantartasok

A 2020. évi karbantartasi koltség dsszesen 418.359 E Ft, amely a tervezett érték 125,3 %-a. A
karbantartasi koltségek koltség dsszetételét az aldbbi tablazat mutatja.

Adatok (Ft-ban)

Megnevezés 2019 tény 2020 terv 2020 tény  Bazishoz Tervhez
Anyag 86 801 081 87975975| 68872019 79,3% 78,3%
Idegen 279 853 103 - 261 881 540 93.6%
Idegen Inf. és bizt. nélkiil* 221210 808 117 948 050 | 208 079 042 94.1% | 176,4%
Bér 142 470 646 127917 175| 133 728374 93.9% | 104,5%

Vizépités 913 819 - 7679 973 840.,4%
Osszesen 451 396 354 333 841200 418 359 408 92,7% 1253%
*A terv érték nem tartalmaz informatikai és biztonsagtechnikai idegen kiltségeket, ezért a végosszegben ezt a sort
vessziik idegen koltségként figyelembe.
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A 2020. év soran a kovetkez6 fobb karbantartasi feladatok kertiltek elvégzésre:

4.2.1. Kikotok

Tobb kikot6t érintden elvégzett feladatok:

A hatosagok altal eléirt buvarmunkak befejezése (Szigliget, Fonyod, Balatonszemes,
Balatonalmadi, Balatonkenese, Tihany személyhajokiksts, Als6ors)

Vizépitési k6 hianyaban athidalé megoldasként t5bb kikstében a készérasok felrakasa
megtortént (Balatonmariafiirdé, Fonydéd részben, Balatonfsldvar, Balatonszemes,
Balatonlelle, Tihany-rév, Szant6d-rév). Tartés megoldast uj vizépitési k6 beszallitasa
eredményezne, de erre a szitkséges mértékben k&berakéd hianyaban jelenleg nincs
lehet6ség.

Hiteles villamos €s viz almérék felszerelése megtortént t5bb kikstdben.

Hinarvagasok, és egyéb medertisztitasi feladatok t&bb kikétékben.

Balatonfured, Siéfok, Badacsony személyhajokiksts, Fonyod kikotékben a pilétafak,
dorzsfak cseréje.

Tihany személyhajokikoto:
o Tihany dllomasépiilet hosszu ideje fennalld beazas megsziintetése (tetdszerkezet
javitasa, szigetelés)

Balatonmariafiirdé:

o Vizépitési ké hidnyaban a balatonmariafiirdéi molé jarofeliiletét a viz olyan
mértékben alamosta, hogy a jarofeliilet beroskadt. A jarofeliilet és alépitmény
helyreéllitasa megtortént.

o AkikétSben a hullimvéd6 mol6 karbantartasat vizépitési k6 hianyaban évek 6ta
nem sikeriilt végrehajtanunk. Az idei évben egy idegen beruhazéas keretében
sikerdilt vizépitési kovet beszallitani a Balatonra, igy a mélok régota esedékes
megemelését a minimalisan sziikséges mértékben el tudtuk végezni.

Balatonfoldvar vitorlaskikoto:
o Akikotében a tobb éve tartd coldpesere program kivetkezéd 1épésekeént tjabb 80
db fa col6p cseréje tortént meg.

42.2. Hajok

Tobb hajo esetében:
o Soresapok keriiltek telepitésre a biifékben az egyiittmiikddé partner részérdl,
melyhez az ivoviz kiépitést Tarsasagunk végezte.
© A hajobiiféknél utastér elvalaszté panelek keriiltek telepitésre a pandémias

helyzet miatt.
Si6 ms.:
o Megtortént a Si6 ms. solydzasa, parti szemlére torténd felkészitése dés
vizsgaztatasa.

Tiinde ms.:
o Tiinde ms. s6lyazasa, parti szemlére torténé felkészitése &s vizsgaztatasa.

BH 51 dereglye:
o Elvégzésre keriilt a dereglye solyazasa, parti szemlére térténd felkészitése,
valamint a leromlott dllapotu fedélzet javitasa.
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BH 211 Zagyelevator:
o Megtortént a Fiirdé beazisanak megsziintetése, burkolatok javitasa, fiitési
rendszer javitasa.

BH 463-as uszaly:
o Megtortént az uszaly sélydzdsa és partiszemléhez kapcsolodé feladatok

végrehajtasa.

1zs6 ms.:
o Megtortént a hajé parti szemléje. Elvégzésre keriiltek a sziikséges
korr6ziévédelmi munkalatok.
o Megtortént a hajo elhasznalodott hajtémitvének nagyjavitasa.

Csobanc ms.:
o Sikeresen lezajlott a Csobanc ms. parti szemléje, illetve megtortént a
korréziovédelem helyreallitasa is.

Széchenyi komp:

o Ahajo solyazasat kdvetden megtortént a hajo parti szemlére torténd felkészitése,
valamint a rendszerek karbantartdsa soran elvégzésre keriiltek a kévetkezé
jelent6sebb feladatok, kuplung javitas, mindkét VSP hajtémii atvizsgalasa €s
Javitasa, kardantengelyeinek cseréje, valamint a hajo vizalatti részein a teljes
korrézidvédelem feltjitasa megtortént.

Fonyé6d ms.:
o A hajo sOlydzasa, parti szemlére torténé felkészitése. Hajocsavarok felgjitasa.

Kisfaludy komp:

o Megtortént a hajo fomotorjainak teljeskérii nagyjavitasa.

o Atalakitasra keriilt a komp tengelyrendszere annak érdekében, hogy a hajo
alakvéltozasabol kovetkezd fesziiltségek ne terheljék a tengelyeket és azok
csapagyazasat. Az atalakitas eredményeként a tengelyrendszer lizembiztonsaga
jelentdsen megemelkedett.

4.3. Vizépités

A fentiekben részletezett beruhdzasi és fenntartasi feladatok mellett a 2020-es &v soran
a kovetkez0 jelentésebb idegen vizépitési feladatokat végeztiik el:

RévAiilop, csasztai strand homokozasa.
Strabag részére a siofoki hajozsilip felvizi meder feltaras, kotras.
Vasoszlopok eltavolitasa vizbél Platform Kft.-nek Balatongy6rékon.
9 db colop leverése Balatonfoldvaron.
Befejez6d6tt a MOHOSZ beruhézas keretében, a Tihany melletti siill6fészek épitéshez
a készallitas és kirakas.
Club Aliga részére 24 db 219-es c516p leverése.
Kenese Bay Garden partszakaszan lepekotras és homokozasi munka keriilt kivitelezésre
a K+F keretében kifejlesztett géplanccal.
A viziigyi igazgatésidg megbizasabol vizminéségvédelmi kotras a keszthelyi
medencében a K+F keretében kifejlesztett géplanceal.
Balatoni Vizépitési Kft. megrendelésére végzett feladatok:
o Colopozés Csopakon.
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o Balatonfiired vitorlas megallépont kialakitasa keretében kémolo épitése és

kikétdmeder kotrasa.
o Balatonfiired Hotel Flaming6 k8széras képotlasa.

Renadimat Kft. szamara iszapkotras a Balatonfiiredi Campingnél.

4.4. Egyéb Kkiils6 és belsé miiszaki tevékenységek

A korabbiakban jelzett beruhdzasi és karbantartasi feladatok jelentésen lekototték
mithelyeink kapacitasat, mely mellett néhany aldbb felsorolt kisebb feladatot tudtunk

elvégezni kiils6 megrendelésre.

Egyéb ipari tevékenységek:

Daruzésok, kiilsé megrendel6k részére.

Kurdi szennyviztelepen 2 db iszapviztelenitd miitargy tengelyeinek javitdas DRV Zrt.
Szamara.

Miiszaki mentés Balatongyéroksn Beta-Q Kft. részére.

A KDTVizig tulajdondban levé Daru III vizimunkagép s6lyazasa.

DRYV bojék éves karbantartasa és iizembe helyezése.
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5. HAJOZASI TEVEKENYSEG
5.1. Hatosagi kapesolatok, engedélyezési és egyéb eljarasok

A szemé€ly- €s révhajozasi szolgaltatast a HE-10030-01 szamu Hajozasi Engedélyiink alapjan
végeztiik. 2020. évben az eseti engedélyhez kotott hajozasi tevékenységhez sziikséges hatdsagi
eljarasok kelld idében elinditasra és lefolytatasra keriiltek.

Az lizemeltetett uszolétesitményeken szolgalatot teljesitd hajoszemélyzetek képesitéseinek
okmanyainak nyilvantartdsa a folyamatosan karbantartott adatbazis alapjan tortént.

A hajés szolgalati kényvekkel kapcsolatos nyilvantartasok naprakészek. A hajds és tengerész
szolgalati konyvrol szolo 26/2002. (XI. 29.) GKM rendelet elbirasainak megfeleld
lattamozashoz, tovabba a képesitések megszerzéséhez sziikséges szolgalatidd igazolasokhoz a
dokumentumok &sszedllitdsa megtortént. Az igazolasokat, illetve hitelesitéséket a hajozasi
hatésag az elokészitett dokumentumok alapjan elvégezte.

A személy- és teherhajoink, valamint az uszémunkagépek 2020. évi lizembehelyezésének
tervezett idSpontjat figyelembe véve folyamatosan gondoskodtunk arr6l, hogy a Balatoni
Hajozasi Zrt., az Gszolétesitmények hajozasra alkalmassaga €s hajoszemélyzetek létszama,
képesitése vonatkozasaban is, a jogszabalyi eldirasoknak minden koriilmények kozott
megfeleljen. A sziikséges hajozasi hatdsagi eljarasok, aktualitaskor folyamatosan térténtek.

A Tarsasagunk altal lizemeltetett uszolétesitményeket az illetékes Hatdsagok tébb alkalommal
ellendrizték. Az ellen6rzések soran tobbek kdzott vizsgaltak a hajookmanyok érvényességét, a
hajo €s a személyzet hajozasra alkalmassagit, a mentdeszkdzok allapotit. Az ©sszes
alkalommal mindent rendben talaltak.

5.2. Hajés foglalkoztatas

A balatoni hajézéssal egylitt jaré kiilonleges munka- és életkoriilményeknek és a
vizikdzlekedési torvénybe foglaltaknak megfeleld specialis szabalyoknak megfeleléen
végeztiik a hajés munkavallalok munkarendjével, munkaid-beosztdsaval, valamint
munkaidejével kapcsolatos tervezést, és elszamolast, tovabba tettiink meg minden a
munkavallalok egészségvédelmének javitasat célzd intézkedést.

A sziikséges létszamot biztositani kellett a vizi jarmiivek biztonsagos lizemeltetéséhez, ezért a
f8idényig tovabbi munkavallalok foglalkoztatasat kellett a hajos allomanyban lehetévé tenni.
Ennek érdekében egyrészt foglalkoztattunk nyugdijas hajovezetOket, masrészt a hianyzé
hajogépész, gépkezeld, matréz poziciokra minden lehetséges forum felhasznélasaval
igyekeztiink alkalmas jelentkezoket talalni.

Bar a féidényre az aktiv hajosallomany atlaglétszamat 96 f6n sikeriilt tartani, azonban a teljes
évre tervezett 96 10 helyett a munkavallaloi felmondasok é€s nyugdijba vonuldsok miatt éves
atlag csak 95 f6 lett.
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Hajos atlaglétszam 2020. 1-12. ho
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Az éves hajos munkaidd felhasznalds a Tarsasagunk érdekeit szolgdlé munkaiddalapok
atcsoportositdsaval a tervnek megfelelden alakult.

Hajés munkaidé 2020.
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A feladatokhoz igazodo hajos munkaidé tervezéssel, és a személyzet vezénylés rugalmas,
a napi igényekhez alkalmazkodo koordindlaséval, az év utolsé napjig a hajozasi
tevékenység komolyabb probléma és fennakadas nélkiil zajlott.

5.3. Hajos képzések

A haj6s munkavallalok 2020. évi szezonra felkészitd képzései iddben megtorténtek.

A Siofoki Szakképzési Centrummal k6z6s hajozasi technikus képzésen a 2020. tavaszan
kialakult pandémids helyzet miatt a tantermi oktatast marcius 23-4n fel kellett fliggeszteni,
¢s bar a nyari id6északban a gyakorlati oktatds hajéinkon zavartalanul folyt, a tanteremben
csak szeptember 14-én tudtunk ujra kezdeni, igy a zardvizsgak némi cstszassal november
11-én a IV. negyedévben a 5 £ tanulé komplex szakmai vizsgdjaval fejezédtek be. Egy
hallgat6 a virus miatt karanténba keriilt az irasbeli vizsga idépontjara, annak potlasa 2021.
Januéarban térténik. A bizonyitvanyok atvétele utan a végzés hajos munkavéllalok
gépkezel6-matréz munkakorbe keriiltek atsorolasra.
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6. FUNKCIONALIS ES TAMOGATO TERULETEK

6.1. Humanpolitika
Létszamgazdalkodas

A Tarsasag atlagos statisztikai létszama 2020. évben 290 6 volt.

Létszam alakulasa 2020.
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2020-ban 40 6 munkavallalé munkaviszonya sziint meg, 5 f6 nyugdijba vonult.
Oktatas, képzés

2020. februar 10-én mésodik alkalommal indult el a hajés technikus képzés, amelynek soran 6
16 szerzett technikus mindsitést. A képesitéssel a hallgatok géplizemvezetd-matrdz pozicidban
végeznek munkat, amely a 2. [épcs6fokot jelenti szakmai karrierjiik soran. A képzés sikeresen
lezarult, mind a 6 résztvevd sikeres technikus vizsgat tett és jelenleg is Tarsasdgunk
munkavallaloja.

A Tarsasag 2020. évben is kiemelten kezelte munkavallaloinak szakmai fejlédését, ennek
érdekében sor kertilt nehézgépkezeld, emeldgépkezel tanfolyamra az év folyaman. A miiszaki
teriileten jelentds szerepe van a hegesztési folyamatoknak, ahhoz, hogy a magas szinti
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mindségbiztositasi kovetelményeknek megfeleljiink, kollégaink folyadék behatolasos
anyagvizsgalo képesitést szereztek.

Bérgazdalkodas

47/2020 Kormanyrendelet 3.§ (1) bekezdésében meghatarozott 4gazatokban, igy
Térsasagunkra is érvényesitheté jarulékkedvezményekrdl rendelkezett. Ennek értelmében
Tarsasagunk marcius, 4prilis, majus, junius honapra mentesiilt a szocialis hozzajarulasi ado, és
a szakképzési hozzajarulas megfizetése alol.

A Kormany 141/2020. (IV.21.) Kormany rendeletének értelmében, Tarsasagunk sikeresen
palyazott a veszélyhelyzet idején torténd csokkentett munkaidés foglalkoztatasanak
tdmogatasara. A palyazati kiirasnak megfelel6en a munkaid6t legalabb 25%-kal csokkentettiik
a fizikai munkavallalok esetében (hajos, kik6t60r, pénztiros, miiszaki teriiletet érintd
munkakorok). A szellemi allomanyban foglalkoztatott munkavallalok munkaideje és bére
szintén csokkentésre keriilt.

A Tarsasag 4ltal végrehajtott reorganizacios tervek munkaerégazdalkodas szempontbél is
jelentés hatékonysagot eredményeztek, ennek €s a fenti Kormanyrendeleteknek koszénhetden
- a koltségkeretek betartdsa mellett - augusztustol megvalosithaté volt egy atlagosan 8%-os
béremelés.

A Tarsasag 2020. évre tervezett személyi jellegli raforditasainak tervezett &sszkoltsége
1.424.216 E Ft, a tény Osszege 1.515.156 E Ft. Ezen beliil
e abérkoltség tervezett Gsszege 1.195.055 E Ft. a tény 6sszege 1.293.515 E Ft
e aszemélyijellegii egyéb kifizetések tervezett koltsége 61.083 E Ft, a tényleges kifizetés
52.285E Ft
e abérjarulékok tervezett 5sszege 168.078 E Ft, 2020. évi tény &sszege 169.356 E Ft.

A koltségekre kedvezé hatast gyakorolt a megvalositott reorganizacio, ugyanakkor a
korlatozasok részleges feloldasa, kompenzacidja nvelte végiil a tervhez képesti tény értéket.

Egyiittmiikodés a kozép és felséfoki képzéintézményekkel

Folytatodott az egyiittmiikodés a siéfoki Baross Gabor K6zép- és Szakiskolaval, illetve a tabi
Rudnay Gyula kozépiskolaval, 2019/20-as tanév 6szén 5 {6 hegesztd és 1 f6 asztalos tanuld
végzte Tarsasagunkndl szakmai gyakorlatat, ezzel tdmogatva Tarsasidgunknal az utinpétlas
nevelést.

Tovabbra is folytatodott az egyiittm{ikddés a Dunatjvéarosi Egyetem €s a Pannon Egyetem
képz6 intézményekkel, melynek soran egy-egy f6 duélis képzésben résztvevd hallgatét
foglalkoztatott a Balatoni Hajozasi Zrt. A dualis képzés mellett rendszeresen fogad tarsasagunk
a kozép és felsdoktatasi intézményekbdl szakmai gyakorlati id6 eltsltésére didkokat. Ennek
keretében 1 f6 mechatronikai technikus, 10 f6 hajos technikus tanulé teljesitette nalunk szakmai
gyakorlatat.

A Széchenyi Istvan Egyetemr6l 1 £6 jarmilipari mérnok valasztotta hat hetes szakmai gyakorlata
helyszinéiil a Tarsasagot.

93



A Balatoni Haj6zasi Zrt. 2020. évi beszamoléja

6.2. Beszerzés, logisztika, vagyongazdalkodas
Beszerzés, logisztika

A koronavirus gazdasagi hatasa miatt az I. negyedév végén a szakteriileti kollégak bevonasaval
elkezd6dott a palyaztatasi és kozbeszerzési terv feliilvizsgalata.

A kialakult koronavirus helyzetre valo felkészités jegyében megkezdddstt a védekezéshez
sziikséges  készletek  feltoltése, védbeszkozok, tisztitdszerek, fert6tlenitészerek,
vonatkozasaban.

A rezsianyagok beszerzéseinek feliilvizsgalata utan sor keriilt a beszerzéshez sziikséges
keretszerz6dések palyaztatasanak elkészitésére.

A logisztikai teriileten megtortént jogszabalyi kételezettség alapjan az iizemanyagtslté allomas
lizemanyag pisztolyainak hitelesitése.

A negyedik negyedévben elokészitésre keriiltek az év végi leltarozashoz sziikséges
nyilvantartasok.

2020-ban a beszerzési terilleten az igényld szakteriiletek bevonasaval az alabbi lényeges
témakban kertiltek lebonyolitasra palyaztatasok:

o Téarsasagi palyaztatas keretében:

o Foldgaz beszerzés

o Projektmenedzsment szolgéltatas beszerzése a Szant6d-Tihany Révkikstok
fejlesztése koncepcitterv dsszesllitasara
Hajozasi miiszaki szakért6i tevékenység elvégzése
BAHART vitorlas lizletag szakért6i gazdasagi értékelése
Flottamenedzsment rendszer kialakitasa, els6 iitem eszk&zbeszerzései
Indikativ ajanlatkérés: Uj hajok, kompok beszerzése
Kiké6tékben végzendd javitasok
Egyéni védoeszkoz beszerzés
Szerel6tér kialakitasa a Balatoni Hajozasi Zrt. kézponti telephelyén

O OO0 OO0 O0 0

o Kozbeszerzési eljaras keretében az alabbi palyaztatas lett elinditva:

o A BAHART 1szé egységein hajotest acélszerkezet javitasa/épitése a
Balatonon, mind vizi, és solyatéri acélszerkezeti munkak végzése —
eredményteleniil zarult

o Fémanyagok beszerzése — eredménytelentil zarult

o BAHART HFMR - Haj6 Flotta Menedzsment Rendszer informatikai
rendszer kialakitasanak fejlesztése

o A Balatoni Hajézasi Zrt. Gj kompok és 0j személyhajok beszerzése

Vagyongazdalkodas

A vallalat tulajdonaban lévé bérbeadasra kijelslt ingatlanok hasznositdsa a tervezetteknek
megfelel6en alakult. A lejaré szerzédések ujra kotése egy éves futamidSvel megtdrtént.

A biztositési karesemények tigyintézése z6kkendmentesen folyt az év folyaman, a biztositési
szerzOdéseink 2020-ben lejartak, azok eredményes palyaztatisa megtortént.

A balatonboglari tésztahaz rossz allapotban 1év6 tetéjének cseréje a bérlével kozdsen
felujitasra keriilt.

A Keszthelyen 4tépitésre keriilt hajoallomas épiiletben uj kiadhaté bérlemény keriilt
kialakitasra, mely fagyizoként tizemel.
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A reorganizacids tervben szereplé ingatlanok (MNV EAR rendszeren keresztiil) és egyéb targyi
eszk0z8k értékesitése, hirdetése megkezdédsit a I1. félévben (balatonboglari Selld kemping,
balatonszemesi Hattyu kemping, Siéfok szolgélati lakasok, Siofok Disz tér, Siéfok iparteriilet,
Tihany 1.861 és a csopaki kik6t6).

A csopaki kik6td és a Disz tér értékesitése sikeresen zarult.

6.3. Jogi iigyek
Jogi kidrnyezet, folyamatszabalyozas:

A koztulajdonban 4ll6 gazdasagi tarsasagok belsd kontrollrendszerérdl szolé 339/2019. (XII.
23.) Korm. rendelet hatalya ala esik a Balatoni Hajozasi Zrt. is, mint tobbségi allami
tulajdonban 4ll6 gazdasagi tarsasag, igy 2020. januar 1-t6l szdmos ujszabalyozast kellett
megalkotnia, illetve megfeleltetnie a korményrendeletnek, melynek végsé hatarideje 2020.
julius 1. volt.

Az integritds megfelelés érdekében feliilvizsgaltuk és sziikség szerint kiegészitettiik, illetve
elkészitettiik az alabbi szabalyzatainkat:

Szamviteli politika

Bizonylati rend

Leltarozasi szabalyzat

Etikai kodex

Munkaviszony szabdlyzat
Ugyfélmegkeresések kezelése
Igazgatosag ligyrendje

Feliigyel6 Bizottsag tigyrendje
BAHART javadalmazasi szabalyzata,
Integritast sértd események kezelésének szabalyzata
Bels6 Ellen6rzési Alapszabaly

Szintén fenti korményrendeletnek és a 22/2019. (XI1.23.) PM rendeletnek (a koltségvetési
szervnél és a koztulajdonban 4ll6 gazdasagi tarsaséagnal bels ellensrzési tevékenységet végzok
nyilvéntartasaré]l és kotelezé szakmai tovabbképzésérsl, valamint a koltségvetési szervek
vezetbinek €s gazdasagi vezetSinek belsd kontrollrendszer témaju kotelezd tovabbképzésérol)
valo megfelelés érdekében gondoskodtunk belsé ellendri megbizasi szerzédés megkotésérol €s

rrrrr

megfelelési tanacsadd megbizdsarol is.
Perek

Balatonf6ldvar 20. hrsz. adasvétele kapcsan az alabbi perekben érintett a Balatoni Hajézasi Zrt.
alperesként 2020. évben:

1. Karpati Péter és Térsai inditottak a Balatoni Haj6zési Zrt-vel mint I. rendii alperessel és
Balatonfsldvér Varos Onkorményzatéval, mint L. rendii alperessel szemben peres eljarast
a Balatonfoldvar 20 hrsz.-u ingatlan adasvétele kapcsan, szerzédés hatalytalansaganak
megallapitasara, elévasarlasi joguk figyelmen kiviil hagyésara hivatkozva. A per . foku
itélete nem adott helyt felperesek keresetének, mely ellen hataridén beliil fellebbezést
nyujtottak be. Felperes édesapja Lehoczky Gyula, mint haszonélvezd szintén keresetet
nyujtott be ugyanebben a targyban, aki kozben elhaldlozott, a jogutodlas megallapitasaig a
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II. foku birosag félbeszakito végzést bocsatott ki. A jogutddlas megallapitasra keriilt, 3.
bekezdésben részletezett jabb per fut parhuzamosan ugyanabban a targyban.

2. Karpati Péter és Tarsai a Balatonfoldvar 20. hrsz.-0 ingatlan adasvétele kapcsan
kozigazgatasi pert inditottak fenti targyban péarhuzamosan a Somogy Megyei
Kormanyhivatallal szemben, ahol beavatkozoként vesziink részt, mint érintettek a perben.
A per az el6z6 pontban ismertetett, ugyanarra az ingatlan adasvételre vonatkozé per
lezartaig sziinetel.

3. Lehoczky Gyula, mint haszonélvez$ pert inditott a Balatonfoldvar 20. hrsz.-ii ingatlan
adasvételének érvénytelensége megéllapitdsa irant. Haldla utan fia, Lehoczky Zsolt lépett
a perbe jogutodjaként. A Birdsag 1. fokon itéletet hirdetett és elutasitotta felperes
inditvanyat perbeli legitimaci6 hianya miatt, melyre felperes fellebbezést nytijtott be.

Felperesként érintett a Balatoni Hajozasi Zrt. 2020. évben az alabbi peres eljarasokban:

1. A Balatoni Hajézasi Zrt. és az Arbocfény Hajozasi Kft. hajoészolgaltatasi szerzodést kotott
a kft. tulajdonaban 4ll6 Oszéd nevii motoros vitorlas hajora, hatarozott idére, 2019.06.08-
09.08. kozotti szolgaltatasi id6szakra. A Kft. hidnyos teljesitése és nem szerzédés szerinti
szamlazasi gyakorlata miatt elszamolasi vita alakult ki felek k6zott, melynek rendezésére
a BAHART Kkisérletet tett peren kiviili egyezségre, azonban nem sikeriilt megallapodasra
jutnia. Az elszdmolas rendezése céljabdl, a BAHART az altala tartozasként elismert
Osszeget Biroi letétbe helyezte. Miutan Alperes a megfeleld médon szamlajat kiallitotta,
Felperes intézkedett a letétbe helyezett 6sszeg kiutalasarsl.

A Birosag 1. fokon részitéletet hozott, megallapitotta, hogy Alperes jogtalanul sziintette be
a szerz6dés szerinti szolgaltatds nyujtasat, mellyel Felperesnek kart okozott. Az itélet
jogerbre emelkedése utan kertil a kartéritési 6sszeg megallapitasra.

Perérték: 4.585.052 Ft

2. Lehoczky Zsolttal szemben Balatonfoldvar 19. hrsz.-U teriilet talhasznalata meg nem
fizetése miatt végrehajtast kezdeményeztiink, mellyel szemben kifogéast emelt, ezért az
eljaras perré alakult. A Siofoki Jarasbirosag el6tt jegyzokdnyvben elismerte alperes a
talhasznalatot, de az Gsszeget vitatta, jelenleg az ligy a Kaposvari Torvényszék eldtt zajlik
II. fokon. A Bir6sag részitéletet hozott, megallapitotta a teriilet tiilhasznalatot, a fizetend6
Osszeg megallapitasara szakért6t rendelt ki.

Perérték: 3.702.052 Ft

3. Nemere Péter a tulajdonaban 1év6 H-18612 lajstromszamu vitorlas kishajot a kikotorend
megsértéseével engedély nélkiil, illegalisan bekototte a BAHART tulajdondban 1évé
alsodrsi vitorlaskikotébe 2019. 4prilis 17. napjan, majd otthagyta. Mivel nem rendelkezett
vitorlaskikot6i bérleti szerzodéssel és a hajo tulajdonjoganak 4tiratisarél sem
gondoskodott, jelent6s terhet rott a BAHART részére, a haj6 tulajdonosinak személye
kideritése ¢és felkutatdsa. Felszolitdsunk ellenére sem rendezte igy keletkezett
kik6tohasznalati tartozasat, hajojat felszolitasunk ellenére még a kik6td zarasig sem volt
hajlandé elszallitani. A BAHART-nak kellett gondoskodnia a vitorlas siofoki kikétébe
val6 atszallitasarol €s téli tarolasardl. A vitorlas azéta is a BAHART teriiletén all. Fenti
atszallitassal kapcsolatos koltségeink, valamint a meg nem fizetett kikotdhasznalat és azota
is fenndllo tarolasi szolgaltatds megfizetésére is felszolitottuk, a személyesen atvett
felszolitas és szamla ellenére sem fizette ki tartozasat, ezért fizetési meghagyast inditottunk
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adossal szemben kovetelésiink megtériilése érdekében, mellyel szemben kifogassal €lt, igy
az eljaras perré alakult.

A Bir6sagi meghagyas jogeréssé valt, a tartozas megtéritésére elinditottuk a végrehajtasi
eljarast, azonban Ados elhunyt. Bejelentettiik a végrehajtonak, hogy kérjiik a jogutddlas
megallapitasat.

Perérték: 738.782 Ft

4. A David és Tarsa Ugyvédi Irodéval szemben fizetési meghagyasi eljarast inditottunk, a
szerz8dése szerint kiszamlazott és meg nem fizetett vitorlaskik6tShelyi bérleti és tarolasi
dij megfizetésére. A bérl6 vitorlasa jelenleg is a BAHART balatonfoldvari kikstéjében 4ll,
tovabb névelve bérlé tartozasat. A fizetési meghagyassal szemben azonban kifogassal élt,
igy az perré alakult.
A végrehajtas joger6ssé valt, jelzalogjogunk bejegyzésre kerillt a lefoglalt vitorlasra,
varjuk az értékesitését.
Perérték: 1.143.615 Ft

5. Bezerics Déra egyéni véllalkozéval ingatlanbérleti szerzodést kotéttiink a Balatonboglar
1733/1 hrsz.-u ingatlanra. A bérl6 ingatlanbérleti dij és koziizemi dijtartozasait t6bbszori
felszolitasra sem fizette meg, ezért kivetelésiink megtériilése érdekében adéssal szemben
fizetési meghagyist inditottunk, mellyel szemben ellentmondassal élt, igy az eljaras perré
alakult.

Perérték: 2.137.670 Ft

6. A Z8ld Eréforras SE értékben tartozik tarsasagunknak kik6téhely bérleti dij és kapcsolodo
szolgaltatasok jogcimen, a végrehajtasi eljaras a fizetési meghagyassal szemben emelt
kifogas kovetkeztében perré alakult.

A végrehajtas joger6ssé valt, jelzalogjogunk bejegyzésre keriilt a lefoglalt vitorlasra,
varjuk az értékesitését.
Perérték: 606.581 Ft

6.4. Informatika
Villalatirdanyitasi rendszer

A Navision vallalatiranyitasi rendszeriink fejlesztését és testre szabasat a 2020-as évben is

folytattuk:
e Megvaldsitottuk a munkaruha nyilvantartasara szolgalé modult.

Elvégeztiik a vitorlas kik6téi program mésodik fazisanak fejlesztését.

Kezeltiik a beszerzés modulon a felhasznalas soran felmertilt igényeket.

Javitottuk a raktar kezel6 modult.

A pénziigyi modulban a szamlazasi cimlistat modositottuk a felhasznal6i igények

alapjan.

e Megoldottuk, hogy az idegenforgalmi addt témegesen tudjuk visszautalni.

e A beruhazisi analitikaban keletkezett hibakat korrigaltuk, és fejlesztéseket végeztiink
annak érdekében, hogy a j6vOben ne forduljanak el anomaliak.

o Az utdkalkulacio feliiletét és teljes kimutatasat, a hattéradatokkal egyiitt atdolgoztuk.

e A kdnyvvizsgaldi folyamat egyszeriisitésének érdekében kidolgoztunk egy moédszert,
amellyel dtadhatoak a kért informaciok a vizsgalatot végzd cég szamdra.

e A 2020-as évben az adohatésag eldirta az online szdmlazas hasznalatat, ezért szintén
modositani kellett a Navision vallalt irdnyitasi rendszert.
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Gerinchalozat / Wifi

A 2020-as év elején befejezésre keriilt a bérelt vonali halézatunk kiépitése. A halézat
fejlesztésének utolsé lépésével elértiik, hogy minden telephelyiink megbizhatd bérelt vonali
halézaton keresztiil kommunikaljon, igy biztositva a pénztaraink stabil halozati elérését.

A reorganizicids terv megvalsitisa érdekében megkezdtik az érintett telephelyek
levélasztasédhoz sziikséges munkalatokat, melyek az alabbiak:

e abalatonboglari hajéallomas optikai és erésaramu halézatanak kiépitése a pénztarépiilet
¢s a molo végi oszlop kozott. Ezt a munkét a balatonbogléari selld kemping értékesitése
indokolta, mivel ezen a teriileten 4116 oszlopon iizemelnek a gerinchalézati szolgaltatok
eszkdzei. Ezeket a hajoallomas teriiletére kell telepiteni.

e a balatonfSldvari hajoallomas optikai és erbsaramii  halézatanak kiépitése a
pénztarépiilet €s a mold végi oszlop kozott. Az 0j halozat kiépitése lehetévé teszi, hogy
a hajéallomas bérelt vonali halozati elérését a vitorlas kikététol fliggetlentil tudjuk
lizemeltetni.

Hajo Flotta menedzsment rendszer (HFMR)

2020. év utols6 napjaiban elindult a ,,Hajés Flotta Menedzsment Rendszer” (HFMR)
bevezetése nevet viseld projekt. A munka soran kialakitasra és bevezetésre keriil az a
forgalomiranyité program, mely egyrészt kivaltja a jelenleg Excel tablazatokkal tamogatott
menetrendtervezést €s kezelést, lehetdséget nytjt a hajok és a hajés személyzet vezénylésére,
valamint a folyamatokban érintett szervezeti egységek szamara mindig friss, aktudlis
informaciokat jelenit meg a jogosultsagi beallitasoknak megfeleléen a hajok feladatairol,
mozgasarol. A projekt keretében 16 személyhajora és 4 kompra keriil fedélzeti szamitogép (n.
OBU eszk&z), melynek segitségével a hajé személyzete is naprakész tajékoztatast kap adott
hajo feladatairél. A projekt jelenleg még tervezés alatt 4ll6 késodbbi fazisaiban tovabbi
funkcidkat is bevezetiink, terveink szerint Osszekapcsoljuk majd a forgalomirdnyit6 programot
a hajokra és a kikotokbe telepitendd utastajékoztaté kijelzékkel, a hajok fedélzeti
szamitogépeivel pedig kivaltjuk a jelenleg papiralapi adatszolgaltatasi feladatok tobbségét.

A HFMR rendszert futtat6 hardware beszerzés palyaztatdséanak folyamatat 2020. harmadik
negyedévében megkezdtiik, a beérkezett ajanlatok alapjan a szallitoi szerzédést megkotottiik.
A hardware eszk6zok varhat6 kézhezvételi ideje 2021. elsd negyedéve.

A szoftver fejlesztést - a torvényi eléirasoknak megfelelen - kézbeszerzési verseny Ujra nyitast
kovetéen a DKR rendszerben kiirtuk, majd a nyertes palyazoval szerzédést kotsttink. A
fejlesztés 2021. év elsd negyedévében indult.

Informatikai és biztonsdgtechnikai eszkozleltar
A reorganiziciés terv megvaldsitisa érdekében leltiroztuk az informatikai és

biztonsagtechnikai eszkozoket, melyek egy részét értékesiteni szeretnénk. Intézkedési tervet
készitettiink az informatikai és biztonsagtechnikai eszk6z6k levélasztasanak menetérdl.
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6.5. Biztonsagtechnika, vagyonvédelem

2020-as évben folytatodott a vitorlaskikstok és hajoallomasok térfigyelé rendszerének
modernizalasa. Nagyfelbontasu, azonositasra alkalmas térfigyelé kamerak keriiltek
felszerelésre.

A riaszté rendszerek fejlesztése folyamatosan zajlott az év soran. A kiiltéri és beltéri riasztok
minden vitorlas kik&toben €s hajoalloméason megbizhatéan mitkodnek. A riasztasok a siéfoki
diszpécser kozpontban keriilnek feldolgozasra.

A kompok esetében a fejlesztett kamera rendszer mikodése zokkendémentes. A kompok
biztonsagi felvételei napi 24 6raban a diszpécser kozpontban is lathatok.

A nagy utaslétszammal kozlekedé hajokra nagy felbontdsu kamera rendszer keriilt telepitésre.
A kamera rendszerrel nem rendelkezé hajoallomasokra egy kompakt kivitelii eszkdz kertilt
felszerelésre. Ez a munkafolyamat 6t kikotot érintett.

A Kkarbantartas soran javitasra keriiltek a kiilénb6z6 csatlakozasok, aramellatasi anomaliak,
kabelezési-kivitelezési hibak, radios eszkdzok intenzitas-mérése stb.

6.6. Munka- és tiizvédelem

2020. évben Térsasag miikodési teriiletén, a sajat alkalmazast munkavallalok korében az alabbi
hatosagi bejelentésre kotelezett (3 tappénzes napot meghaladé) munkabalesetek torténtek:

Sorszam Munkavallalo ](FO‘;)IS:]::A Tappénzes napok szama
1. matréz 2020.02.07. 19 nap

2. géplizemvezet-hajoparancsnok 2020.03.21. 29 nap

3. matréz 2020.04.03. 19 nap

4. vezetd kikotdmester 2020.05.16. 15 nap

5. miiszaki koordinator 2020.07.17. 5 nap

6. géplizemvezetd-hajoparancsnok 2020.09.01. 19 nap

7. Altalanos karbantarté 2020.10.08. 70 nap
Osszesen 7 eset 176 nap

Az esetek kivizsgildsa soran megéllapitast nyert, hogy a balesetek a munkavallalok
figyelmetlensége, vagy szabalyszegd magatartdsa miatt kdvetkeztek be. A belsd, illetve a
hatosagi kivizsgalasok soran sem keriilt megallapitasra Munkaltatéi mulasztas a balesetek
kialakulasaban.

A szakteriilet felé egyetlen tiizesettel kapcsolatban érkezett bejelentés. A H-22867
lajstromszamu munkahajé feldjitasa soran a kivitelezd cég a hajé géphazaban termikus vagast
végzett. Az 1zz6 fémolvadékok a hajofenékbe hullva kisebb tlizet okoztak. A kivitelezé a tiizet
rdvid id6n beliil eloltotta. A tiizeset soran személyi sériilés, anyagi kar nem keletkezett.

Kiilso szolgaltatasok igénybevétele
A szakteriilet 2019. évben t6bb szempont alapjan 4tvilagitotta partnereit, szolgaltatasuk
minéségét, megfeleldsségét, a szerzodések miiszaki, jogi és pénziigyi tartalmat. Az el6z6 évben

elvégzett munka és az atvilagitas soran sziikségessé valt vallalkozoi cserék 2020. évben
meghoztak eredményiiket. A szakteriilet 2020-ban a pandémias idészak ellenére is szinvonalas
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és gordiilékenyen miikodd szolgaltatoi hattérrel biztositotta a miiszaki biztonsagi
feliilvizsgalatok elvégzését:

o A tlizolté késziilékek, tiizcsapok €s szerelvényeik éves feliilvizsgalata késedelem nélkiil,
litemezetten megtortént.

e A villamos-, valamint a gazhegesztd berendezések Dbiztonsagi feliilvizsgalata
esedékesség szerint késedelem nélkiil rendben megtorténtek. A feliilvizsgalat sordn
feltarasra keriilt hianyossagok megsziintetése minden esetben elvégzésre keriilt.

e A zuhanids elleni védGeszkoz6k és az automata ment6mellények biztonsagi
feliilvizsgalata késedelem nélkiil megtortént. A sériilt eszk6zok selejtezése és potlasa
akadély nélkiil lezajlott.

e Az emelogépek és teherfelvevd eszkozok, fiiggesztékek elso féléves feliilvizsgalata a
virushelyzetre tekintettel egy honap csuszassal keriiltek elvégzésre. A masodik féléves
feliilvizsgélatok késedelem nélkiil megtorténtek. A sériilt eszkdzok javitasa, selejtezése
és szilkség szerinti potlasa akadaly nélkiil lezajlott.

e Az uszdlétesitmények horgonyberendezéseinek, csorldinek, és csonakemeld
berendezéseinek éves biztonsagtechnikai feliilvizsgalatai a virushelyzetre tekintettel
egy honap csuszassal keriiltek elvégzésre. A feltart hibak javitasai megtorténtek.

e 2020-ban els6 alkalommal keriilt sor a hajok tiizel6-fiit6 berendezéseihez tartozo
kémények fellilvizsgalatara erre szakosodott szolgaltatoval. A feliilvizsgalat egy
esetben allapitott meg hianyossagot, mely megsziintetésre kertilt.

A pandémids idészak okozta ellatasi problémak a védéeszkzok beszerzésénél is jelentds zavart
okozott. Az 1 helyzethez igazodva sziikségessé valt a korabbi véd6eszkdz beszallitoi rendszer
feltilvizsgalata €s atalakitasa. Alapos és atgondolt feltételrendszer megalkotasaval sikeres
palyaztatdst bonyolitott le a szakteriilet. Ennek eredményeként a Tarsasag egy stabil hattérrel,
széles termékpalettaval rendelkezd 0j védbeszksz beszallitoval kotott egy éves futamidejii
szerzOdést.

Oktatasok, képzések

2020. els6é két honapjaban a Tarsasag munkavallalinak 80%-a még személyes képzés
keretében sajatithatta el az egészséget nem veszélyeztetd és biztonsdgos munkavégzéssel,
valamint az alapvet6 tiizvédelmi ismeretekkel kapcsolatos szabalyokat.

2020. marciusatdl az orszagban is feler6s6d6é pandémias helyzetre tekintettel a munka- €s
tlizvédelmi képzések atalakitasra keriiltek. A munkavallalok digitalis forméaban kapték meg a
képzés anyagat és az igy megszerzett tudasukrol szintén elektronikus forméban adtak szamot.

Koronavirus elleni védekezés

A Tarsasag 2020. marciusaban kiadta a BAHART Pandémias Szabalyzatat és felallitotta a
védekezéssel kapcsolatos dontéshozo szervezetét, a Pandémias Vezetéi Csoportot. Az év
elejétdl, a stabil és biztonsagos mikodés érdekében az irodai dolgozok részére a Tarsasag
biztositotta az otthoni munkavégzés lehetGségét. A Pandémias Vezet6i Csoport az aktiv
allomany részére a higiéniai szabalyok szigoritasat vezette be, a szakteriilet megfeleld oktatast
biztositott a kovetendd eldirasokrdl, valamint a dolgozokat ellatta kézfertStlenitd szerekkel,
egyszer hasznélatos gumikesztytlikkel, illetve légzésvéd6 eszkdzokkel.

A virus elleni védekezés tekintélyes mennyiségi egyéni véddeszkoz, tisztito- és fertbtlenitszer
folyamatos rendelkezésre allasat kivanta meg. Az év soran a virus terjedésének megel6zéséhez
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¢s a védekezéshez sziikséges egyéni védbeszkdzoket, fertétlenitd szereket a szakteriilet
folyamatos be tudta szerezni. Ezek biztositasdval kapcsolatos hiany, ellatasi probléma nem
alakult ki.

A Pandémias Vezetéi Csoport az els6 hulldimban a kompok folyamatos iizemeltetésérél dontott,
az ehhez sziikkséges szigoru intézkedések bevezetése mellett. Nem volt ez masként a
vitorlaskik6tok esetében sem. Az érintett munkavallalok szakszerii felkészitését a munka- és
tizvédelmi teriilet elvégezte, a sziikséges véddeszkozoket, tisztito- és fertbtlenitdszereket
folyamatosan biztositotta.

Tarsasag 2020. majusaban a Magyar Turisztikai Ugynékségtdl nagyobb mennyiségii COVID-
19 gyorstesztet kapott. A teszteket felhasznalva a foglalkozas-egészségligyi szolgalat
bevonasaval az év folyaman 3 alkalommal teljesk&rii sziirévizsgalat elvégzésére volt lehetdség.
A szigorit intézkedéseknek koszonhetben az elsé hullimban egyetlen munkavallalé sem
betegedett meg COVID-19 virus altal. A masodik hullamban csupan 7 munkavallalot érintett a
megbetegedés igy, hogy a BAHART a szolgaltatasait folyamatosan és stabilan fenn tudta
tartani.

Munka- és tiizvédelmi ellenérzések

A fészezon kiemelt ellendrzési témakoreként a kompok és személyhajok havaria készletének
€s a vizbol torténd mentés folyamatanak ellendrzése keriilt meghatarozasra. Az ellendrzések
soran a hajos személyzet elméletben, majd gyakorlatban is szamot kellett adjon ismereteirdl.
Az ellenSrzések soran pér hajo havaria készletének néhany eszkozét cserélni kellett. Az elméleti
¢s gyakorlati bemutatokon a munkavallalék jol vizsgaztak.

A nyari algavirigzas miatt elrendelt rendkiviili mederkotrdasok munkavédelmi szempontd
ellenérzésére tobb alkalommal keriilt sor. Az ellendrzések a munkavédelmi szabalyok
betartasdra €s az egyéni védbeszkdzok megfeleld hasznalatara terjedtek ki. Az ellendrzések
soran hianyossagok nem keriiltek feltarasra, a munkavégzés minden esetben szabalyosan
zajlott.

Az év kiemelt projektje j elvek alapjan felépiil6, korszert, valamennyi munkavallalo 4ltal
kénnyen hasznalhatd kémiai kockazatértékelés kialakitisa és megvaldsitasa volt. A
kockazatértékelés a beazonositott 297 fajta vegyi anyag felhasznalasat munkakoronként veszi
figyelembe tgy, hogy az egyes munkavéllaléknal az expozicié mertékét és iddtartamat napi-,
heti- és éves bontasban tartalmazza. Ezek alapjan keriilt kidolgozasra a vegyi anyagok
hasznalatakor felmeriild kockazatok csokkentésének modszertana és a sziikségessé valo
biologiai monitorozasok meghatdrozasa is. A kémiai kockazatértékelés kiadasa az utolsd
negyedévben megtdrtént.

Hato6s4gi kapcsolattartas, hatésagi események

A Tarsasag kozponti telephelyén az lizemi gyijtéhely és az olajszeparator miikddési
engedélyéhez kapcesolodé hatdsagi tiizvédelmi ellenbrzésre keriilt sor 2020.02.26-an. Az eljaras
soran érintett dokumentaciokon és létesitményeken feliil a Hatésag tiizvédelmi vizsgalat ala
vonta a gazpalackok tdroldsanak koriilményeit, valamint a lakatosmiihely tiizvédelmi
megfeleldsségét is. A tiizvédelmi ellenérzés sordn a Hatosag hidnyossagot nem tapasztalt.

A COVID-19 jarvanyra tekintettel 2020. évben a kikstékben, illetve hajékon
Katasztrofavédelmi Hatésagi gyakorlat nem keriilt megtartasra.
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6.7. Kornyezetvédelem
Hulladékgazdalkodas

¢ Olajszeparator:

A kornyezetvédelmi eléirdasoknak megfelelden beiizemelésre keriilt az olajszeparator és
bevezetésre kertilt a jogszabalyoknak megfelelé dokumentélési rendszer. 2020. marcius
6-an megkaptuk az SO/TO/00072-1/2020. szdmu hulladékgazdalkodési engedélyt az
olajszeparator lizembehelyezéséhez €s a tevékenység végzéséhez.

Megkezdbdott a régi olajszeparator felszamolasa.

e Kommunilis és szelektiv hulladék: A kialakult pandémias helyzet, majd a nyari
Gjraindulas kapcsan a hulladékelszallitasok szamat az aktuélis igényekhez kellett
igazitani, a szerz6dések modositasaval jart.

* Veszélyes hulladék: 2020. II. negyedévben teljes kiiiritésre keriilt az {izemi veszélyes
hulladék tarolo.

* Hulladék nyilvantartasa: A hulladékok napi nyilvantartisara Uj nyilvantartd tablazat
keriilt bevezetésre, mely eleget tesz a hulladékkal kapcsolatos nyilvantartasi és
adatszolgaltatasi kotelezettségekrol szo16 309/2014. (XI1. 11.) Korm. rendeletnek.

° Adatszolgaltatds: A Balatoni Hajozasi Zrt. 2019. évi hulladékgazdalkodasi
adatszolgaltatasat sikeresen befogadta és feldolgozta a kdmyezetvédelmi hatdsag.

A komyezetvédelmi adatszolgaltatas teriilete j feladattal béviilt a hulladékgazdalkodasi

engedély megszerzésével, igy az olajszeparatorbél keletkezé hulladékok esetében a

309/2014. (XII. 11.) Korm. rendelet a Balatoni Hajozasi Zrt-t. negyedéves bevallasra

kotelezi.

Levegétisztasag-védelem
* Adatszolgiltatas: A Balatoni Hajézasi Zrt. 2019. évi leveg6tisztasag-védelmi
adatszolgaltatdsat sikeresen befogadta és feldolgozta a koryezetvédelmi hatosag.
o Hiitékozeg: Nemzeti Klimavédelmi Hat6sagnal jelenleg az sszes bejelentés koteles
kliméhoz tartoz6 hiit6kor nyilvantartisanak koltsége (feliigyeletidij) rendezve lett.

Vizmindség-védelem
* Vizmintavétel: Tarsasigunk a jogszabilynak megfeleléen elvégezte a sziikséges
vizmintavételt a Balatonboglari kempingiinkben iizemeltett strandon.

Kornyezeti vészhelyzet

o Kornyezeti vészhelyzet megelozése:

A Katasztrofavédelmi Hat6sag ellendrzése rendben lezajlott a siéfoki telephelyen 2020.
L. negyedévében. Hidnypotlast nem kellett benyujtani.

2021. évre egységes karelharité csomag keriil dsszeallitasra minden kikoté részére. A
Tarsasag kiemelt projektként kezeli a kornyezeti vészhelyzet elhéritasahoz kapcsolodo
megfelel6 eszk$zok beszerzését.

e Kornyezeti vészhelyzet: A 2020. évben hat kérnyezetvédelmi szennyezésrdl érkezett
bejelentés a Minbségiranyitasi csoport részére, ezek koziil mindosszesen egy
szennyezes kapesolodott Tarsasagunkhoz, 5 esetben a kikotoket, vizfeliileteket hasznalo
kiilsés szennyezés tortént.

Természetvédelem
* Nadvagds, nadfolt eltivolitas: 2020. szeptember elején t5bb kikstére vonatkozéan is
nadirtasi engedély iranti kérelmet adtunk be a Veszprém Megyei Kormanyhivatal

102



A Balatoni Hajozasi Zrt. 2020. évi beszamolsja

illetékes foosztalyahoz. A nadeltavolitas céljaként minden esetben a hajozast
akadalyoz6 nadfoltok eltavolitasat jelsltiik meg.

14

6.8. Minéségiranyitas

Integralt irdnyitas
e A 2020. évben a Balatoni Hajozasi Zrt. attért az MSZ EN ISO 50001:2019
Energiagazdalkodasi Iranyitasi Rendszerre. A szabvany kévetelményeinek valtozasai
miatt tjra kiadésra keriiltek az érintett szabalyzatok.

Kockazatok:
* A szakteriileti egyeztetések alapjan elkésziilt a kockdzatértékelés s meghatarozasra
keriiltek a BAHART életében jelentds kockézatok. Minden jelentds  kockazat
csokkentésére intézkedési terv késziilt, melyet folyamatosan feliigyeliink.

Oktatas:

®* Mindségiigyi éves oktatis: Az &ves mindségiranyitasi, kérnyezetvédelmi é&s
energiagazdalkodasi iranyitasi oktatds t5bb turnusban keriilt lefolytatésra, melyben 284
16 vett részt. A tavalyi évben célul tiiztiik ki a mindség, kornyezet s energia tudatossag
novelését. Munkankat visszaigazolja, hogy az el6z6 évi eredményekhez képest a
»Tudatossdg” témaban mér a dolgozok 66,55%-a gondolja, hogy az iranyitasi
rendszerek miikddtetése mindannyiunk feladata. Célunk, hogy a j6vében 75% feletti
értéket érjiink el.

* Belsg auditori oktatas: 2020. II. negyedévében megtortént a vallalati belsé auditorok
tovabbképzése. Fé téma: a szabvanyvaltozasbél eredd 1y feladatok ellendrzése a
szakteriileteken, valamint a tavalyi hidnyossagok kijavitasanak visszaellenérzése.

Auditok:

e Bels6 auditok:

A belsé auditon feltart eltérések, hidnyossagok rogzitésre keriiltek a Balatoni Hajozasi
Zrt. intézkedési tervében, melyet a Balatoni Hajozasi Zrt. vezetése folyamatosan
aktualizal és nyomon kovet. Meghatérozasra keriiltek a hidnyossadg megsziintetésére
kijelolt felel6sok és hataridék.

* Kiilsd audit: 2020. oktober 1-2 k6z6tt keriilt sor a kiilsé auditra. Az idei feltilvizsgalatot
is az EMI-TUV Kft. szakemberei végezték a meghatarozott auditterv szerint az MSZ
ENISO 9001 és az MSZ EN ISO 50001 szabvany kovetelményeinek vizsgalataval. Az
auditorok kiemelték a BAHART munkatarsak felkésziiltségét és segitdkészségét az
audit sordn. A tanusit6 szervezet szakért6i eltérést nem regisztraltak, de t6bb fejlesztési
lehet6séget is javasoltak.

Fejlesztés:

® ISO Start csomag: A 2020. évben is 6sszeallitasra keriiltek az »1SO Start csomag”-ok
a hajok és a kikotok részére, melyek az integralt iranyitasi rendszer miikodéséhez
sziikséges fontos informaciokat és dokumentumokat tartalmazték.

® Tudatossagi felmérés: A 2020. évben a HR és a Minéségiranyitasi csoport kozds
programot tervezett a dolgozok kornyezet- €s energiatudatossaganak névelése céljabol.
Ennek érdekében 2020. februarjaban felmértiik a vallalat munkavallaléi korében a
dolgozok kémyezet- és energiatudatossagat. Az eredmények alapjan kornyezet- és
energiatudatos akcidprogram keriil kidolgozasra a 2021. évre.
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6.9. Energetika

Navision Energetikai modul

o Energetikai modul kézikonyve: 2020. augusztusaban elkésziilt a Navision Energetikai
moduljanak kézikonyve.

e Bérloi fogyasztis szimlizasa: 2020. évben a havi energetikai szamlamellékletek
legeneralasa el6tt aktualizalasra és feltsltésre keriiltek a szolgéltatoi dijak és
mér6oraallasok, az energetikai fogyasztasok ingatlan bérldink felé torténd tovabb
szamlézasa soran.

Uzemanyag
° Uzemanyag elszimolasok: Az iizemanyagelszamolas rendszerében jelentds valtozas
nem tortént.

Energia kereskedelmi szerzédések
* Foldgaz Kkereskedelmi szerzédés: A pandémids helyzet kovetkeztében a
magyarorszagi foldgazpiacon nem vart arcsékkenés volt tapasztalhaté 2020. 1.
negyedévében. Ennek hatésara a Balatoni Hajézasi Zrt. kiirta a f5ldgaz kereskedelmi
palyézatat.
e Villamos energia kereskedelmi szerzédés: A reorganizicios folyamatok
eredményeként egyel6re a 2021.01.01-06.30. kdzotti id6szakra tértént szerzodéskotés.

Energiairanyitas

o Energiairanyitisi dokumentdcié: Elkésziilt a 2018. évre készitett Uj
Energiagazdalkodasi alapallapot felvétele, valamint a 2019. évi energiafelhasznalsi
adatok elemz€sébol a 2019. év Energiagazdalkodasi atvizsgalas dokumentacidja.
Modositasra keriiltek a kordbban elfogadott szakteriileti Energiagazdalkodasi
Teljesitmény Mutatok, valamint a teljesitmény mutatok Adatgyjtési Terve is.

* Energiateljesitmény: A Balatoni Hajézasi Zrt. energiateljesitményét az lizemanyag
energiafelhasznélas, a villamos energiafelhasznalds és a foldgaz energiafelhasznalas
hatérozza meg jelentdsen.

2020. évre 615908 liter gazolaj, 8.805 liter benzin, 1,13 GWh villamos
energiafelhasznalds és 114.307 m? foldgaz energiafelhasznélés keriilt betervezésre.
A2020. 1. félév tényleges energiafelhasznélasa és a 2020. I. félévben szamitott utasszam
alapjan a BAHART Energiagazdalkodasi Teljesitmény Mutatéja a 2020. 1. félévben
5,34 kWh/16.

* Adatszolgaltatas: A 2019. évet tartalmazo OSAP 1335/c jelentés 2020. mérciusaban
befogadasra keriilt a Magyar Energetikai és Kozmi-szabalyozasi Hivatala altal.

2020. juniusaban megtortént a Magyar Energetikai és Ko6zmii-szabalyozasi Hivatal
részére a nagyvallalati energetikai dij befizetése. A nagyvallalati regisztracié folyamata
a Cégkapus regisztracios rendszerben megtértént.

2020. majusaban a vallalat honlapjara feltsltésre keriilt az energetikai szakreferensi
feladatokkal megbizott Get Energy részérdl készitett éves energetikai riport.

* Reorganizicié energetikai feladatai: A reorganizacios folyamat keretében felmérésre
kertiltek a telephelyeken levé méréérak. Tartds tizemeltetésre atadasra keriilt a helyi
onkormanyzatok részére a kik6tok iizemeltetése Balatonakaliban, Balatonudvariban és
Balatonkenesén. Az érintett telephelyeken a szolgaltatéi mérdorak atadasra keriiltek az
j Uzemeltet6k részére. A végleg értékesitett csopaki kikotd esetében a méréorak
atadasra keriiltek az 0j tizemeltet részére 2020. december hénapban.
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vy y

aktualizaldsa.
A személy- ¢és vitorlaskikotok energetikai szétvalasztasa céljab6él minden érintett

telephelyen hiteles alméré o6ra kertil felszerelésre a pontos elszdmolas érdekében, mely
folyamat a lehetséges teljesitménybdvitések miatt folytatodik.
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8. SZAVAZOLAP

Hatdrozati javaslat:

Az Igazgatdsdg javasolja elfogaddsra a kézgyiilésnek a Balatoni Hajozdsi Zrt. beszamolojit
a Tdrsasdg 2020. évi gazddlkoddsdrdl, a 2020. évi mérleget, eredménykimutatdst, kiegészité
mellékletet, valamint izleti jelentést a Feliigyelé Bizottsig és a Konywizsgdlo jelentése
alapjdn 14.564.501 E Ft mérlegfGosszeggel.

A Tdrsasdg adozott eredménye 1.060.548 E Ft, melyet fejlesuési céllal javasol
eredménytartalékba helyezni. Osztalék kifizetését nem javasolja.

Az elbterjesztést készitette:
Siéfok, 2021. februar 28. Veigl Gabor
vezérigazgato
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7. Mellékletek

1. szimi melléklet: Személyszallitas teljesitményének alakulasa

(Adatok E Ft-ban)
Index Index
Bazishoz Tervhez

Megnevezeés 2019. tény 2020. terv 2020. tény

Személyhajé teljesitmény (f6)
Menetrendi 518020 347475| 411392 79,4% | 118,4%

Nem menetrendi 187615| 123270 115397 61.5%| 93.6%

Személyhajé arbevétel (E Ft)
Menetrendi személyhajozas arbevétele 508580| 351225| 423087 83.2% | 120,5%

Sétahajozas arbevétele 172 150 120042 130 770 76,0%| 108,9%
Programhajozas arbevétele 52277 45 978 37 602 71.9% | 81,8%
Rendezvényhajé arbevétele 54 329 17 600 16380 30,1%| 93.,1%
Kézforgalmi kik$t8hasznalati dijak 25221 14 120 22314 88,5% | 158,0%
Egyéb személyhajozas arbevétele 15510 11250 10 284 66.3%| 91,4%

Személyhajo6 kikotd teriiletén bérbeadas 60 651 44 000 57 534 94,9% | 130,8%
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2. szamu melléklet: Komp teljesitményének alakuldsa

Megnevezés

Komp teljesitmény (£6)

2019. tény 2020. terv 2020. tény

(Adatok E Ft-ban)

Index

Index

Bazishoz Tervhez

Utas 1303 636 | 1250000] 1196 052 91,7% | 95,7%

Jarmi 407 189 269407| 379053 93,1% | 140,7%

Kerékpar 85 735 49247| 107506| 1254%| 218,3% |
Komp arbevétel (E Ft)

Személyszallitas bevétel 522479 | 395630| 544332 104,2%| 137,6%

Jarmii és egyéb szallitas bevétel 616001 | 405985| 585214| 95,0%| 144,1%

Egyéb bevétel 9535 4 500 9196 96,4%| 204,4%

Szocialpolitikai menetdij timogatas 46 250 39 132 45420 98,2% | 116,1%

Reévkikoto teriiletén bérbeadas 12912 9 949 17713 | 137,2%| 178,0%
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3. szamu melléklet:

Fotevékenység arbevételének alakulasa

Adatok E Ft-ban)

Komp arbevétel Gsszesen
Vitorlaskikotéi arbevétel

1207 177

855196

1201 875

99,6%

Személyhajozasi arbevétel

Menetrendi személyhajézas arbevétele 508580 | 351225| 423087| 83,2%| 120,5%
Sétahajdézas arbevétele 172150 120042 130770| 76,0%| 108,9%
Programhajozas arbevétele 52277 45978 37 602 71,9% | 81,8%
Rendezvényhajé arbevétele 54 329 17 600 16 380 30,1% | 93,1%
Kézforgalmi kik6t6hasznalati dijak 25221 14 120 22314| 88,5% | 158,0%
Egyéb személyhajozas arbevétele 15510 11250 10284 66,3%| 91,4%
Szemlyéhajo kikoto teriiletén bérbeadas 60 651 44 000 57534 94.9%| 130,8%

ajozasi arbev. § 888 718 60 697 9 8

Komp arbevétel

Személyszillitas bevétel 522479 395630 544332 104,2%| 137,6%
Jarmi- és egyéb szallitas arbevétele 616 001 405 985 585214 95,0% | 144,1%
Egyéb bevétel 9535 4500 9196 96,4% | 204,4%
Szocialpolitikai menetdij timogatas 46 250 39132 45420 982% | 116,1%
Komp kikoto teriiletén bérbeadas 12912 9949 17713 | 137,2% | 178,0%

140,5%

Egyéb fétev. arbev. 6sszesen
Fotev. arbevétele 6sszesen

58 465

109

49 209

3104263 2475717

51 126
2962 348

87,4%
95,4%

Vitorlasok fedett tarolasa 2 968 3083 3155 106,3% | 102,3%
Hajokiemelés és vizretétel 54 263 57 438 58405| 107,6%| 101,7%
Nyiltszini tarolas, park.dij arbev. 74 453 78 782 86 528| 116,2%| 109,8%
Sportcélt kikotdhasznalati dij 765895 797596 839133| 109,6%| 105,2%
Ké6zforgalmi kikdtéhaszn. dij bev. 3 810 3735 3579 93,9%| 95,8%
Egyeb vitorlas kikot6i arbevétele 13 368 13 756 8 966 67,1%| 65,2%
Vitorlaskikoto teriiletén bérbeadas 35145 12 708 11611 33,0% | 91,4%
orl4 0tol arbevétel ¢ 949 9( 967 098 () 6 06,5% 04,6 %

| Egyéb fotevékenység arbevétele

Nem kikot6 teriiletén 1év6 bérbeadas 53 563 49 207 51126 95,5% | 103,9%
Marketing egyéb arbevétel 2 2 0 0,0% 0,0%
Nevezesi dij arbevétel 4900 0 0 0,0%

Stratégiai partnerektdl kapott bevételek 0

103,9%
119,7%
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4., szamu melléklet:

Kiegészité tevékenység drbevételének alakulisa

Megnevezés

Ipari tevékenység arbevétele

Epit(’iipari tevékenység arbev.

2019. tény 2020. terv

2020. tény

Index

azishoz Tervhez

17 620 1 000 5533  314% 553,3%
119071 305000 216882 182,1% 71,1%

(Adatok E Ft-ban)

Index

110

Vendéglatasi tevékenység 0 100 96,2%
Egyeb szallashely szolgaltatas arbevétele 0 0 0 0,0%
Kemping 66 476 62 901 72789 | 109,5% | 115,7%
Hatty kemping arbevétele 0 0 0 0,0%
Kemping ésszesen 66 476 62 901 72789 | 109,5% | 115,7%
Ertékesitett egyéb aru 68 68 6| 0,0%| 84%
Belke ev. arbev. ¢ b6 648 62 969 89 D9 8
| Egyéb belféldi ért. arbevétele
Ertékesitett eszkszok arbevétele 26 797 26 000 29638| 110,6% | 114,0%
Eil. okt. és lakételep bevétele 5 840 4 000 1291 22,1% | 32,3%
Kiszamlazott kdzvetitett szolgaltatis 51021 42 508 37946| T74,4%| 89.3%
Kornyezetvédelmi tevékenység arbevétele 0 0 0 0,0%
Rakodas, fuvarozas arbevétele 573 1 000 642 | 112,0%| 64,2%
Egyéb értékesités arbevétele 4522 2702 2324 51,4%| 86,0%

Q
O




A Balatoni Hajézasi Zrt. 2020. évi beszamoléja

5. szamu melléklet:

Egyéb bevételek és raforditasok alakuldasa

Adatok E Ft-ban)

Egyéb bevételek
Ingatlan értékesités 0 0 0
Ert. térgyi eszkdzok bevétele 7 935 75000| 838484 [10567,0% | 1118,0%
Hit. veszt. ért.veszt.elsz. kov. bef. 72 1 000 3226 0,0% 0,0%
Kéreseménnyel kapcs. bevétele 3099 3 000 2716 87,7% | 90,5%
Birsag.kotbér,kés kamat, kart. 1756 1 000 1805| 102,8% | 180,5%
Ktg.-ek ellentét. kapott timogatas 94 488 20 000 15 059 159%| 75,3%
Fejlesztési célra kapott timogatas 25 856 26 000 87 993 0,0% 0,0%
Képzett céltartalék felhaszn. 500 3170 3171 0,0% 0,0%
Ertékvesztés visszairisa 0 0 0 0,0% 0,0%
Terven feliili écs visszairasa 160 0 0 0,0% 0,0%
Kiilonféle egyéb bevételek 2 850 2 000 797 28,0% | 39,9%
Eszk&zok leltéri tobblete 1473 500 2110 143,3%| 422,1%
Utdlag kapott pii.rend.engedm. 0 0 0
T.eszk. selejtezésébol bevétel 69 0 0 0,0%

{1 ) D elele O 8 S 670 ) 0 69 | D
Egyéb raforditasok
Ertékesitett ingatlan nyilv.tart. érték 0 0 0 0,0% 0
Ert. targyi eszk. nyt. ért. 11 534 0 64212| 556,7%
Kareseménnyel kapes. ktg. 8 2 000 457 | 5716,0%| 22.8%
Birsag. kotbér kés. kamat kart 2438 2 000 2706 111,0%| 135.3%
Ktg.-ek ellentét.adott tamogatas 0 0 0 0,0% 0,0%
Gépjarmii ado, cégauto 1194 1200 1109 92,8% 92,4%
Helyi ado 74 823 67 430 74 961 100,2% | 111,2%
Innovécids jarulék 8 965 7 854 8 868 98,9% | 112,9%
Céltartalék képzése 2671 0 0 0,0% 0,0%
Ertékvesztés elszamolasa 3 880 2 000 2797 0,0%| 0,0%
Terven feliili écs dsszege 3783 1 000 54 946 0,0% 0,0%
Kiilonféle egyéb raforditasok 10 837 7 150 2168 20,0%| 30,3%

Egyéb raforditas 2 059 700 887 43,1% | 126,8%
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6. szamu melléklet:

Anyagkoéltség alakuldsa

(Adatok E Ft-ban)
Index Index
Bazishoz Tervhez

Megnevezés 2019. tény 2020. terv: 2020. tény

Anyagkoltség

Vasarolt anyag. és alkatrész 241643 179123 180 576 74,7% | 100,8%
piakoltséo 659 | b4 ( 6 80,6

Ebbél: gizolaj 125375 | 109 453 83670 66,7%| 76,4%
- beszerz. értéke 191113 169375| 139595 73,0% | 82,4%
- jovedéki ado visszatér. -65 738 | -59921 -55925 0,0%| 93,3%
motorolaj 6951 8 587 4799 69,0%| 559%
benzin 1798 2774 1871 104,1%| 67,5%
egyeb 5 5 0 0,0% 0,0%
vasarolt energia 81 530 82 708 73734 90,4%| 89,2%
ebbdl: viz 22 539 25000 20 545 91,2% | 82,2%
gaz 12 367 13618 8398 67,9%| 61,7%
villan 44 791 96,1% | 101,6%
Egyéb anyagkoltség 35210 59,8%  68,8%
Ebbél: fogyéanyag 36,8% | 23,4%
véddfelszerelés 8 906 5760 8084| 90,8%| 140,3%
étkezési nyersanyag 0 0 0 0,0% 0,0%
nyomtatvany, irodaszer 6 269 6 000 4501 71.,8% | 75,0%
kiilonféle egyéb anyag 8 965 4 650 4501 50,2% | 96,8%
Szamitastechnikai segédanvasok 4712 4163 1613 342%| 38,7%
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7. szamu melléklet:

Szolgaltatasok alakulisa

Adatok E Ft-ban)
Index Index
Bazishoz Tervhez

Megnevezés 2019.  2020.  2020.

Tény Terv Tény

Igénybe vett szolg. értéke

Munkaeszkdzok idegen javitas 212382 133268 208270 98,1% | 156,3%
Z61dteriilet karbantartas 30498 | 27000| 29787 97,7% | 110,3%
Utazasi és szallaskdltség 1583 1000 1330 84,0% | 133,0%
Frekvencia kdltség 726 710 7301 100,5% | 102,8%
Posta, telefon, internet ktg. 32230 39007| 37872| 117,5%| 97,1%
Hirdetes, reklam. promécio 32130 23450| 15656 48,7% | 66,8%
Szervezett programok ktg.-e 0 0 0

Mosas, tisztitas ktg-ei 1427| 2000 1180 82,7%| 59,0%
Koztisztasagi dijak 21064 | 22620| 21501| 102,1% 95,1%
Vagyonvéd. ktg.-e. pénzszall. 49391| 59412 51139 103,5%| 86,1%
Folyoirat,hirlap el6fizetés 3576 4000 1670 46,7%| 41,7%
Fuvardijak 18033 15000| 17141 95,1% | 114,3%
Targyi eszkoz bérleti dija 23012 15751| 15282 66,4% | 97,0%
Mas vall.-nak fiz. oktatds,t.képz. 26429 20000| 13358 50,5% | 66,8%
Mas szerv.-nek fietett.szakértsi dij 58380 94595| 93952| 160,9%| 99,3%
Mas szerv.-nek fizetett jutalék 17877| 18000 27708 155,0% | 153,9%
Vallalat 4ltal fiz. tagsagi dijak 731 700 3541 48,4%( 50,5%
Informatikai halézatok és szoftverek ktge

(volt: Gépi adatfeldolg. Koltsége) 5| 4ress| 37525| 39061 82,0%| 104,1%
Fénymasolas, sokszorositas 98 100 32 32,5%

Zenés programok koltsége 11588 10000 4895 42,2% | 48,9%
Egészségiigyi szolgaltatas 7 468 7 500 7 184 96,2% | 95,8%
Visarok, kiallitisok ktg-e 0 0 0
Munkaer6kslesdnzés 63185 45000| 42385 67,1% 94,2%
Sajat term. készl. bérm. dija 0 0 235

Egyéb igénybe vett szolgaltatas 91876| 68524 69427 75,6% | 101,3%

Egyéb szolgiltatasok értéke

Jarmivek tizemkép. vizsg. dij 3610 5000 4282| 118,6%| 85,6%
KikotOk lizemelési eng. dij 3694 2000 1256 34,0% 62,8%
Illetékek 351 250 874 | 249,0%| 349,4%
Egyéb hatdsagi dijak 1543 2000 2256| 146,2% | 112,8%
Perkdltségek 159 500 583| 366,6%| 116,6%
Bankkoltségek 14940| 15000| 14482 96,9%| 96,5%
Biztositasi dijak 16 749 | 32833 32009 191,1% 97,5%
Ktg.-ként elszamoland6 ado, jarulék 7 583 7 500 4017 53,0%| 53,6%
Kiilonféle egyéb szolgaltatas 1197 290 953 79,7% | 328,8%
Egyé¢b szolgaltatisok dsszesen 49 826 65373 121,8%  92,9%
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8. szamu melléklet:

Személyi jellegii raforditiasok alakulasa

Megnevezés

1. Bérkoltség

2019. tény 2020. terv

1297666 1 195055

2020. tény

1293 515

(

Index
Bazishoz

99,7%

Adatok E Ft-ban)

Index
Tervhez

108,2%

Egyéb bérjarulékok
: 0 3 eko 0 0

114

IL.Személyi jell. egyéb kifiz.
Reprezenticios koltség,ajandék 9773 11300 1988| 20,3%| 17,6%
Uzleti ajandék 2996 3 000 1232]  41,1%| 41,1%
Csekely értékii iizleti ajandék 0 0 4 649
Sajat gépjarmii haszn. kéltsége 0 128 0 0,0%
Napidijak, hajés dolg. napidija 5165 4 693 4328 83,8% | 92,2%
Segélyek,iskolaztatasi timogatas 1832 2270 1386 75,6%| 61,0%
Béren kiviili juttatas 444 110 456 | 102,7% | 414,5%
Cafeteria keretében nyjtott juttatis 0 0 0
Béren kiviilinek nem mindsiilé juttatas 3454 4120 34121 98,8%| 82,8%
Végkielégités 350 1200 657| 187,9%| 54,8%
Munkabajar. kapcs. ktg. térités 19 492 16 697 18 304 93,9% | 109,6%
Betegszabadsag 8904 8 403 7 047 79,1%| 83,9%
Osztondij tanulészerzédéssel 2343 2480 2467| 1053%| 99,5%
Kifizetét terheld tappénz 1181 1074 680 57,6% | 63,3%
Kifizet6t terheld SZJA 2634 3223 2646| 100,5% 82,1%
Egyéb személyi jell. kifiz. 2294 2387 3033 132.2%
Személyi jell.egyéb kif. ssz. 85,9%
III. Bérjarulékok
Szocidlis hozzajar. adé 233 990 141 845 150 137 64,2%| 105,8%
Egészségiigyi hozzdjarulas 454 0 0 0,0%
Szakképzési hozzajarulas 15238 12 158 8943 | 58, 7%| 73,6%
Rehabilitéciés hozzajarulas 13 946 14 000 10152  72,8%| 72,5%
Kommunalis adé 0 0 0

167 75 124 74,3% | 165,3%
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. 8 Ber P ,
Projekt Forecast Capex " Idegen e Tery Idegen Bér hislisén Tény
Projekt i kitltsée Kisltsee kiilts
rojeht megnes e
) OSSZeseT

(k1)

Dsszesen

Teny (Fr) Tény (Fu) Fény (Fpy (Ft)

Eves ey isszen (Fry i Ferv (I Tery (Fo) Tery (1)
dsseea (Fry k 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2420
MINDOSSZESEN 630 862 000 620 453 748 9 56 147 175 422116 250 17 886 57 630 862 000 51 463 751 276 079 126 ] 372 749 380
AL HAJOK 87115000 172812000 160628 676 27 353 275 53 783 000 7476 725 88615000 40 763 670 0245129 126 538 418
AJ Személyhajok 35 825 000 75 812 000 74 555226 1S 138 800 10978 700 4207 500 30 325 000 3978 676 23 529 730 35 306 281
A2 Kompok 43 150 000 54 560 000 47 276 9 848 975 38 765 000 1 536 025 S0 150000 28 648 165 18 853 197 14 792 976 62294 338
Fekete flottn 8 140 000 42 440 000 38 796 996 2 365 500 4 041 300 1733 200 R 140 000 8 136 829 7 862 202 12 438 768 28 437 799
KIKOTOK 117 635 000 73231748 72791 547 25793 900 83 143 750 6697 350 117 635 000 4863913 58 983 216 8 350 003 72197 132
Kozforgalmu kikitok 69 360 000 45 410 000 45 054 384 466 900 68 210 000 683 100 69 360 000 2 360 587 39 639 392 1431 612 43 431 591
Kozforgalmu kikétok Miszak 67 360 000 43 410 000 43 054 384 466 900 66 210 000 683 100 67 360 000 2360 587 39 639 392 1431612 43 431 591
forgalmi 16k min.ir. 2 000 000 2 000 000 2 000 000 0 2 000 V00 0 2 000 000 0 0 (1]
Révek 2 605 000 605 000 535 356 305 000 1928 750 371 250 2 605 000 90 524 159 942 570 732
Vitorliskikétok 43 670 000 27216 748 27201 807 25 022 000 15 005 000 5643 000 45 670 000 2412802 6 758 449 28 194 809
EB. CSOPORTOS 199 952 000 163 750 000 112 B30 732 3 000 000 37 027 500 3712500 198 452 000 5781929 92 043 015 1274 441 99 099 385
Kézponti telep 3 780 000 12 335 000 L1 535 000 (1} 3 780 000 0 3 780 000 3345529 4282 519 677 787 8 305 835
Belkereskedelem 12 900 000 L1 600 000 11 600 000 12 900 000 12 900 000 52616 11 149 992 73416 11276 024
Biztonsagtechnika 8 000 000 10 000 000 10 000 000 4 000 000 8 000 000 8374 8 597 970 188 784 8795128
Kornyezetvédelem 100 000 100 000 100 V00 100 000 100 000 (1] 31 661 0
Munka-. tiiz- és balesctvédelem 820 o000 0 000 125 100 220 000 220 000 0 125 000 0
Csoportos beruh:zii 24 640 000 23 925 000 21 348 532 0 26 440 000 26 440 000 S 15200073 166 646
Egyéb beruh: .4 5000 000 6 225 000 5 830 100 0 5000 000 1] 5000 000 4 760 100 4 760 100

C./8  Tartalék 10 000 00D 40 145 000 0 3000000 587500 3712500 7 300 000 0 0 (] (]

c.r9 Reorganizicio 20 000 000 20 000 000 13 692 000 0 20 000 000 2216878 9 295 700 167 808 11 680 386

C./10__ Badacsony vitkik telekcsere 38 600 000 38 600 000 38 600 000 0 38 600 000 38 600 VUL 38 600 000
C./11 Plusz feladatok 76 112 000 0 v 0 76 112 000 0 0
D. IMMATERLALIS JAVAK 26 160 000 10 660 000 10 660 00y 26 160 D00 26 160 000 7 857 766 7 964 445
Vagyoni értékii jogok 7 160 600 660 000 660 000 7 160 000 7 160 000 433 000 433 000
Informatika 19 000 000 10 000 000 10 000 000 19 000 000 19 000 600 7 424 766 52 440 7531 445

EMELESBOL MEGV ALOSULO 200000 000 200 000 000 81 950 000 200 600 000 200 000 000 66 950 000 0 66 950 000
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